bietivos, Indicadoreas v Metas para Resultados del Institutc Nacional de Transparencia, Acoceso
la Informacién ¥ Protececién de Datos Personales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidén y Proteccidn de
Datos Personales

Ramo 44

MISION: Garantizar en el Estado mexicano los dereches de las personas a la informacién piblica ¥y a la proteccidon de sus dates personales, asi como
promover una cultura de transparencia, rendicién de cuentas y debido tratamiento de datos perscnales para el fortalecimiento de una sociedad
incluyente v participativa.



bijetivos, Indicadores y Metas para Resultados del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a2 la
nformacidén y Proteccidn de Datos Personales

Programa presupuestario E-001: Garantizar el optimo cumplimiento de los
derechos de acceso a la informacién publica vy la proteccidn de datos
perscnales.

Presupuesto: $398,715,279.00

En seguimiento a la metodologia de Evaluacion de Desempefio implementada por el Instituto se reportan Matrices de Indicadores para Resultados, indicadores de desempefo y
avance de metas por Unidad Administrativa. Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestario son:

Direccidn General de Evaluacion
Direccién General de Normatividad y Consulta
Direccién General de investigacion y Verificacion
Direccidn General de Proteccién de Derechos y Sancion
Direccidn General de Atencidn al Pleno
Direccion General de Cumplimientos y Responsabilidades
Direccién General de Enlace con Autoridades Laborales, Sindicatos, Personas Fisicas y Morales
Direccién General de Enface con Organismos Electorales y Partidos Politicos
Direccién General de Enlace con Organismos Phblicos Auténemos, Empresas Paraestatales, Entidades Financieras, Fondos y Fideicomisos
Direccién General de Enlace con Sujetos de los Poderes Legislativo y Judicial
Direccién General de Enlace con Sujetos Obligados de la Administracidn Publica Centralizada



Obdetives, Indicadorss y Metas para Resultados del Instituto Naciconal de Transparencia, Acceso 4 la Informacién v

Proteccidn de Datos Personalas

DAL 1 A

B00L - Garantizar el dptimo cumplimiente de los derechos de agcese a la informacién publica ¥ la proteccldn de datos personales

44 Tngtituto Macienal de ‘lransparencia, Acceso a la Infermacién y Protecclén de Datos Personales

100 - presidencia

220 - pireceién General de Evaluacién

o

PFESUPUESTC (millones de pesos)

Garantizar el dptimo cumplimiento de los derechos de acceso a la informacién piiblica y la proteccién de datos personales

$396,715,279.00

Respuestas, Atencidén prestada por la Unidad de
Transparencia y Acciones de Capacitacién.

dimensiones: Portal de Internet,
Calidad de las Respuestas, Atencidn
prestada por la Unidad de Transparencia
¥ Accicnes de Capacitacién. Cada
componente tiene una ponderacioen.

valoradas a los Sujetos
Obligados del Ambito
Federal.

1LE0T = lGepr + BlGex + VI Opur+ BGcun

S0
HIvEL: FIN, .
-INDICADORES A
. ) META ANUAL
r B Ch ~DIMENS IOH-FRECUS
OBIETIVO DENCMINACTON METCDO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPQ-DIMENSION-FRECUSHCIA PROGAAMADA
oL 2 goninas o OPrine creliniente 3% [inatoe do sumento y aispersion del
. ?C - . B 2y fndice Compuesto del Cumplinmiento de IADICCOT = X*ICCOT/oICCOT
proteccidn de dateos personales a través del . : s ceoT
desarrolleo de un marco requlatorio y de Obllgaciones de Transparencia (I . .
P ) : : Mide lz evolucidén del Indice Compuesgto Indice de aumento y Absplute Estratégiceo-Eficacia~Anual 5.5
procedimientos que propicien la observancia plena s . ) : ; -
X . ) del Cumplimiento de Obligaciones de dispersién del ICCOT
de las cbligacicnes de transparencia y acceso a la Pransparencia (ICCOT) en un periodo
informacién en sus diferentes dimensiones por parte pa - perd
. : determinado.
de los sujetos obligados.
NIVEL: PROPOSITO
o . . . I_NDIC.ABOR’ES_ . . . ) e
- META ANUAL
CBJETIVO NOMBRE ¥ DEFINICION METODC DE CALCULD UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENS ION-FRECUENCIA PROGRAMADA
fndice Compuesto del Cumplimiento de
Cbligaciones de Transparencia {ICCOT).
Valora el desempefic de los sujetos
i ATl T medi nder
Los Sujetes Obligados del Ambite Federal obllggd?s del ambito fec?{era} en el Eromed o‘pcndgv-adc de las
. ; . ‘ s cumplimiento de sus obligaciones de cuatro dimensiones de la
internalizan sus obligaciones de transparencia en ErANSDATENCia BR SuS CUALLG fransparencia que Seran
sus dimensiones: Portal de Internet, Calidad de las spa N u P a N indice Estratégico-Eficacia-Anual 45%




NIVEL: COMPONENTE |

INDICARCRES

METODC DE CALCULO

UHIDAD DE MEDIDA

METR ANUAL

1 2 A [Ta M -
OBJETIVO NOMBRE Y DEFINICION TI20-~DIMENSION~FRECUENCIA PROGH oA
‘e d TR )
Po:centaje- & propuestas de ajustes a Borcentaje de propusstas de
las herramientas. .
: ajustea a las herramicentas
Mide el porcentaie de propuestas de .
- . : i . . {Suma de propuestas de
Propuesta de ajustes a las herramientas que ajustes a las herramientas que permiten . X
A : : ajustes a las herramientas
permiten la medicidn del cumplimiento de las la medicidén del cumplimiento de las Lo . . ; . o
s \ : i / Herramientas Borcentaje Giestién-Eficacia-Anual 100%
vblligaciones de transparencia por parte de les cbligacicnes de transparencia por parte [ N
: ; y - P PR identificadas con
sujetos obligados del amblto federal formuladas. de log sujetos obligados del ambito ) y .
g . ~ necesidades de ajuste
federal que son actualizadas, Lomando 100
como referentes los resultados de las
evaluacicnes diagnésticas.
Porcentaje de dimensiones
VeriFicacién de los sujebos obligados del dmbite Porcentaje de dimensiones verificadas. verificadas = (Nimern de
federal on el cumplimiento de sus obligaciones de Valora el porcentaje de las dimensiones |dimensiones verificadas / Porcentaje Gestidn-Eficacia-Semestral 100%
transparencia en las diferentes dimensiones. de la transparencla verificadas, Total de dimensiones a
valorar] * 100
Porcentaje de reporxtes
generados por cada una de
las dimensgicnes verificadas
= [(Reportes generados por
Porcentaje reportes generados por cada dimension valorada a 1os
. . J B g o e sujeto obligado del &mbito
Reportes de recomendaciones realizadas de acuerde una de las dimensiones verificadas. i ~
. . federal y que fueron
zl desempeno diferencilade por parte de cada une de Mide el porcentaie de reportes s . . o . ; ‘. \ o
N . te remitidos a las Direcclones Foreentaje Gestidén-Efipacisz-Anual 1003
los sujetos obligados del dmbite federal donde se generados por cada una de las el .
N . L ) < X : . Generales de Enlace / Tetal
propondran politicas especificas de atencidm. dirensiones valoradas de los sujetos ! .
. N de reportes a genersr por
obligados del ambito federal. . i
dimensidén valorada a los
sujete obligade del &mbito
federal y gue serén
remitidos a las Direcciones
Generales de Enlace } *100
Eventos reallzados en apoyc a los integrantes del Porcentaje de aventos
Sistama Maclonal de Transparencia y a los sujetos Porcentaje de oventos realizados realizados = [Nimero de
cbligados del &mbito federal a través ce las N J C o ¢ ' aszsovrins realizadan / ) . . . N
N . . Mide el porcentaje de eventos de N Porcentaje Gestion-Eficacia-Anual ENL
Direcciones Generales de Enlace gue les coordinen, L . Total de aseserias
. X : X . asesoria realizados.
para la internalizacidén de sus obligacicnes de programadas) *100
transparencia.
{z rsiei / T nsiei ) *+ 100
Porcentaje de avance en la integracién
Sistema de informacién estadistica integrade que del Sistema de Informacién Estadistica {Suma de accilones
parmita procesar les resultados de las evaluaciénes [de la Evalvaciédn. realizadas para integrar el
al cumplimiento de lag cbligaciones de Mide el avance en la integracién del sistema estadisticn de la , ‘. , ,
d B & qacs g % ) & - rorcentade Gostidn-Eficacia-Semestral 100%

transparencia, ademas de proporcionarl Ieportes
estandarizados y bajo demanda para la toma de
decisiones,

sistema de informacidn estadistico de
la evaluaciOn. El sistema brindard los
insumos necesarios para poder realizar
las evaluaciones.

evaluacidn  / Suma de
accicnes necesarias para
integrar el sistema
estadistico de la
evaluacidn) * 100




T

NIVEL: - ACPIVIDADES.

TRDICADDRES

HETA ANOAL

integrantes del Sistema MNacional de Transparencla,

del dmbito federal a través de las
Direcciones Generales de Enlace de su
competencia; y los integrantes del
Sigtema Nacional de Transparencia,

solicitadas)* 100

OBJIETIVO MOMBRE ¥ DEFINICION METODC DE CALCULO UNIDAD DE MEDIEBA T120-DIMENSIQH-FRECUENCTA PROSRAMADA
Porcentaje de herramientas
Porcentaje de herramientas identificadas on
Identificacion de necesidades para el ajuste de las id@ntifjgédas con necesidades de ajuste necesidades de ajuste -
i i i imi - ' e =) ientas M s g@ ) . X
herraml?ntas que permiten medlr'el cumplimiente de Se refiere al porcentaje de {Her;amle tas ? as que 8 Porcentaje Gestidén-Eficacia-Annal 1003
las obligaciones de transparencia por parte de los herramientas a las e se les les indentifican &reas de
sujetos cbligados del ambito federal. identifican Aress dzuoncrtunidad cportunidad para ajustarse
i - ) / Wotal de hetrramientas
existentes}
Porcenteie de provectos de
. . . ajustes remitidos =
L & .
Por?eptage de proyectos de ajuste [Proyectos de ajustes a las
Remisién de las propuestas de ajuste a las i?g;t;fosgr-e tale de provectos de herramientas remitidos a
herramientas a las instancias competentes (Sistema adustes 2 lanhe;ramxeztaé ;em;tidos s las instancias Parcentaje Gastién-Eficacia~Anual 100%
Hacional de Transparencia y pleno del INAIL}. J e : correspondientes (SNT y
las instacias correspondientes (SNT y
lenc del INAI} : pleno del INAL: / Proyectos
P ’ generados } * 100
Porcentaje de gimensiones contempladas Forcentaje de dimensiones
en el Programa. .
i s . P contempladas en el Programa
Mide el porcenctaje de dimensiones - (Nﬁm;ro de dimengicnes
Generacidn del documento denominado Frograma Anual jcontempladas en el documanto denominado - s fr -
) o o ! ) . s propuestas a verificar en . - s
de Verificacion del cumplimiento de oblidaciones de {(Programa anuval de verificacién del el programs de verificacidn Forcentaje GCestidon=Eficacia-Anual 1004
transparengia 2017. cumplimiento de obligaciones de / fgtai de dimensiones
transparencia por parte de los sujetos sugcepgibles s vzlora}J N
obligados del ambito federal para el 100
ejercicio z017. :
Porcentaje de cobertura de
Unidades de Transparencia
verificadas = {Unidades de
Transparencia Verificadas /
Verificacién de las condiciones de operacidén de las |[Porcentaje de cobertura de Unidades de Tetal de Unidades de
Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados Trangparencia vorificadas. Transparencia de los . ; : s
N : > . : . N N X Porcentaie Gestioén-Eficacia-Anual a5%
del ambito federal mediante la téecnica de usuvario Mide la proporcidén de Unidades de Sujetos Cbligados del cental & i
simuladec, Transparencia verificadas. imbito federal con
direccién reportada a las
respectivas Direscciones
Generales de Enlace del
INALY + 100
. Torcentaje de reportes
Porcentaje de reportes gencrados. tal . P
. g i generades — (Numero de
8¢ refiere al porcentaje de reportes s de resul
generados con los rezultades obtenides reportes de resultados
Elaboracién de los reportes de resultades de la . Cy realizados / Total de
P N ) © c- por los sujetos obligades del Ambito X .
vaerificacién diagnéstica en el cumplimiento de las ; o . . reportes de las dimensicnes _ . . . - N
s : R . . federal en la verificacién de rcaracter Porcentaje Gestidn-Eficacia-Anual 1008
obligaciones de transparencia de 1los sujetes : . . : . a valorar para cada una de
. . diagnostica en sus cuatro dimensicnes : i
obligados del Ambito federal. : N las Direcciones Generales
por cada una de las Direcciones X
o ) de Enlace con Sujetos
Generales de Enlace con Sujetos : - P
Obligados del dwbito Federal Obligados del ambito
N Federal) * 100
Porcentaje de avance de
A isis = {Hiwmw
Andlisis de los resultados de las verificaciones de {Porcentaje de avance de anidlisis. Zzii;ii:ne°{a§25izag:f /
A X : R . < ; . N 5 s s
caracter d%aqnéstlco de ca§a dlmengicn, PR oe ref;grg el porcentaje de avance &n Total de dimensicnes Porcentaije Gestidén~Eficacia-Anual 100%
correspondientes a cada sujeto obligado del dmbito #) andlisis de los resultados obtendios .
s . s s . valoradas) 100
federal. por los sujetos obligados por dimension.
Porcentaje de asesorias programadas.
Se refiere al porcentaje de asesorias - .
programacdas con respecto de las Porcentaje de asescrlas
‘Brogramacién de asesorlas golicitadas por log colicitadas or los suljetes cbligados programadas = {(Asesorias
sujetos obligados del édmbito federal vy los > N 8P J ; g programacas / Asesorias Porcentaje Gestidn-Eficacia-Semestral 100%




Disefic de la metodologia estadistica para procesar
la informacidn generada por las evaluaciones al

Forcentaie de avance en la metodologia
e procesamiente de las evaluaciones al
cumplimiento de las OT.

(7 bmi /% bmni )} ¥ 100

(foma de acciones
realizadas para diseflar la
metodologia de
procesamiento de la
informacion generada por

cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia Refigre al porcentaje de acciones las eya}uaciones de Porcentaje Gestidn-Eficacia-Semestral 100%
(0T} realizadas pava desarrollar la cumpl;mlentg de las QT /
N metpdologia de procesamiento de las Suma de acciones necesarias
evaluaciones al -cumplimiento de las OT. |para diserar la metodologia
de procesamiente de la
informacidn generada por
las evaluaciones de
cumpliniento de las OT) *
Porcentaje de cédleulo del ICCOT,
Mide el ralculo periddice del ICCOT
partiendo de los insumos proporcionados
Use de la informacién generada por las Direcciones por la Dirgcoiones Generales de En%ace [C0ICCOT/CRICCAT) *100
s 2les de Enl sara caleuls eriodicamence respecto a la evaluacion de la calidad {Calculo oportuno del
senerales niace ¢ N cular B . . |d¢ las respuestas, la rewvisidn del ICCOT/Célculo programado Porcentaje Gestidn-Eficacia-Anual 100%
componentes del Indicador Global de OblLgaciones de |ornon oos momp la recabads a través de  |del TCooT)*100
Transparencia [ICCOT). . . :
las gupervisicnes realizadas por
usuarios simuladog y las Capacitacipnes
impartidas por la Direccién General de
Capacitacidn,
Atencidn a la demanda de reportes estadisticos -
gobre trangparencia y acceso a la informacién por
parte de Pleno, las Coordinaciones del INAI, asi Porcentaje de atencidn de la demanda de
coms las Direcciones Generales de Enlace. Ademas, reportes estadisticos,
atencién a la demanda de datogs necesarios para Mide la atencidn por parte de la
elaborar el Informe del INAI a2l Senade de Direccién General de Evaluacién de la (Humero de Reportes
conformidad ¢on la Ley General de Transparencis y demanda de reportes estadisticos sobre (Estacdisticos Atendidos / Porcentaje Gestion-Eficacia-Semestral 100%
Acceso a la Informacidn Pablica: la Ley Federal de Trangparencia y Ejercicio del Derecho Humero de Reportes h
Transparencia y Acceso a la Informacién Publicar vy |de Acceso a la Informacidn porparte de Estadisticos Demandados ) *
les Lineamlenteos para recabar la informacién de les |las instancias de decigidn del INAL y 100
sujetos obligados que permitan elaborar los del brganc garante frente a terceros.
informes anuales publirados en el Diario Oficial de
la Federacién el 12 de febrero de 2016,
indice de ajuste BI-Endeca [Z el /T cniy * 100
Fafleda al ajduara dal RT=Fndara para
Ajuste a los sistemas Oracle Business Intelligence considerar la estructura légica- (Suma de acciones
y Oracle Endeca Informstien para integrar la relaclonal de la Plataforms Nacional de |realizadas para ajustar los
informacién histérica de Infomex, POT vy Hoom con la [Transparencia a través de la ziztemas BI-Endeca a la PNT Porcentaie Gestion-Eficacia-Trimestral 95%
nueva procedente de la Plataforma Haciecnal de contratacidn de una empresa / Toral de acciones
Transparencia. especializada en generar 1las mallas ¥y nacegarias para ajustay 1os
cubes de informacion con los datos sistemas BI-Endeca a la PNT
almacenados en el repositorio de la BNT.[} * 100
Forcentaje de éstadisticas de
Publicacién proactiva de inﬁormaciénfestadistica ;E?:igiiigﬁld y de Acgeso a la
sobre transparencia y acceso a la informacién para R . . L s -
ser utllizada por el Sistena Nacional de e refiere a la publicacién de {EPublicadas / EFrogramadas Porcentalje Gestidn-Sficacia-Trimestral 100%

Transparencia, los sujetos obligados y el piblico
en general,

estadisticas que permitan conccer el
estado de la Transparencia y el
ejercicio del Perecho de Acceso a la
Informacién.

)+ 100




Cbh3etives, Indicadores ¥ Metas para Resultades del Institute Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn v
Proteccidn de Datos Personales

E0Ql - Garantizar el Sptime cumplimiento de los derschos de acoeso e la informacién publica y la proteccidn de datos personales.

14 Instituto Wacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos PBersonales

100 - FPresidencia

410 - Direccién General de Hormatividad y Consulta

FRESUPUESTO (millenes de pesas) $398,715,27%.00

INDICADORES

META ANUAL

ET1 HINACTO E i 2D DE 20~ H-FRECUENT
OBIETIVO DENCHINACTAN METCDO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA PIP0-DIMENSTON-FRECUEHCTA PROGRIMADA

Numero de leyes locales en materia de
proteceidn de datos personales
promulgadas y armonizadas conforme a la
ley general de la materia.

Mide el ndmere de leyes locales en
materia de proteccidn de datas

Contribuir a garantizar el odptimec cumplimiento de perscnales promulgadas y armonizadas Ninero de leyes logalas en

los derechos de acceso a la informacidén y la conforme 2 1a ley generzl de la materia de proteccidén de

proteccidn de dates personales mediante la materia. datos persconales Leyes locales Estratégico-Calidad-Rmial 4
expedicicon de leyves locales en materia de Mide el numero de leves locales en promulgadas y armonizadas promulgadas - -
proteccidén de datos personales promulgadas conforme [materia de proteceidn de datos conforme & la ley general

a la ley general de la materia. perscnales promulgadas y akmonizadas de la materia,

conforme a la ley general de la
materia. Se programd® que el primexr afio
(2017} la meta anual sea de un
ordenamiento- estatal promulgado y
armonizado conforme a la ley general de
la materia.

" 'NIVEL: PROPOSITG

THDICADORES . R
: META ANUAL
OBJETIVD NOMBRE Y DEFINTCION METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA PROGRAMADA
i
Fortalecimients normative en materia de Numere de instrumentos
proteccidn de datos personales, NormAatives vigentes
Mide el mimero de instrumentos feder;lef o 1gcales' e
normativos vigentes, federales o = . a Opinién técnica Estratégico~Calidad-Anual 1
. cumplen con los estandares
locales, gue estin apegados a los bl N - .
. s . en materia de proteccion de
estandares en materia de proteccidén de datos personales
datos perscnales. pEx =
14y ‘s | ; - ) .
Los responsables y titulares cuentan con c“;;iific%o?ﬁplg:eilf denlali?piézencla
instrurentos normativos vigentes, federales y fobze I fccifn taciz;efotiun‘dn
locales, apegados a los estandares en materia de SODEe .28 Orien = cricas
: R enitidas por la DGNC.
proteccidn de datos personales, asi come ¢on N - . . .
. N s .- X Mide la calificacidn promedic obtenida
orientaciones técnicas satisfactorias. )
por la DGNC respecto de las
orisntaciones tecnicas emitidas, a vl vz Pramedio Estratégico-Calidad-Anual 8

partir de las consultas especializadas
en materia de proteccidén de datos
personales gue recibe y en las cuales
el consultante envia a la DGNC su
respuesta a la encuesta de experiencia
y satisfaccldn requisitada en su
totalidad.




"NIVEL: COMPONENTE

INDICADORES

CBJETIVO

NOMBRE ¥ DEPINICION

METODO DE CALLULO

UNIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENSIQN-FRECUENCIA

META ANURL
PROGRAMADA

Servicio de acompafamiento y atencioén a consultas
especializadas en materia de protecciédn de datos
perscnales provisto.

indice consultivo y orientacioén
capecializada on materla de proteccion
de datos perscnales.

Mide el porcentaje que resulta de la
sumatoria del porcentaje de atencidn de
cansultas especializadas en makteria de
proteccién de datos personales
recibidas, aszi come del nimere de
opiniones técricas y/o propuestas de
dictamenes a evaluaciones de impacho a
la proteccién de datos personales
emitldas respecto a tratamientos
relevantes y/o intensivos, a partir del
accempanamiente efectuads por el THAI de
oficio o por solicitud del responsable,
orientado al cumplimientc de las
obligaciones previstas en la
normatividad aplicable.

(IVI/Y2y20.84{V3/4)20. 212100

Indice

Sestién-Eficacia-Remestral

Plan de [ortalecimiento normative del derecho a la
proteccinn de dates perscnales implementado,

Indice de gestion normativa.

Mide el porcentale gue resulta de la
sumatoria del nimero de reportes gque
informan scbre ¢l seguimients y
andlisis de nuevos instrumentos
normatives publiczados, ¢ bien, de
iniciativaa de ley a nivel federal y
estatal, asi come del nimere de
instrumentes normativeos desarrolladoes
y/o actualizades que serviran de
ingumos para que ol IBAI ejerza su
facultad normativa, o bien, en procesocs
legislativos en materia de protecaién
de datos personales a cargo del
Congrese Federal o legislaturas
estatales.

(IVL/1x0.5)+(V2/4x0.5) =100

Indice

Gestién-Eficacia-Semestral

100%

NIVEL: ACTIVIDADES

IRDICADORES.

METODO DE CALCULG

UHIDAD LE MEDIDA

TIPO-DIMENS IOYU-FRECUENCIA

HETA ANUAL

proteccidn de datos personales.

consvltas especializadas en materia de
proteceion de datos perscnales
recibidas.

ET IV O PINICTON
QBJIETIVO CRMBRE Y CEFINICIO! PROGRAMADA
Forcentaje de consultas especiilizadas
en matcriao de protocoidén do datoe
s s . personales atendidas,
Atencildn de consultas especializadas en materia de N ) . .
iy * * Mide el porcentaje de atencidn de las (V1/Vv2)=106D Porcentaie Gestidn-Fficagia-Trimestral 50%

Emisién de opiniones técnicas y/o propuestas de
dictédmenes de evaluaciones de impacto a la -
proteceidn de datos personales respectoe de
tratamientos de informacién personal relevantes y/o
intensives,

Numero de oplniones técnicas y/o
propuestas de dictimenes de
evaluacinones de impacto a la proteccién
de datos personales emitidas.

Mide el nimero de opiniones tdeonicas
y/o propuestas de dicrtamenes a
evaiuvaciones de impacte a la proteccidn
de datos perscnales emitidas respecto a
tratamientos relevantes y/o intensivos,
a partir del acompanamiento elfectuacdo
por ¢l INAT de oficic o por solicitud
del responsable, orientade al
cumplimiegnto de las obligaciones
previgtas en la normatividad aplicable,

Himers de opiniones
técnicas y/o propueslas de
dictamenes a evaluaciones
de impacte 3 la proteccidn
de datos perscnales
emitidas respecto a
tratamientos relevantes y/o
intensivoys, a partir del
acorpaflamiento efectuade
por =l INAL de oficio o por
solicitud del respounsable,
crientado al cumplimiento
de las obligaciones
previastas en la
nermatividad aplicable.

Opinién técnica

Gestidn-Bficecia-Trimestral

ES




Gengraclén de proyectes y/o actualizaclon ge
instrumentes normativos.

Norero de preopuestas de Instrumentos
normatives y/o zctualizacicon de los
mismos desarrollados.

Mide el ndmero de instrumentos
normatives desarrollados y/o
actualizados gque servirén de insumos
paraz gue el INAI ejerza su facultad
normativa, o bien, en procesos
leaislativos gue involucren el
tratamiznto de datos personales a cargo
del Congreso Federal o legislaturas
estatales.

Namers de propuestas  yio
actualizacion de
instrumentos normativos
desarroliades, en calidad
de insumns, para gque el
THAT de cumplimiente a su
atribucifn normativa, o
bien, en procesos
legislativos gue involucren
el tratamiento de datos
personales a ocarge del
Congreso Federal =]
legislaturas estatales.

Proyectos
normativos.

Gestibén-Eficacia-pAnual

b

Seguimiento legislativo de aguella regulacidn
federal y local gue involucre el tratamiento de
datos perscnales,

Himero de reportes que analizan los
nstrumentos nocrmatives y/o
iniciativas, federales y locales, gue
invelucran el tratamiento de datos
personales.

Mide la generacidn de reportes que
informan sobre el seguimiento y
andlisis de nuevos instrumentos
normativos publicados, o bien, de
iniciativas de ley a nivel federal y
estatal,

Hame ro de repnrhes
trifrestrales generados gue
informan =gbre el nimers de

ingtrumentoes nermativos
federales ¥ locales
revisados v analizados, asi
como de ias fichas

informativas vy analiticas
que se elaboran, a partir
del impacto que log
ordenamientos  tienen  en
materia de protescion de
datos personales,

Reportes

Gestidn-Eficacia-Trimestral




Proteccidén de Dates Personales

Objetivos, Indicadores y Metas para Resultadoes del Institute Nacional de Transparencia, Acceso a la Infermacion y

EQ01 ~ @arantizar el 4ptimo cumplimiente de los dereches de acceso a la informacién piblica y la proteccidén de dates per

sonales,

44 Instituto Hacional de Transparencia, Acceso & la Informacidn y Proteccitn de Patos Parsonales

100 - Presidencia

421 ~ Direeccidn General de Investigacién y Verificacion

)

PRESUPUESTO {millenas da pasos)

Garantizar el 4ptimo cumplimiento de los derechos de acceso & la infermacién ptiblica y la proteccidn de datos personazles.

i| 9398,715,278.00

B0

CUNTVELn FIN G

INDICARORES

ORIETIVO

DENGHINACION

METODO DE CALCULO

UNTIDAD DE MELIDA

TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA

HETA ANUAL
PROGRAMADA

la proteccidn de datog pergsonales,

Yaranbtliar

Contribuir a garantizar el optimo cumplimiento de
los derechos de accego a la informacidn piblica y

mediante

procedimientos de investigacién y verificacidn para
In protecoidn de loo datoo peroonales.

Promedio de dias hédbiles transcurridos
dentro de los procedimientos en materia
de proteccitin de datos personales hasta
la imposicidn de una sancidn a qulen
vulnere la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personzles en Posesidn de los
bBarriculares.

Mide el nimero de dias hébiles promedio
cue transcurren desde el inicio de un
provedimiento de proteceién de dercchos
o un procedimiento de verificacidn por
una presunta viclacidén a la Ley vy que
da origen a un procedimiento de
imposicidn de sancionss, en el gue se
resuleve la imposicidn de una sancién a
quien vulnere la Ley Federal de
Proteccidn de Datos Personales en
Poseslén de los Particulares.

(Sumatoria de dids nablles
que transcurren desde el
inicie de un procedimiento
de proteccidn ds derechos
en ol que se resuelve el
inicic de un procedimiento
de imposicidn de sanciones,
hasta la conclusion del
misme procedimiente en el
que se resuelve la
imposicién de una sancidn a
quien vulnera la Ley
Federal de Proteccitn de
Datos Personales en
Posesldn de log
Particulares + Sumatoria de
dias habiles que
transcurren desde el inicio
de un procedimiento de
verificacidn en sl gue se
resuelve el iniclo de un
procedimiente de imposicién
de sancioneg, hasta la
conclusidn del mismo
procedimiento en «l que se
resuelve la  imposicién de
una sancidn a quien vulnera
la ey PFederal de
Proteeelén de Datns
Perspnales en Posesidén de
ing Particulares / Himero
de procedimientos de
proteccidn de derechos en
los que se resuelve el

inicio de un procedimiento

Dias

Estratégico-Eficiangia-Annal

185




WIVEL:. BROPOSITG

THDICADGRES:

OBJETIVO

NCMBRE Y DEFINICION

METOLQ DE CALCULQ

UWIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENSICU~TRECUBHCIA

META ANUAL
PROGRAMADA

Les titulares de los datos personales cuentan con
procedimientos de investigacidn y verificacién para
el ejercicio de su derecho de proteccisn de dates

personales,

Porcentaje de procedimientos de
investigacidn indciados que concluyen
en verificacién.

Este indicador permite mostrar aquellas
investigaciones que concluyen én un
procedimiento de verificacidn respecto
del total de procedimientos de
investigacidén iniciados, expresadeo en
porcentaje, Esta medicidn es un
indicador aproximade de las diligenciasg
que se llevan a cabo dentro de los
procedimientes de investigacidn, la
especializacién del personal de la DGIV
v el desarrolle de precedentes que
permiten una homogeneidad de criterios,
asi come la identificacién de posibles
viclaciones a la LEPDPEP y su
reglamente, lo Anterior a efecto contar
con los elementos para iniciar un mayor
nimerc de precedimientos de
verificacidn,

{Mimero de procedimientcs
de verificaciones / Hamere
de procedimientos de
investigaciones) * 100

Forcentaje

Estratégico-Eficacia-Anual

=
w
on

Porcentaje de procedimientos de
verificacidn concluidos que se envian a
la Direccidn General de Proteccidn de
Derechbs y Sancidn (DGPDS) .

Este indicador permlte mostrar los
procedimientos de verificacionss
concluidos respecto de los que pudiesen
terminar en posible sancidn, expresacde
en porcentaje. Esta medicidn muestra el
resultado de las verificaciones
concluidas en las cuales se detecta una
viglacién a la LFFDPPP a través de log
andlisis de las censtancias y
actuaciones realizadas durante el
procedimiento de verificacidn, y gue se
turnan para su andlisis y determinacién
de una sancién por viclaciones a la Ley,

{Nimere de procedimientes
de verificacién enviades a
la DGPDS / numero
procedimientos de
verificacidén concluidos}
100

-

Porcentaje

Estratégico~Eficacia-Anual




NIVEL: COMPONENTE -

INDICADORES

OBJETIVOD

HOMBRE Y DEFINIZION

METODO DE CALCULO

URTDAD DE MEDIDA

TIPC-DIMENSION-FRECUENCIA

META ANUAL
PROSRAMADA

Procedimientes de investigacitdn concluidos

Forcentaje de procedimientos de
investigacion gue se concluyen en %0
dias hébiles o menos.

Fste indicador permite mostrar los
procedimientos de investigacién que se
conciuyen en 90 dias hébiles o menos,
expresado en porcentaje. Esta medicion
e un indicador aproximado de loa
tiempos ten dias héblles) gue
transcurren en un precedimiente de
investigacién, con todas las
diligencias vy anallsis de constancias
del expediente & fin de allegarse de
elementos cue permitan detectar o ao
una posikble violaclén a la LEPDEPE y/o
s Reglamento gue pudiese concluir en
un procefimiento de verificarién,

[Nimero de investlgaciones
concluldos en 90 dias
habiles o menos / numero
procedimientos de
investigacion concluideos)
166

-

Forcentaje

Geatién-Eficiencia-Semestral

Procedimlentes de verificacion concluidos

Porcentajie de procedimiento de
verificacidén que se concluyen en 100
cdias hibiles o menos.

Este indicadeor permite conocer el
numero de procedimientos de
verificacidén guec se concluyen en 100
dias habiles o menos, expresado en
porcentaje.Eata medicidn ez un
indicador aproximado de los tiempos (en
dias habiles) que tLranscurren en un
procadimients de varlficacién ~on tordas
las diligenclas y analisis de
constancias del expediente a fin de
allegarse de elementos que permitan
comprobar o no una pesible viclacidn a
la LFPDPPP y/o tu Reglamento, que
pudiese conclulr en un procedimiento de
imposicidn de sancicnes.

(Mumero de verificaciones
concluidas en 100 diax
hablles o menos / Total de
verlflcaclones concluldas)
* LUy

Porcentaie

Gestion~Efiziencia-Semestral




NIVEL: ACTIVIDADES

TNDICADORES -

CBJETIVO

NOMBRE Y DEFINICIGH

METODC DE CALCULO

UNIDAD DE MEDIDA

TIBQO-DIMENSION-FRECUEHCIA

META ANUAL
PRCGRAMADA

Bdmisiin de denuncias

Porcentaje de denuncias admitidas en 5
dias hébiles 5 menos.

Este indicador permite conorer el
nimero de denuncias admitidas con base
en la LEFPDPPP y su reglamento, en un
periocdo no mayor & 5 dias habiles,
expresado en porcentaje. Es un
indicador que permite conocer la
eficacia para recibir, analizar, turnar
o atender las denunclas que se reciben
en la DGIV, para los dos supuestos:
orientar las denuncias cuando los
hechos denunciados no son competencia
del Instituto, ¢ bien, turnar la
denuncia para el ilnicio de un
procedimiento de investigacién peon
presuntas wviolacicnes a la LFPDPPE y/o
su Reglamento.

{Nimero de denuncias
admitidas en 5 dias habiles
o menos / Nimero de
denuncias admitidas) *+ 100

Porcentaje

Gestidn-Eficiencia~
Trimestral

Orientacidn de denuncias

Porcentaje de denuncia gue son
orientadas o racenducidas en 10 dias
habiles o mencs.

Este indicador muestra el ntumerc de
denuncias en las que s= crienta al
titwlar o son reconducidas a la DGPDS
dentro del periodo de 10 dias habiles o
menos a partir de su recepcién,
expresado en porcentaje. Es un
indicador que permite conocer la
eficacia para recibir, analizar,
orientar las denuncias recibidas,
cuande: log hechos denunciades no son
competencia del Institute o no cumplen
con los requisitos sefialados por el
articulo 131 del Reglamento de la
LFPDPPE; o bien, turnar lag denuncias
cuande los hechos denunciados no son
competencia de la DGIV.

{Numero de denuncias
orientadas o reconducidas
en 10 dias hébiles o menos
/ Mimero de denuncias
orientadas ¢ reconducidas)
* 100

Porcentaje

Gestidn-Eficiencia-
Trimestral

901




Objetaves, Indicadores y Metas para Resultados del Instituto Nacional de Transparencaia, Acceso a 1z Informacidn y
Protececién de Datos Personales

E001 - Garantizar el Optime cumplimlente de los darechos de accrso a la

nformacién publica y la proteccién de datos personales.

44 Instituto MHacional de Transparencia, hcceso a la Informacién y Proteccidn de Dates Personales

100 - Presidencia

710 - pireccidn General de Atencibn al Pleng

PRESUFUESTO Imillenes da pesos) 5398,715,279.00

INULCADORES r . :
OBJETVO DENOMINACIESN METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIFO-DIMENSION-FRECUENCIA META ANUAL
. PROGRAMADA
. . ahd je dia i 2
Contribuir a garantizar el éptimo cumplimiento de Nune:g ae dias promedio en 1 se d?
o A cumplimiento a las resocluciones del
los derechos de acceso a la informacion y N N - A
. 3 plene a los medios de impugnacidm. Do N
proteccidn de datos personales en posesién de Hide el tismpo entre la intarposicién Cumplimiente a las Estratégice - Eficasia -
sujetos obligados, mediante la provisién de . . ) : s b resoluciones del pleno- Fromedio b g 14
elementos al Pleno para concretar y comunicar en de los medios de impugnacisn v ol atbrc Anual
i ) - . cumplimiento a las resoluciones de los -
menor tlempe a las partes involucradas las X . .
) X mismos por parte de los sujetos
resoluciones de #ste &n la materia.
obligados
NIVEL: PROPGSITO
INDICADORES
, " " META AMUAL
OBJCETIVC NOMBRE ¥ DEFINICION METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPC-DIMENSION-FRECUENCIA PROE -~
GRANM
Notificacién a las
resoluciones del Pleno —
promedio de dias hibiles
5 . Eranacurri it 1
Niumere de dias promedic en el que se i;;Pnggi;igi enlip i
resuelven medivs de lwpuynacldn en resélﬁcién 3 liﬂ nedios de
materia de acceso a la informacidn y impugnacion queqfuércnh
proteccitn de datos personales en cohcretadas sor el Pleno en
El Pleno del Inst{ituto cuenta con herramientas para (posesidn de sujetes obligades y se &l afic en cuioo . nromndio'
concretar y comumnicar a las partes involucradas sus (notifican. de dias hibiies ororedio Estratégico~ Eficacia — 14
resoluciones en materia de accese a la informacién [Mide el tiempo en el gque se¢ reswuelven tranﬂchrrid;" eatre la ) Anpal
" N . z Son = -
y proteccitn de datos personales los medios de impugnacidn, desde que reso?uct(\n d; los medios de
son interpuestns ante el Inastltutn por im uénacién ou o
parte de las personss, hasta que el nozificacibny ér medios
Institute notifica la resolucidn a cada P 4 o
; : N electrdonicos a las prrscnas
medic de impugnacidn. ;
que interpusieron log
medios de impugnacifin que
fuercn resueltos en el afio
en Curse




NIVEL: COMPONENTE

INDICADORES

GEJETIVO

WOMBRE ¥ DEFINICIGH

METODO DE CALCULO

UHIDAD DE MEDIDA

TIPC~DIMENSION-FRECUENCIA

META ANUGAL
PROGRMMADA

Medios de impugnacién en materia de acceso a la
informacion y proteccidn de datos perscnales
procesados de acuerdo a la normativa aplicable.

POTCRNTa je te QUSCAONEs Feallzadas en
tiempo respecto a las gestiones
realizadas en -1 pericdo.

Mide el porcentale de madios de
impugnacién con la clave RRA que fueron
turnados en el periodo de caleule con
respecto a los que fueron recibidos en
el Institete, asi come el porcentaje de
las notificaciones de los asuntos
identificados con la clave RRA gue
fueron notificadas en cumplimiento con
la Ley General de Transparencia ¥
Acceso a la Informacidn Fiblica.

Los medios de impugnacidn en materia de
acceso a la informaciédn {identificados
con las claves RDA, RRA},
vepificaciones por falta de respuesta
{identificadas con la clave VFR), &n
materia de proteccidn de datos
personales en posesidén de sujetos
cbligados (RPD) y recursos de
inconformidad {identificades con la
clave RIA) son turnadeos & las ponencias
del Institute; las resoiuciones de los
medios de impugnacidn descritos
anteriormente, asi como las
correspondientes a 108 recursos
atraidos por el Inztitute
[identificados con la clave RRR)} son
firmadas por los Comisicnados y
Coordinadores y notificadas a las
persenas que presentarcon los medios de
impugnacién, en cumplimiente con la
normativa aplicable.

Dor gestinnes e entiende 3 la

{ {RRA turnados / RRA

ragibidos) x 100 } + {
notifigados fuera de tiempo

/ RRA aprobados por el
Plenc) x 100 }

[REA

Porcentaje

Estratégico-Eficacia-Anual

las acciones del Pleno publicadas e informadas

Porcentaje de acciones del Pleno que en
el periodo fueron publicadas respecto
del teotal de accicnes concretadas en el
periodo de medicidn.

Mide el porcentaie de las acciones dgue
&2l cierre del pericdo han sido
difundidas en la pbgina del Instituto
respecto del total de acciones que dan
cuenta de los asuntog del Plenc 2 las
perscrnas gue interponen medios de
impugriacion ante el Instituto v
publicadas al pGblico en general.

Se entiende por acciones las descritas
praviamente: a} 1los audios y versionaes
estenograficas de las sesiones piblicas
del Pleno, b} los sentidos de
resclucidn a medics de impugnacidn en
materia de acceso a la informacidn y
proteccidn de datos perseonales en
posesion de suietos obligados, <) las
Bchas de las sesiones pablicas del
Pleno ¥ d) Los Acuerdos del Pleno.

El indicador es estratégico dado gue da
cuenta de laz acclones gue la Direccidn
General de Atencitn al Pleno resliza en
el dmbito de su competencia paza
difundir la totalidad de leos asuntos
del Pleno del Instituto.

[i- [[ AME + VNP + SNP +

ALNP + AUNP ) [/
+ SA + AUA )

{
1

!
)

]
x 100

)

Porcentaje

Estratégico-Bficacia-hnual

99%




Asuntos del Pleno y gu cumplimiento monitoreadso y
reportados a los Comisionados del Instituto

Porcentaje de las instruccicnes
derivadas de los Reuerdes del Pleno
para el cual las Unidades
Administrativas han dado respuesta
alguna respecto de su cumplimiento.
Mide el porcentaje de las instrucciones
derivadas de los Acuerdes del Fleno en
log gue las Unidades Administrativas
responsables de su cumplimiento han
dado respuesta alguna al seguimienio de
la Direccién General de Atencidn al
Plenn, respecte del total de las
instrucciones derivadas de los Acuerdos,
aprobades por el Pleno.

El indicador es estratéglce dado que es
resultade de la sistematizacidn que
genera la Direccion General de Atencidn
al Pleno para monitgrear el
cumplimiento a las instrucciones
derivadas de los Acuesrdes del Fleno,
con lo gue se potencia el cumplimiento
de las mismas por parte de las Unidades
Administrativas del Instilubo.

[1-({Instruccicnes sin
respuesta / Instrucciones))
x 10G

éorcentaje

Estratégico~Eficacia-Anual

80%

Estado que guardan los medios de impugnacién en
materia de acceso a la informacidn y proteccién de
datos personalos roportade a los Comisionades dal
Instituto,

Porcentaje de emisiones trimestrales
del estade que guardan los medics de
impugnacién gue fueron reportados en &l
periode, respecto a leos cualro
trimestres del afo. '
Mide el porcentaje de reportes
trimestrales del estado que guardan los
medios de impugnacion gue, a2 la fecha
de cierre, han side entregados a los
Comisionados del Instituto.

Medios de impugnacidn en materia de
acceso a la informacidn fidentificados
con las claves RDR y RRA],
verificaciones por falta de respuesta
[identificados con la clave VER},
recursos de inconformidad
[identifirados man 1a clave RTLY,
recursos atraidos por £1 Instituto
(identificades con la clave RARA), asi
come los medics de impugnacidn en
materia de proteccién de datos
peraonales (identificados con la clave
RPN

El reporte trimestral del estado que
guardan los medios de impugnacidn, al
igual gue los reportes semanales con el
mismo nombra, da cuenta trimestralmente
de las etapas en las gue se encuentra
cada uno de les medios de impugnacién
ingresados al Institute (turno,
sustanciacién, resolucién, fizma,
notificacién ¥ cumplimiento).

{1-1 Reportes no enltredgadoes
/4 11x 100

Porcentaje

Gestién~Eficiencia-Anual




'NIVEL: ACTIVIDADES

INDICADCRES

OBJETIVO

HMOMBRE ¥ DEFINICION

METODO DE CALCULG

UHIDAD DE MEDIDA

TIPC~DIMENSIONM-FRECUENCIA

META ANUAL
PROGRAMADA

Turne a las ponencias del Instituto de los medios
de impugnacion en materia de acceso a la
informacidén y proteccién de datos personales

Paorcentaje de medios de impugnacidon
recibides en el Imstiture que fuercn
ternados respecto al total de los
medios de impugnacién recibidos.

Mide el porcentaje de medioes de
impugnacién interpuestos ante el
Instituto que a la fecha de medicidén
fueron turnados a las ponencias del
mismo.

Medios de impugnacién en materia de
accesc & la informacion{recursos de
revigion, de inconformidad vy
verificaciones por falta de respuesta,
identificados con las claves RDR, RRA,
RIA y VFR) y los de proteccidn de datos
personales en posesitn de sujetos
cbligados {identificados con la clave
RED}, asi como los demis que le
corresponda turnar a la Direccidn
General de Atencidn al Pleno en el
ambito de sus atribuciones y en
curplimientc con la normativa aplicable.

(Medios de impugnacion
turnades / dMedics de

impugnacioén recibidos)

x 100

Porcentaje

Gestién-Eficiencia-Anual

Recopilacién de las firmas de log Comisionades del
Institute en las resoluciones en materia de acceso
a la informacién y proteccién de datos personales
en posesidn de sujetos cobligades.

Porcentaje de rescluciones a medios de
impugnacidén procesados en menor tiempo
respecto a las resolucionas wotadas y
aprobadas.

Mide el porcentaie de resclucicnes en
materia de acceso a la informacidn
identificadas con la clave RRA que se
mantuviercn en proceso de firma en dos
dias hébiles o menos, respecto a las
reésolucionss en materia de acceso a la
informacién identificadas con la clave
RRA que fueron aprebadas en el periodo.
Neta: Aungue la Direccién General de
Atencidn al Pleno gestiona las firmas
de resoluciones en materia de acceso a
la informacidn y proteccién de datos
personales en posesidn de sujetos
obligados, de la resolucién a recursos
de inconformidad y de los Aouerdos del
Pleno, la medicidn se centra en los
medics de impugnacién en materia de
acceso & la informacidn con clave RRA
puesto que son los gue corresponden a
la Ley General de Transparencia v
Acceso g la Informacidn Piblica ¥ son
los que por Ley deben notificarse al
tercer dia de su aprobacidn.

1~

[{RR con firmas

completas en mas de dos
dias / RRA aprobados por el

Pleno)}

x 100

Porcentaie

Gestién~Eficiencia-
Trimestral




Notlficaclén de las reeoluciones a mrdios de
impugnacién en materia de acceso 2 la informacidn y
proteccitn de datos personales.

Porcentaje de resoluciones a medios de
impugnacidén que fueron notificadas en
el tiempo establecido en la Ley General
de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica, respecto a las
rescluciones votadas y aprobadas.
Mide el porcentaje de resolucicenes en
materia de accese a la informacién
ldentificadas con la clave RRA que se
notificaren en el tiempo establecido en
la Ley General de Transparencia y
Acceso a la In[ormacién, respeqtc al
toltal de resolucicnes en materia de
acceso a la informaciém ldentificadas
con la clave RRA que fueron aprobadas
#n el perioda,
Hota: Aungue la Direccidn General de
Atencidn al Pleno gestiona las firmas
de resoluciones en materia de acceso a
la informacién y proteccién de datos
perscnales en posesidn de sujetos
obligados, asi como de los recursos de
inconformidad v las gue le apligue de
acuerda con sus atribuciones
relacionadas con el ejercicip de la
facultad de atraccidn, la mediciédn se
centra en los medios de impungnacién en
materia de acceso a la informacién con
clave RRA puesto gue son los que
corresponden a la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblice y son los que por Ley deben
notificarse al tercer dia de su
aprobacibn.,

1- {{RRA notifilicados fucra
de tiempo / RRA aprobados
por el Plenoj) = 100

Forcentaje

Gestién-Bfigiencia-
Trimestral

Difusién de las sesienes publicas gque lleva a cabo
el Pleno del Instilkuto

Forcentaze de los audics y las
versiones estencgraficas de las
sesiones del Pleno que han sido
difundidas al publico en general
respecto del tolkal de wveces gue el
Pleno tuvo sesidén en el pericdo de
medicién.

Mide el porcentaie de audios y
versiones estencqraficas de las
sesiones del Pleno gue han sido
difundidas en la pagina del Instituto
para el publice en general respecte del
total de veces que ¢l Pleno del
Instituto ha sostenido sesiones

poblicas.

{ {Versiones estencgraficas
+ Audios) / Sesiones del
Pleno x 2 } x 100

Porcentaje

Gestion-Eficiencia~
Trimestral

1603

-3



Difusidn de las rescluciones del Flenc del
Instituto a medios de impugnacién en materia de
acceso & la informacidn y proteccidn de datos

personales

Porcentaje de los medios de impugnacion
{RDA, RRA, VEFR, RPD, RIA, RAR) que
estan publicados en lz lista de
sentidos de resolucidn, respecto del
total de resoluciones a tales medios
aprobadas por al Pleno del Institute.
Mide el porcentaje de medios de
impugnacidén (RDA, RRA, VFR, RPD, RIA,
RAA) resueltos por el Pleno del
Instituto que esta publicado en la
lista de sentidos de los proyectos de
resclucién a tales medios de
impugnacion,

Los medios de impugnacidn en materia de
acceso a la informacidn (cascs
identificades con la clave RDA y RRA}
verificaciones por falta de respuesta
[VFR}, proteccidn de datos personales
en posesidn de sujetos obligados (casos
identificados con la clave RPD),
recursos de incenformidad (casos
identificados con la clave RIA), asi
came las correspondientes a los casos
en lps que el Pleno decidié ejercer la
facultad de atraceifn (cascs
identificados con la ¢lave RAR).

{

(Medios de impugnacidn en

lista - Ampliaciones) /
{Medios de impugnhacidn
votados y aprobados -
Ampliacionas) } s 100

Porcentaje

Gestidn-Bficiencia-Trimestal




Difusién de las Actas de las sesiones plblicas del
Plenc.

Porcentaje de las Actas de las sasiocnes
plblicas del Plenc gue han sido
concretadas y difundidas al piblico en
general, respecto al total de Actas
concretadas.,

Mide el porcentaje de las Actas de las
sesiones piblicas del Pleno que han
sido concretadas y difundidas en la
pagina del Instituto respecto del total
de Actas de las sesiones publicas del
Pleno concretadas.

[Actas difundidas / Actas
concretadas) = 100

Porcentaje

Gestidn-Eficiencia-
Trimestral

100%

Difusidn de los Acuerdos del Pleno,

Porcentaje de los Aguerdos del Plenc
que han sldo concretades y difundidos
al pOblico &n gencral.

Mide el porcentaie de logs Acuerdos del
Flenc que han side concretados y
difundides en la pagina del Instituto
respecto del toral de Acuerdos del
Pleno concretades.

(Beuerdos difundidos /
Bouerdos concretados) = 100

Porcentaje

Gestidn-Eficiencia-Anual

100%

Integracién de los proyectos de Bcuerdo de los
asuntes gue se pregsentan al Pleno, con los
elementos de fundamentacién y motivacién gue las
Areas proporcionen en el &mbito de su competencia.

Porcenlaje de proyectos de Acuerdo gue
tardan un dia en elaborarse, una wvez
gue se cuenta ¢on los elementos de
fundamentacidén y motivacién necesarics
para la elaboracidn de log mismos,
reapecto del nimere total de Acuerdos
elaborades en el pericde.

Mide el porcentaje de proyectos de
Acuerdo gue tardan un dia en
elaborarse, una vez que se cuenta con
los elementos de fundamentacion y
motivacion necesarios para la
glaboracién de los mismos, respecto del
nimere total de Acuerdos elaborados en
el pericdo.

[1~{Proyectos aprobades
entregados en méds de un dia
/ Proyectos aprobades)]xz 100

Porcentaje

Gestién-Eficiencia-Trimestal

100%

Seguimiente ¥ Yeporte del estado que guarda el
cumplimiente a las Instrucciones realizadas a las
Unidades Administrativas del Instituto a través de
los Reuerdes gque aprusba el Plene del misme,

Porcentaje de reportes de cumplimiento
a instruccienes gue fue entregado
semanalmente, respecto del total de
semanas habiles en el afio.

Mide el poncentaie de semanas en las
gue se entregd el reporte actualizado
del sequimients a las Instruccisnes del
Pleno, respecto del tokal de semanas
hébiles en =l periodo.

{Reportes entregados /
Semanas habiles) x 100

Porcentaje

Gestidn=Eficiencia-Trimestal

100%




Porcentaje de emisicnes del reporte de
resclucicnes y discusiones péblicas
entregades en tiempo respecto del total
de emisicnes del reporte.

Mide @l porcentaZe de emisiones del
reporte que fuarcn entregados un dia
hébil posterior al dia de la sesidn
oxdinaria ptiblica del Plenc, respecto
del total de sesicnes pihlicas
ordinarias del Pleno.

La medicidn se centra en las sessiones
ordinarias del Plenc dade gue en las
sesionas extraordinarias no es comin
gue se resuelvan medics de impugnacién.
Cuando se presentan medios de
impugnacidén en sesiones
extraocrdinarias, estos son incluidos en
el reporte de la sesidn ordinaria
sigquiente.

Dicho reporte se refiere
especificamente a la resolucidn v
discusidn piblica de medios de
impugnacidén en materia de accese a la
informacién {identificados con las
claves RDA, RRA}, verificacién por
falta de respuesta (identificadas con
la clave VIR), proteccidn de datos
personales en posesidn de sujetos
obligados (identificades con la clave
RPD}, recursos de inconformidad
(identificados con la clave RIA) y
recursos de revision atraides por el
Institure (identificados con la clave
RAR) .

Entrege en tiempo el reporte de resoluciones a
medios de impugnacién y de proyectos de resolucicn
discutidos pablicamente.

[1- { Reportes gue no se
entregaron al diaz siguiente Porcentaie Gestién-Eficiencia-Semestral
/ sesiones )] x 100

-

o3

Porcentaje de emisicnes del reporte del
estado gue guardan los medios de
impugnacién en tiempe respecto del
total de emisiones del reporte.

Mide el porcentaie de emisiones del
reporte que fueron entregados un dia
hébil posterior al dia de la sesidn
ordinaria ptiblica del Plenc, respecto
del total de sesicnes piblicas
ordinarias del Plenc.

La medicidn se centra en las seslones
ordinarias del Plenc dado que esa fecha
ha sido establecida operativamente para
realizar un cierre de los medics de
impugnacidn en cada una de sus etapas.

Dicho r ier 1 ntidad 1-t R i @ I
Entrega en tiempo el raporte del estado que guardan o .eporte.se reflere & 1z ca (-1 PePor“es,quc.qo.se . ‘. - N
. : o de medios de impugnacidén que se entregareon al dia siguiente Parcentaje Gestidn-Eficiencia-Semestral
los medios de impugnacién. - : X
= encuentran en cadsa una de sus diversas / sesiones )1 = 100

etapas (turno, sustanciacién,
réesolucién, firma, notificacidén y
cumplimiento). Este, respecto a los
medios de impugnacidn en materia de
acceso a la informacidn (identificados
con las claves RDA, RRA), verificacidn
por falta de respuesta {identificadas
con la clave VFR), proteccidn de datos
personales en posesidn de sujetos
obligades (identificades con la clave
RPD}, racursos de inconformidad
tidentificados con la clave RIB) ¥
recursos de revigién atraidos per el
Institute (identificados con la clave
RAR) -




Entrega en tiempo del reporte de resoclucicnes en
materia de la Ley Federal de FProteccién de Datos
Personales en Posesidn de Farticulares.

Porcentaje de emisiones del reporte de
resolucienes en materia de la LFPDPPP
gue fuercn generados, como poroentadje
de las segicnes del Pleno para resolwver
los asuntos en materia de la LFPDPFP.
Mide el porcentaje de reportes gue
fuercn emitidos, c¢on relacidn al namezro
de veces que el Flenc sesiond para
reselver asuntos en materia de la
LEFPDPPE.

Dicho reporte se refiere
especificamente a la resolucién y de
asuntos en materia de la Ley Federal de
Proteccidén de Datos Personales en
Posesidn de Particulares (LEPDPEP).

[1- { Reportes no generados
/ Sesiones del Pleno en
materia de la LFPDEPP 1] ®
100

Porcentaje

Gestidn-Lficiencia-Anual

Elaboracién de documentos relacicnados con las
actividades que realiza y controla la Direccién
General de Atencidén al Pleno creados para atender
los redquerimientes formulades por las ponencias,
asi como por otras Unidades Administrativas del
Institute.

Porcentaje de documentos elaborados en
un dia hébil, respectc del tetal de
documentos solicitados.

Mide el nimero de documentos gque fueron
elaborados en un  dia bhabil como
porcentaje del total de documentos
solicitados por las ponencias  del
Institute y por otras Unidades
Bidministrativas.

Estes  documentos  pueden inaluir:
estudics, fichas técnicas, opiniocnes,
recomendaciones ¥ precedentes
relacionados con medios de impugnacién
en materia de accese a la informacién y
proteccidn de datos personales.,
recurses de inceonformidad, ejercicio de
la facultad de atraccién, Acuerdos del
Eleno y sequimiento a las instrucciones
de los mismos.

il-iDocumentos elzborados
en més de un dia /
Documentos solicitados)] x

100

Porcentaje

Gestién-Eficiencia~
Trimestral

W
e
@8




Qjetivos, Indicadores y Metas para Resultados del Insiitute Nacional de Transparencia, Accesc a la Informacion v

Protecoidén de Datos Personales

E00L - Garantizar el dptimo cumplimiento de los derechos de acceso a la informacién piblica y la proteccién de datos personales.

44 Instituto Hacional de Transparencia, Acceso a la Infermacién y Proteccidon de [ates Personales

106 - Presidencia

130 - Direccién General de Proteccién de Derechos y Sancidn

Garantizaxr el oéptimeo cumplimiento de los deraches de accese a la informacién piblica ¥ la proteccidn de datos personales.

PRESUBUESTO (millones de pesos)

5398,715,279.00

. . INDICADORES.

OBJETIVO

DENCMIMNACION

METODY DE CALCULO

UNIDAD DE MEDIDA

TIPO~DIMENSION-FRECUENCEIA

HMETA ANUAL
PROGRAMADR,

particuolares.

Contribuir a garantizar el dptime cumplimiento de
los derechos de acceso a la informacién piiblica y
la proteccidén de dates personales, mediante la
aplicacién de mecanismos legales que coadyuven a
garantizar la proteccidén de los datos perscnales y
nacer efectivo el esjercicio de log derechos de
acceso, rectificacién, cancelacidén y opoaicidén al
tratamiento de datos personales en posesidn de los

Fromedic de dias habiles transcurridos
dentro de los procedimientos en materia
de proteccién de datos personales hasta
la impesicidn de una sancidn a guien
vulnere la Ley Federal de Proteccidén de
Datos Personales en Posesion de los
Particulares,

Mide el nimero de dias hébiles promedio
que transcurren desde el inicio de un
procedimiento de protecoién de derechos
o un procedimliente de verificacidn por
una presunta vielacidén a la Ley ¥y que
da cvrigen a un precedimiento de
impesicidn de =ancicnes, en el que se
resuleve la imposicidn de una sancidén 2
gquien vulnere la Ley Federal de
Proteccidn de Datos Personales en
Posesidn da los Particulares,

[Sumatoria de dias hablies
que transcurren desde el
inicio de un procedimiento
de proteccidén de derechos
en el que se resuelve el
inicio de un procedimiento
de imposicién de sanciones,
hasta la conclugion del
mismo procedimienteo en a2l
que se resuelve la
imposicién de una sancién a
quien vulnera lz Ley
Federal de Froteccidn de
Datos Personales en
Posesibn de los
Particulares + Sumatoria de
dias hébiles que
transcurren desde el inicio
de un precedimiente de
verificacidén en el que se
regsuelve el inicio de un
procedimiento de imposicién
de sanciones, hasta la
conclogidn del mismo
procedimiento en el gue se
regsuelve la imposicidn de
una gancidn a cuien vulnera
la Ley Federal de
Froteccién de Datos
Bersonales en Posesidn de
los Particulares / Namero
de preocedimientos de
proteceidén de derechos en
los que se respvelve el
inicio de un nrocedimiento

Promedic

Estratégico~Eficiencia-Anual

185




KIVEL: PROPSSITO

. INDICADORES
QBJETIVO HOMBRE ¥ DEFINICION METODZ DE CALCULO UNIDRD DE MEDIDA TIPO-DIMENZION-FRECUENCIA META ANURL
- ‘ S - PROGRAMADA
(Promedic de dias para la
conclusién de los
procedimientos de
Froteccidn de Derechos) *
[Proporeién de
procedimientos de
Pr io de di 1a nelidn de ;
Los tltulares de los datos personales que hacen omedio ; # s para 12 atencl proteccidn de derechos
" i s los procedimientos. . e
efectivo ol ejercicio de sus derechos de acceso, Mide el tiempo promedic para la respecte del tolbal de
i3 { i i ci } ) rocedimient tendi + (s . \
rectificacign, cancelacifn y oposicitn al conclusidén de procedimientos, ponderado I3 imientos atendidos) Promedio Gestion-Eficiencia~Anual 56.00

tratamiento de sus datos perscnales en posesidn de
los particulares utilizan mecanismos legales
expeditos.

por el tipo de procedimientos, en este
caso, de Proteccidon de Derechos y de
Imposicidén de Sanciones.

{Promedio de dias para la-
cenclusidn de los
procedimnientos de
Impostcidn de Sanciones) *
{PFroporeién de
procedimientos de
Imposicion de sanclones
respeclto del total de

procedimientos atendidos)

- WIVEL: COMRCHNENTE

INDICADORES

META ANURL

OBJETIVO NOMBRE ¥ DEFINICION METODD DE CALCULO UNIGAD DE MEDIDA TIFC-DIMENSION-FRECUENCIA PROGRAMADA
{{Ndmere de dias empleados
en la elaboracidn de los
proyectos de resolucidn de
los procedimientos de
proteccidn de derechos) /
Promedic de dias para la conclusién de {(Nomero de procedimientos
los procedimientos de proteccidn de sustanciados} * [Proporcidn
derechos. del total de procedimientos
Mide el tiempo utilizado para la de proteccién de derechos
sustanc;ac;éﬁ de los prO?qumlenLOS_de re?UElLDS)) + [c?u@ero de Promedin Gestion-Eficacia-Semestral 65,30
proteccisn de derechos, abiertes con dias empleados para la
motive del edercicieo de derechos de conclusidn de los
accese, rectificacién, cancelacidn y procedimientos de derechos
Procedimientos de Proteccidén de Derechos y de oposicién por parte de los titularea de |mediante acuerdos diversos)
imposicién de sanciones atendidos. los datos. /£ (Homero de procedimientos
ne sustanciados) *
{Proporeidn del total de
precedimientos de
preteccidn de derechos
resueltos))
Promedic de dias para la conclusidn de [Numgrc f? dias g@pluades
los procedimientos de imposicidn de en la squa?CIaClon de los
s procedimientos de
fanciones . ) . imposicién de zanciones : ‘- .
El indicador mide «l tiempo empleado Promedio Gectidn-Eficacia-Semestral 80,00

para la conclusidn de los
procedimientos de imposicidn de
sanciones.

hasta el cierre de
instruccioén) / {(Hamero de
procedimientos de

imposicidn de sanciones

4



NIVEL: ACTIVIDADES

' DNDICRDORES

OBJETIVC

NOMBRE ¥ DEFINICION

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENSICH-FRECIENCT2,

META ANUAL

Atencidn a las solicitudes de proteccidn de
derechos vy a las rescluciones emitidas por el Pleno

¢que ordanan la imposicién de sanciones,

PROGRAMADR
(Procedanmientos de
Porgentaje de procedimientos de protecg;on de §erechos
. N cenclujdos mediante
proteccién de derechos conciliados. conciliacién 7
Mide el porcentaie de solicitudes de o Porcentaije Gestidn-Eficacia~Trimestral €0.00%
i s Progedimientos de
proteccitn de derechos concluidas X
: AR proteccidn de derechos
wmediante conciliacién. . i1 4
sujetos a conciliacidén) =
100
[ (Famero de Procedimientos
Porcentaie de procedimiencos de de Prgtecc:.én qe DEL‘ECI‘IIOS
) ; con clierre de instruccidn
proteceidn de derechos concluidos, .
; . . + Himeroc de Procedimientos
Mide el porcentale de los de Proteccién de Derechos
procedimientos de proteccidén de @ O.' s Frecho Porcentale Gestidén-Eficacia-Trimestral 82.00%
. concluides mediante
derechos, que son cerrados por debajo .
o P S acuerdos} / Procedimientes
del B0% del plazo maximo permitido por i -
de Proteccion de Derechos
la LFPDPPP. :
concluides en el periode)
100
Porcentaje de procedimientos de {(Numere de procedimisntes
imposicidn de sanciones concluidoes. de imposicién de sanciones
Mide el porcentaje de los con clerre de ingtxuccidn
procedimientos de imposicién de dentro del BO%S del placo Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 95.24%

sanciones, dque son concluides pox
debaje del §0% del plazp maximo
permitide por la LFPDPPE.

maximo permitide por la
LFPDPPP / Proyectos en el
periodo) = 100




Chjetives, Indicadores y Matas para Besultados del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn v

Protacoién de Datoes Personales

EO01l - Garantizar el optimo cumplimiente de los derechos de acceso a la informacién publica y la proteccidn de datos personsales.

44 Institute Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales

100 ~ Presidencia

720 - Direccidn General de Cumplimientos y Respensabilidades

PRESUPUESTO (millenas de pesos)

Garantizar el éptimo cumplimiento de los derechos de ageese a la informacién piblica ¥ la protetcidn de dates personales

$358,715,279.00

resoluciones emitidas por el Plene del Instituto,
en loa medies de impugnacidén en materia de acceso
la infermacién publica y proteccién de datos
personales en posesidn de sujetos obligados,

cbligados, respecto del total de
resclucicnes a las gue se les did
sequimiento.

Mide la eficacia del ejercicic de las
atribuciones legales conferidas a la
Direccién General de Cumplimientos vy
Respongabilidades para hacer efectivo
el cumplimiento de las resolucicnes
emitidas por el Fleno del Instituto.

resoluciones emitidas por
@l Pleno del Instituto /
Nimero de reseluciones a
las que se les did
seqguimientc cuyo plazo de
cumplimiento vencia en el
periodo que se reporta) *100

B AT
HIVEL: FIN
INDICADORES i T
. . META ANUAL
OBJETIVO DENCMINACION METODC DG GALLULO UNIDAD DE MEDIDA TIFO-DIMENSION-FREGCUENCIA
PROGRAMADR
Porcentaje de casos en los gue se
okl 5 i iones le .
ejercl?arcn las aFrlbuglon £} gales (Nimero de reseluciones con
conferidas a la Direccidn General de R . .
.- AN instruceicn cumplidas con
Cumplimientos y Responsabilidades para s . N L
: - . vencimiento en el ejercicio
hacer efective el cumplimiento de las A .
. = + Numero de vistas o
A , P - resoluciones emitidas por el Pleno del
Contribuir a garantizar el dptime cumplimiento de L s ; . denuncias presentadas, o
] ) P Instituto, en los nmedics de impugnacion A Ny
los derechos de acceso a la informacidén publica y oh materia de access a la informacién procedimientos .
de proteccién de datos perscnales, mediante el pﬁblic;a y proteccisn de datos - sancienatorios inigiados,
ejercicio de las atribuciones legales conferidas personales on posesién de sujetos por persistir el
para hacer efective el complimiento de las N 2 g incumplimients de Porcentaje Estratégico-Lficacia-Anual 909%




NIVEL: PROPOSITO

- - INDICADORES

CBJETIVO

NOMBRE T DEFTHICION

METODC DE CALCULO

UNID2D DE MEDIDA

T¥IPC-DIMENSION~-FRECUENCTA

HETA ANUAL
PROGRAMADA

El Instituto ejerce las atribucicnes legales
conferidas para hacer efectivo el cumplimiento de
las resoluciones emitidas por el Pleno, en los
medios de impugnacién en materia de acceso a la
informacién pablica y proteccién de datos
personales en pesesidén de sujetos obligados.

Forcentaje de resoluciones con
instruccidn, con vencimiento en el
glercicio, gue permanecieron
incumplidas a pesar de gue se dictaron
medidas de apremic, respecto del total
de cases en los que se ejergitaron las
atribuciones relacionadas con la
determinacidn de medidas de apremio,
para lograr el cumplimiento de las
resoluciones emitidas por el Flenc del
Institute, en los medios de impugnacidn
en materia de acceso & la informacidén
publica y proteccidn de dates
personales en posesidin de sujetos
obligados.

Mide el porcentaje de resoluciones con
instruccidn con vencimiento en el
ejercicio que permanecieron '
incumplidas, a pesar de que el
Tnstitute ejerciera las atribuciones
relacicnadas con la determinacidn de
medidas de apremio para logrgr el
cumplimiento de las resoluciones
enitidas por este organismo garante, en
los medics de impugnacidn en materia de
acceso 2 la informacidén piblica vy
proteccidn de datos personales en

posesidn de sujetos chligades,

{Namere de rescluciones con
instruccidén con vencimiento
en el ejercicico que
permanecieron incumplidas a
pesar de que se dictaron
medidas de apremis / Homero
de resolucicnes con
instruccidn con vencimiento
en el ejercicioc en las que
se dictaron medidas de
apremio znte el
ingumplimiente de los
sujetos obligados)*i00

Porcentalie

Estratégice-Eficacia-hnual

o
La
<
e




NIVEL: COMPONENTE '

* - INDIOADORES

OBJETIVO

WCMBRE Y DEFTNICION

METODO DE CALCOLO

UNIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENSION-FRECUENCTIA

META ANUAL
PROGRAMADA

Mecanisme implementado para la ejecucién de las
acciones que se realizan ante el incumplimisnto de
las resolucicnes emltidas por el Pleno del
Tnstitute, en les medics de lmpugnacién en materia
de mcceso a la informacién pitblica y proteccidn de
datos perscnales en posesiém de sujetos obligados.

Media geonétrica de las acciones que se
reglizan ante el incumplimienteo de las
resoluciones emitidas per el Pleno del
Institute, en los madics de impugnacion
en materia de acceso a la informacidn
piblica y proteccién de dates
persenales en posesidn de sujetos
chligadoes.

Mide el niwvel promedic de cumplimientc
anual de los indicadores de nivel
"Actividad", de la Matriz de
Indicadores para Resultados {MIR) de la
Direccién General de Cumplimientes y
Responsaibilidades.

JN(FPorcentaje de
verificacién del
cumplimisnto a resoluciones
emitidas por el Pleno del
Instituto, en los medios de
impugnacién en materia de
acceso a la informacidén
piblica vy proteccién de
datns personales en
posesidn de sujetos
obligados, regpecto del
total de resolucicnes con
instruccién con vencimienteo
en el periodo * Porcentaje
de atencidn de los
requerimientos formulades
por los Organos interncs de
control y demds avtoridades
competentes, respecto del
total de requerimientos
recibidos de esas
instancias, a fin de
coadyuvar con la
investigacidn de presuntas
infracciones a la normativa
en la materia * Porcentalje
de casos analizadoes,
respecto del total de
expedientes de seguimiento
turnados por persistir el
incumplimiente de
resoluciones emitidas por
el Pleno del Instituto, en
los medios de impugnacion

en. materia de acecego a la

Porcentaje

Gestién~Eficacia-Anual

90%




WIVEL: ACTIVIDADES

INDICADORES

ORJIETIVO

WOMBRE ¥ DEFINICION

METODC DE CALLULO

URIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENSICH-FRECUENCIA

META ANUAL
PROGRAMADA

Yerificacidn del cumplimiento a las rescluciones
emitidas por el Pleno del Instituro, en los medios
de impugnacién en materia de acceso a la
informacién plblice y proteccisdn de datos
personales en posesion de sujetos obligades.

Porcentaje de wverificacidn del
cumplimiento a resolucicnes emitidas
por el Pleno del Instituto, en los
medios de impugnacidén en materia de
acceso a la informacidn publica v
proteccitn de datos personales en
posesidn de sujetos cbligados, respecto
del total de resoluciones con
instruccidon con vencimiento en el
periods.

Mide el grade de cumplimiento de los
sujetos obligados, en relacidn con las
acciones de la Direccidn General de
Cumplimientos y Responsabilidades para
la verificacion del acatamiento de las
resoluciones con instruccidén
notificadas, cuyo plazo de cumplimiento
haya transcurrido.

[Nimero de ressluciones
cumplidas / Ndmerc de
resoluciones con
instruccién con vencimiento
en el periedo}* 100

Porcentalje

Gestidn-Eficacia-Semestral

Analisis de los expedientes de seguimiento al
cumplimiento de resclucicnes emitidas por el Pleno
del Institweto, en los medios de impugnacion en
materia de accesc a la informacién plublica v
proteccién de dates perscnales en poseslon de
sujetos ebligades, que son turnades para determinar
la procedencia de dar wista ¢ elaborar proyectos de
denuncia, por persistir el incumplimiento de
resolucicnes emitidas por este organismo garante.

Porcentaje de casos analizados,
respecto del total de expedientes re
sequimiente turnados por persistir el
incumplimiento de resoluciones emitidas
por el Pleno del Instituto, en los
medios de impugnacidn en materia de
acceso & la infermacidn piblica v
proteccién de datos personales en
posesion de sujetos obligados.

Mide la eficacia de las acciones
realizadas por la Direccién General de
Cumplimientos y Responsabilidades para
analizar los axpedientes de seguimiento
al cumplimiento de resoluciones
turnados para determinar la procedencia
de dar vista o elaborar proyectos de
denungia, pox persistir el
incurmplimiento de las rescluciones
emitidas por el Plene del Instituto, en
los medios de impugnacidn en materiz de
accese a la informacién plblica v
proteccidén de datos perscnales en
posesion de sujetos obligados,

(Himero de expedientes de
seguimiento al cumplimients
de resoluciones analizados
para determinar la
procedencia de dar vista o
elaborar proyecto de
denuncia / Numero de
expedientes de seguimiento
al cumplimiento de
resoluciones turnados por
persistiz el incumplimiento
de reselucicnes emitidas
per el Pleno del
Instituto)*104

Forcentaje

Gestidn-Eficacia-Semestral

40%




Sustanclacién de los procedimientos sancionatorics
previstos en'la Ley Federal de Transparencia y
Accese a la Informacidn Piblica, en contra de

Porcentaje de proyectos de resclucién
elaborados, correspondientes a
procedimientos sancionatorios, respecto
del total de procedimientes en los gque
se decreté el cierre de instruccién vy
se pasé gl expediente a resolucidn.
Mide 1la eficacia de las scciones
realizadas por la Direccién Genaral de
Cumplimientos y Responsabilidades para

(Mimero de procedimientos
sancionatoriocs en los que
se decretd el cierrs de
instruccién v se pasé el
expediente a resolucién /

. ; sustanciar someter a consideracién . Porcentaie Gestion-Eficacia-Semestral 204
presuntos infractores de sujetos cobligades gue no det Pleno dil Ingtituto Lo8 proyectos Nimero de provectos de 1 )
cuenten Con el cardcter de servideres publicos ni . poy resolucién elaborados para

N X de resolucidn correspondientes a los
sean partides politicoes. A N . ser sometidos a
procedimientos sancionaterios, X :
- consideracion del Pleno del
previsteg en la Ley Federal de ?
P ) . Inslbituto)*100
Transparencia y Accezo a la Informacidn
Pablica, en contra de presuntos
infractores de sujetos cbligades aque no
cuenten con el cardcter de servidores
piblicos ni sean partidos politicoes.
Porcentaje de atencidn de los
regquerimientos formulados por  los
drganos  internos de contrel y demas
autoridades competentes, respecto del
Seguimiento a las wvistas ordenadas por el Pleno del itotal de requerimientos recibidos de
Instikute, en las rescluciones emitidas en los |esas instancias, a fin de coadyuvar con | (Nimero de requerimientos
medios de impugnacisn en materia de acceso a la |la investigacidn de presuntas atendidos por la Direccidn
informacidn publica y proteccién ds datos infracciones a la normativa en la [General de Cumplimienlos vy
personales en posesidn de sujetog obligados, a (materia, ’ Responsabilidades / Numerc
través de la atencién de los reguaerimientes [Mide la eficagia de las gestiocnes |de requerimientos Gestidn-Eficacia-Semestral a0y

formulados por los érganes interncs de control en
log sujetos chligados y demig autoridades
conperentes, a Iin de coadynvar Ccon la
investigacién de presuntas dinfraccicnes a la
normativa en la materia.

realizadas por la Direccidén General de
Cumplimientos y Responsabllidades al
luleriny del Iostiluto para astender los
requerimlentos formulades por los
drgancs interncs de control en los
sujetos cbligados y demds autoridades
competentas, a fin de ceadyuvar con la
investigacién de presuntas infracciones
a la normativa en la materia.

formulados por los drganos
internos de control en los
sujetos ebligedos y demas
autoridades competentes)*100

Porcentaje




Ohjetivos, Indicadores y Metas para Resultados del Instituto Wacional de Transparencia, Accese a la Informacion vy
Protecocidén de Datos Perscnales

EQOLl - Garantizar el éptimo cumplimiento de los derechos de accesc a la informacidn publica ¥ la proteccidn de datos personales,

44 Instituto Nacional de Transparencia, Access a la Informacién y Protecciédn de Dates Bersenales

100 - Presidencia

340 - Dirececién General de Enlace con Auteridades Laborales, Sindicatos, Personas Flsicas y Horales

FRESUPUESTO (millones de pesos) §$30B,715,278.00

Garantizar el Sptimo cumplimiento de los derechos de accese a la informacién piblica y la preoteccién de datos personales,

NIVELT FIH -
INDICADORES
- - META ANUAL
I ) pO- -FREC
OBJETTVO DENOMINACION METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA T1P0-DIMERSION-FRECUENCIA PROGRAMADA
Indicador Compuesto del Cumplimiento de
Contribuir a Garantizar el éptimo cumplimiento de Obllq?Canes de 1ransparenc1& {1ecor)
. . . Este indicador mide el desempeiio
los derechos a la informacidn piblica vy la . - . .
i . N . i integral de los sujetos cbligados en el
proteccion de datos perscnales mediante la cumplimiento de las diversas
cbservancia de las disposiciones establecidas en el i ; i M ICCOT = oIGCPT + BIGCR + P - R, ; .
mazco normativo pot partes de las autoridades obligaciones de transparencia VIGDUT + SLGCAP Indice Estratégico-g£ficacia-Anual 45%

establecidas en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Fiblica y en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn

laborales, los sindicateos, instituciones de
educacidn superior autdnomas, las personas fisicas
v morales.

Poblica.
NIVEL: . PROPOSITO.
] ] ) INDICADORES ] ] ] o
K META ANDAL
OBJETIVO NOMBRE ¥ DEFINICION METODO DE CALCULS UNIDAD DE MEDIDA TIEO-DIMENSION-FRECUEHCIA PROGRAMADA
5
Porcentaje de sujetos obligados que
cunplen con lag obligaciones de
transparencia de conformidad con la
Las autsaridades laborales, los sindicatos, normatividad aplicable. (Sujetos obligados gue
institucicnes de educacidén superior auténomas, las Este indicador mide &1 cumplimiento de cumplen con la normatividad
personas fisicas y morales cumplen con las las obligaciones de Cransparencia. Las @n materia de transparencia Porcentalje Estratégico-Eficacia-Anual TO%
disposiciones establecidas en el marce normative de |cuales estan definidas en la Ley / poblacién total de
transparencia y acceso a la infermacidn, Gengral de Transparencia y Acceso a la sujetos obligados)+ 100

Informacién Piblica y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn
Pablica.




RIVEL: COMPONENTE

INDICADORES: -

CEJELLVO

HOMBRE ¥ DEFINICION

MEL'ODO DE CALCULO

UHIDAD DE MEDIDA

TIPC-DIMENSTION-FRECUENCIA

META ANUAL
DROGRAMADA

Programa de Acompatamiento a les sujetos cbligados

Porcentajée de sujetos obligades
beneficiados por el Programz de
hcompatiamiento.

Este indicador mide el nimero de
futoridades Laborales, Sindicaros,
instituciones de edursacién supericr
auténomas, Percenas Fisicas y Morales
gue se han bennficiadoc por el Programa
de Acompafiamiento.

Las acciones de acompaiiamiento
contempian aseserias, consulias
especializadas, mesas de trabajo que
purmitan compartir experienclas y
buenas practicas, difusién de programas
y politicas de transparencia,
elaboracién de estudios en temas
especificos, promocion de précticas
exitosas de trengparencia entre los
rujctos obligados correspondientes y la
elaboracién de materiales para
coadyuvar en la integracidén de los
programas de capacitacién y para
difusidn.

(Sujetes obkligados
beneficiados por el
programa de acompailamiento/
total de sujetos obligados)
*100

Forcentaie

Gestién-Eficacia-Semestral

1008

Programa de Segquimiento de cumplimiento

Promedio de sujetos obligados gue
cumplen con las obligaciones de
transparencia.
Cote indicader mide el avance somestbral
de Autoridades Laberales, Sindicatos,
instituciocnes de educacidn superior
auténomas, Fersenas Fisicas y Morales,
que cumplen con las obligaciones de
transparencia.

{Sutetos obligados que
cumplen con las
cbhligaciones de
transparencia / total de
sujetos obligades gue
atiende esta direccidn

Fromedic

Lstratégico-tricacia-
Semestral

6o




NIVEL: ACTIVIDADES

THDICADORES
X MES B
OBJETIVD HCHMBRE ¥ DEFIRICIOH METODO DE CALCULQ UHIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSICN-FRECUENCIA TA AHUAL
PROGRMMADA
Porcentaje de sujetos obligados
asistentes (Sindicatos Autoridades . )
Laborales) (st ¥ * fnimazro de asistentes /
) , . . . ¥ sujet ligados . L. : ,
Este indicader mide la asistencia de zgiiégagzq u?e*oiagb iga Parcentalje Gestién-Eficacia-Anual 85%
sindicaros y autoridades laborales a h
las jornadas de acompafiamiento
impartidas por la DGEALSPEM.
Borcentaje de suletos chbligados
asistenzes {Personas Filsicas y Morales).
Este indicador mide la asistencis de .
: . . : § /
Realizacién de jornadas de acompaitamiento s i : 5 i (ndmero de asistentes
] al pezsz::; iiﬁlfzzuisgzraigiiéo:ntldades nimers de sujetos obligados Porcentalje Gestién-Eficacia—Anual 85%
N g ) N P convocados ) ¢ 100
convocadas a las  Jornadas de
iacompafianiente impartidas por la
DGEALSEPEM.
Porcentaje de sufetos obligados
asistentes (Universidades). .
P ; . . de ¢ T
Este indicador mide la asistencia de (§umero a51stenuesl/ s . . : N ca
Universidades convocadas a las jornadas nimero de sujetos obligados Porcentaje Gestisén-Eficacia-Anual 853
i s s : 5 g o o . q
de acompafiamientsc impartidas por la convocadss ) ¥ 100
DGERLSEEM.
Promedio de la calidad de asssorias
impartidas a los sujetos cbligados.
Este indicador mide el nivel de . :
: X . . {Suma de calificaciones
Imparticidén de asescorias especializadas para los satisfaccién de los sujetos cbligados otorgadas por suijeto
digtintos Suietos abliqadosplso) P gque se benefician por las asesorias y obligadc}/ QDjetga Promedio Gestién-rtalidad-Trimestral 1
Bul : la utilidad que las misma les obliqadcs C;lific;doree
representa, El nivel de satisfaccidn se 9 =
cbtendrd a partrir de encuestas
realizadas por la LGERLSPFM.
Porcentaje de entrega de materiales de
apoyo a los miembros de las Unidades y |Himero de sujetos
Comités de Transparencia. . J .
Elaboracidn y distribucién de materiales de apoyo Este indicador mide el porcentaje de obllquos que reciben . , : .
N o R X i materiales de apoyo/ Total Porcenta’ije Gestidn-Eficacia-Semestral S0%
para la imparticién de asesoria epecializadas. sujetes obligados gue se benefician de de sujetos obligades
la entrega de materiales de apoyn, los . 9
i N s correspondientes) #100
cuales son elaborados por la Direceidn
General.
Borcentaje de sujetos ohligados gque
suscriben convenios. . .
. . . . {(Humero de convenias
i R . |Medir la cantidad de sujet bligados X . : ‘. :
Suscripeidén de convenios de colaboracidn quelse adhigrég a les zgninigs dg suscritos / Nimero de Porcentaje Gestién-Eficacia-Semastral 803%
. i0s r + 10C
colaboracién a través de 1la firma de conveni programados
los mismos.
Porcentaje de atencidn a consultas
normativas,
Mide el porcentaje del numero de {Mimero de consultas
consultas normativas desahogadas normativas atendidas/
s . respecto-de 1 solicitad & N de consulta . o : ; .
Atencién a consultas normativas P o-de las itagas, qu umero uitas Porcentaje Gestidon-Eficacia-Trimestral 55%

permitan dar cumplimiento de sus
obligaciones de transparencia a las
auteridades lakhorales, sindicates,
instituciones de educacidn superior
auténemas, personas fisicag y morales.

nermativas presentadas por
los sujetos cbligadeos)*100




Atencién a reportes y consultas de incidencias

Porcentaje de atencion a incldencias vy
consultas téenlcas.

Este indicador mide el porcentaje del
nomero de incidencias y consultas
Lécnicas atendidaes y gestionadas por
la Direccién General de Enlace con
Autoridades Laborales, Sindicatos,

[Incidencias técnicas

personas fisicas y morales,

instituciones de educacidn superior autdneomas,

las sclicitadas por la Direccidn
General de Capacitacion de acuerdo con
la deteccion de necesidades de  las
antoridades laborales, sindicatos,
Instituciones de educacién superior
autdnomas, personas [isicas y morales.

por la Direccidn General de
Capacitacidn) *100

. N atendi Incidenci Pox } G i¢gn-Eficacia~Tri I &
téenicas Personas Fisicas y Morales , respecta a & q das/ cias orcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 5%
- . técnicas presentadas)*100
las solicitadas por las unidades de
transparencia y comités de informacidn
de las autoridades laborales,
sindicatos, instituciones de educacidn
superior autdhnomas, personas fisicas v
morales.
[ T50A= NOmero de
autoridades labeorales,
sindicates, institucicnes
de educacidén superior
autdénomas, personas fisicas
y morales en los que se
realizaron acciones de
; ; sromoclon sensibilizacidn
Porcentaje de auloridades laborales, ;vtabje:idis ensel ro;rana
sindicatos, instituciones de educacién Slab. B - Pros
. P de trabaje de Politicas de
superior autdnomas, personas fisicas y hoceso+ 50GAT= Nimero de
morales sensibilizados en materia de autb;ldade: labcrél;s
reolitices de Acceso, Gobierno Abierto vy sindicatos instituci;nes .
Transparencia Proactiva. N T .
; ; de educacién superior
- s Mide el avance en la accicnes de - e
Cumplimiento de los programas de trabajo de s T i 2 autdnamas, personas fisicas
. . ) promocién vy sensibilizacién entrs las
Politicas de Acceso, Goblerno Abierto y y morales, en los que se
) . autoridades laberales, sindicatos, )
Transparencia Proactiva concertades con las Areas : ) c realixaron accicnes de
N ot ne L. instituciones de educacidn superior . s Tt - ,
técnicas correspondientes del INAI y con ) promocién y sensibilizacién Porcentaje Gastidn-Eficacia~-Semestral 680%
P : ! N : autdnomas, personas fisicas y morales, . . -
autoridades laborales, sindicatos, instituciones de N - establecidas en el programa
: . . respecte de las establecidas en los X .
educacidn superior auténomas, perscnas fisicas y . . e de trabajo de las politicas
o programas de Lrabkajo de Politicas de s .
morales. ) : de Gobierno Abierto y
Acceso, Gobierno Abierto vy Transparencia
Trangparencia Proactiva concertados czon Proac;jva)/(SOT'Nﬂmero de
las 4reas técnicas correspondientes autoridades lab;rale
del INAI y con  las autoridades sindicatos instituci;nes
laborales, sindicatos, institucinnes de |7 h ;
;- ¢ N ) . de edocacién superior
educacién supericr autdnomas, personas auténomas, personas fisicas
[{sicas y merales, Sy pEEOEER o=
¥ v morales, en los que se
programbd la reallzacién de
acciones de promocidn y
aensibllizaclon en los
programas de trabajo de las
politicas de acceso,
gobierno ebierto y
Lransparencia proaciivagyr
Porcentaje de capacitaciones
especializadas impartidas.
Mide el porcentaje del nimero de ‘
_ 2L pe a9 T {Capacitaciones
capacitaciones repocializadas csperializadas
Colaberacién on la copacitacidn especializada para impartidas coadyovando con 1s Mreccidn impaéiida;jcé seltaciones
las autoridades laborales, sindicates, GGeneral de Capacitacidn, respacts de e e 3 v = . L. . .
especializadas solicitadas Forgentaie Gestion-Eficacia~Trimestral a0




Revisidn de la carga de la informacién en la
Plataforma Waclonal de Transparencia.

Porcentaje de sujetos obligados
revisados que cargaron la informacién
correspondiente en la Plataforma
Nacional de Transparencia.

Este indicador mide el porcentaje de
sujetos obligados: las autoridades
laborales, sindicates, instituciones de
educacién superior aurénomas, personas
fisicas y morales que realizaron la
carga de informacién en términos de los
Articulos 70,75,78 v 75 de la Ley
General de Transparencia.

[ / X) * 100

Forcentalje

Gestién-Eficacia-Anval

£0%

Verificacién de la calidad de la respuesta a las
solicitudes de infermacidn por parte de los sujetos
ocbligados correspondientes

Porcentaje de accionesz de verificacién
sobre la calidad de las respuestas a
solicitudes de informacisn de las
autoridades laborales, sindicatos,
institucicnes de educacidn superior
autdnomas personas fisicas y morales.
Este indicador mide la proporcion de
respuestas revisadas en cuanto z su
calidad del total de respusstas a
revisar determinadas en la muestra
elaborada por la Direccidn General de
Evaluacion,

[RSIR= Himero de Respusstas
a Solicitudes de
Informacién por parte de
las autoridades laborales,
sindicates, instituciones
de educacidén superior
autonomas, personas fisicas
y morales Revisadag / RSTP=
Total de Respuestas a
Solicitudes de Informacidn
Programadas paza Revisarse
conforme a la Muestra
elaborada por la Dirsccidn
General de Evaluacidn) ¥ 100

Porcentaje

Gestion-Eficacia-Semestral

Requerimientes a las autoridades laberales,
sindicatos, instituciones de educacién superior
auténeomas,personas fisicag y morales para asegurar
el cumplimiente de la Ley General de Transparencia
v Acceso a la Informacién Piblica, la Ley Federal
de Trangparencia y Acceso a la Informacién Piblica
v demds normativa aplicable

Porcentaje de requerinientos atendidos
por las auteridades laborales,
sindicatos, instituciones de educacidén
superior publicas, perscnas figicas y
morales.

Mide el poxcentalie de atencion de
requerimientos enviados por la
Direccidn General de Enlace, a las
autoridades laborales, sindicateos
institucicones de educacidn superlor
aunténomas, perscnas fisicas y morales
para requerir a los sujetos obligades
la aclaracién scbre el cumplimiento a
obligaciones establecidas en la
normatividad o la correccién de
practicas no a alineadas a lo
establecido en la Ley General de
Transparencia y Accesa a la Informacicén
Piblica, la Ley FPederal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn
Piblica y demis normativa aplicable.

{Numero de requerimientos
atendidos/Numero de
reguarimientos enviados)*190

Porcentalje

Gestidn-Eficacia-Trimestral

95%




OChjetivos, Indicadores ¥y Metas para Resultados del Instituto Nacicnal de Transparencia, Acceso a la Informacién vy
Proteacidn de Datos Personales

EOD1 ~ Garantizar e

mplimiento de los derechos de acceso a la informacidn piblica y la proteccién de datos personales.

44 Instituto Haslonal de Transparencin, hcceso a la Informacidn y Proteccién de Dates Personales

100 =~ Presidencia

350 - Direcci6n General de Enlace con Organismos Electorales y Partides Pelltices

PRESUPUESTO (millones de pescs) | $398,715,279.00

Garantizar el éptimo cumplimiento de los derechos de acceso & la informacién publica y la proteccidn de datos personales.

INDICADORES

- . o TG i META ANUAL
OBJETIVO -DENCMINAZION METODS DE CALCULO UMIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSTON-FRECURNCTA PROGRAMADA
Indicader Compuesto del Cumplimiento de
Obligaciones de Transparencia (ICCOT).
Contribuir a Garantizar el &ptimo cumplimiento de [Este indicader mide el desempeilo
los derechos a la informacién publica y la integral de leos sujetos obligados en el
proteccidén de datos personales, a través del cunplimiento de las diversas
acompaliamiente y el seguimiento de cumplimientos |chligacicnes de transparencia ICCOT = oIGCET + RIGCR + P s :
. ) X z Indic " -Eficacia- a LY
proporcionade B los sujekos obligados establecidas en la Ley General de vIGDUT + &IGCAP Loe Estrategico-Eficacia-Anual %

corregpondientes  para el cumplimiento de la Trangparencia y Acceso a la Informacién
normatividad en materia de acceso a la informacién |Publica vy en Ll Ley TFederal de
vy proteccidn de datos personales Transparencia y Acceso a la Informacidn
Pablica

HIVEL: PROPOSITC

. _ TNDICACORES . ; : .. . - L
OBJETIVO NOMBRE ¥ DEFINICION METODO DG CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSION=-FRECUENCTA HELA RHUAL
EROGRAMADL
Indicador Compuesto del Cumplimiento de
Obligaciones de Transparencia {ICCOT}
respecto de los  sujetos  obligades
correspondientas
Este indicador mide el desempefio de los
lLos sujetos obligados correspondientes cumplen con sujetos obligados correspondientes, en ICCOT DGECEPP ~ oIGCPT +
las disposiciones establecidas en el marco el cumplimiento de las diversas BIGCR + yIGDUT Indice Estratégico-Eficacia-Anual 85
normativo de transparencia y acceso a la informzcién |ebligaciones de transparencia -

egtablecidas en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica y en la Ley TFederal de
Trangparencla y Bcceso a la Informacién
Publica Gubernamental.




NIVEL: COMPONENTE

T HibIcAnoRES .

OBJETIVCO

HCMBRE ¥ DEFINICION

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE MEDIDR

TIPG-DIMENSICH-FRECUENCIA

META ANUAL
PROGRAMADA

Programa de seguimiento a los sujetos obligados
corregpondientes realizado

FOLCENLa)E Q€ sequillenco paca el
cumplimiento en materia de obligaciones
de transparencia.

Mide la verificacién permanente del
cumplimiente de las obligaclones
transparencia y acceso z la informacién
que los sujetos obligados deben atender
con oportunidad.

Este indicador mide el desempefic de la
Direccién de Seguimiento de
Cumplimientos en las actividades que le
han side encomendadas mediancte; 1.1
Verificacldén del complimiente de las
politicas y los programas especilicos
de trabaje promovidos por el IHAI &
implementados por los sujetos obligados
correspondientes; 1.2 Requerimientos a
los sujetos cobligados correspondientes
para asegurar el cumplimiento de la Ley
General <de Transparencia y Accestc a la
Informacidn Piblica, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn
Fiblica y demas normativa aplicable:
1.3 Seguimiento a obligaciones de
transparencia a través del estado de la
fecha de actvalizacidn de las
fracciones del Sistema de Portales de
Chligaciocnes de Transparencia ({(Aviscs
de Semdfores), 1.4 Vigilancia en la
atencién de solicitudes dentroc de les
plazos establecidos en la Ley. En este
sentido, el indicador da cuentas de la
verificacidén de cumplimento de 1os
suietos. obliicados parg fortalecer v

[ (Nimerc de actividades
para el cumplimiente de
obligaciones de
transparencia de los
sujetos cbligades
correspondientes realizadas
/  Nomero de actividades
para el cumplimiento de
cbligaciones de
transparencia de los
sujetos cbligados
correspondientes
programadas) =z 100]

Forcentaje

Gestién-Eficiencia-Anual

)
(=1
P

Programa de acompanamiento permanente a los
sujetos obligados correspondientes otergado

Porcentaje de acompaflamiento para el
cumplimiento en materia de obligacicnes
de transparencia,

Mide el grade en que las actividades de
acompariamiento en materia de
transparencia y acceso a la informacidn
ze brindan con oportunidad para el
debido cumplimiento de las obligaciones
normatlivas.

Egte indicador mide el desempedo de la
Direccidn de Acompariamiente en  las
actividades que le han sido
encomendadas mediante; 2.1 Ejecucidn de
programas de trabajo especificos; 2.2
Prompcién de firma de convenios de
colaboracidn; 2.3 Gestién de consultas
normativas; 2.4 Atencién a reportes y
congultas de incidencias técnicas; 2.5
Promocitn de mejores practicas
orientadas al valor de la cultura
organizacional de la transparencia; vy,
2.6 Imparticién de capaciteacidén
aspaclalizada para losg sujetos
cbligados correspondientes. En  este
sentide, el indicader da cuentas del
blindaje otorgados a los sujetos
cbligadoes para fortalecer sus
capacidades institucionales y en esa
medida coadyuvar para el cumplimiento
de sug obligaciones de transparencia.

((Mimero de actividades de
zeompanamiento realizadas a
los sujetos cbligados
correspondigntes / Numero
de actividades de
acompafiamiente seolicibtadas
por les sujetos obligades
correspondientes))* 100

Porcentaje

Gestidn-Eficacia-Semastral

100%




RIVEL: :ACTIVIDADES. -

T " INDICADORES ] B
- ] 10AL
ADIETIVO NOMBRE ¥ DEFINICION METODD OF CALCULO UNIDAD DE MEDIDR TIFO-DIMENSICK-FRECOENCIA MEI‘A‘ Al
PROGRAMADRA
Porcentade de programas de  trabajo
especificos sobre politicas de ((Registro de programas de
transparencia implementados. trabajo especificos
Mide la implementacidédn de programas (=jecutados por leos sujetos
. ; 4 e a nspecifi T : n los suj i s COrr i ; | i i
Ejecuglén de programas d? trabajo especificos sobre |e pl ficos de Lrab%:o =} ujetos obl%gado ) orrespondientes Porcentaje GestidnA-Eficacia-Semestral 1008
politicas de transparcncia obligados correspondientes, producte de |/ Nimero total de programag
la promocién, la colaboracién y el |especificos selicitados por
fortalecimiento del derecho de acceso a |los sujetos obligados
la infeormacién y proteccidén de datos [correspondientesi) + 100
personales por parte del INAIL.
Porcentaje de conveniecs generales vy
especificos firmados.
Mide el grade de institucicnalidad de |{({Numero de convenios
: : ; ; les sujetes obligados correspondientes [firmados entre los sujetos . ,
romnecid nvenios de n X N . Porcentaie Gestién-Bflcacia~ ra 100%
Promocién de firma de conve # colaboracio ante el INAI para implementar acciones [obligados corregpondientes al Semestral
de acompanamiegnto a fin de agatar lo |y el INAIL) / (diez)] *100
mandatado por los ordenamientos en la
materia {(LGT, LETAIP y lineamientos-
INAT) .
Poroentaf ncién  a oo .
normat{‘:aJe de avenc neultas {Himero de consultas
) Lvas. : . normativas atendidas/
Mide la capacidad de orientar y N
- ) Namero de consultas - . ‘s - . . @
resolver las consultas normativas . Porcentaje Gestidn-Eficacia~Trimestral 0%
‘ X normativas presentadas por
realizadas por las Unidades y los : o
Comitds de Transparencia de los sujetos tos sujetos obligados
RS N . correspondientes)*100
obligades correspondientes.
Gestién de consultas normativas
PO!CGDF&JB de gestion de consultas (mimero de consultas
normativas . normativas estiocnadas /
Mide 1la capacidad de gestionar las Fmero deg consulggs
consultas normativas realizadas por las R Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 303
X o .. Inormativas presentadas por
Unidades y los CGomités de Transparencia - ; g
de los suietos obiiq1dos tos sujstos obligados
s a
. cerrespondientes) *100
correspondientes al INAI. orresy s)
Poroentaje de atencién a  censultas
técnicas. . . .
Y . as . . . . { {Humero de asistencias
Mide la asistencia téconica ctorgada de , N
‘ " L . teécnlcas otorgadas a los
forma permanente por  la  Direccidn . .
: sujetos obligados
General de Enlace a leoa  sujetos : - .
obligados correspondientes s¢bre las correspondientes) / (Nimero
gados B de solicitudes de Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral 20%
cdudas, los procesos ¥ los N . RSO
rocedimientos de los Sistemas gue |OSiotencias téenicas
P " - sclicitadas por los sujetes
integran la Plataforma Naclonal de obligadas
. . . Trans =nel ue de manera frecuent
Atencién a reportes y consultas de incidencias parencia g ' . u‘ _F correspondienteg}) * 100
N se pregentan por las Unidades y Comitds
técnicas
de Transparencia.
{ (Numers de consultas
. . técnica esti r
Porcetitaje de gestion de consultas cnieas ges onadaﬁ para
I los sujetos obligados
tecnicas. correspondientes) / (Numero
Mide la gestion de consnltas técnicas o Porcentaje Gestion-Eficacia~Trimestral 0%

solicitadas por los sujetos cbligados
correspondientes,

de sclicitudes de consultas
técnicas  solicitadas por
les sujetos obligados
correspondientes)) * 100




Promecidn de politicas y mejores practicas

Porcentaje de asistencia de los Comitdés
y Unidades de Transparencia a eventos
que promueven mejores practicas
orientadas a la transparencia
organizacional.

Mide la asistencia permanente de las
Unicdades vy Comités de Transparencia de
los sujetos obligados correspondientes
a los eventos organizados por el INAI v
convocados por la Direccidn General de

[(Nimerc de Unidades de
Transparencia que asisten +
Numerc de Comités de

Transparencia ogue asisten

) - : . X . . Cae N
(;::LE:::Szzrzr];c\;aalor de la cultura organizacional de Enlace; eventos que premuever las / (Nomers tetal de Unidades Porcentaje Gestidn-Eficacia-Semestral 140%
politicas, los valeores y la cultura |(de Transparencia + imero
organizacional en favor del derecho y [total de Comités de
ejercicic del acceso a la informacién, |Transparencia)} * 100
la proteccién de datos persconales, la
gestidn documental,, del goblerno
abierto y la transparencia proactiwva.
hdemis de feortalecer sus capacidades
institucionales a través del
intercampico de experiencias en  la
materioe y la capacitacidn continua,
Porcentaje de capacitaciones
especializadas impartidas, (Capacitacicnes
Mide el percentaje del nomero de |especializadas
Tnparticién de capacitacion especializada para los capacitaciones especializadas impartid.?s/Capacitaciones
U ; T impartidas, respecto de las solicitadas |especiatizadas solicitadas Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral 858
sutatos obligados correspondientes . . N . .
por la Direccidn General de por la Direccidén General de
Capacitacidén de acuerdo gon  la Capacitacidén} *100
deteccibébn de neceslidades de los sujetos
ocbligades cerrespondientes,
{ (S0A= HNimero de sujetos
obligados correspondientes
con leos que se realizaron
accicnes de promocidn ¥
sensibilizacidn
establecidas en sl programa
de trabajo de Politicas de
Porcentaje de sujetos obligados Acceso + SOGAT= MNimero de
correspondientes sensibilizados an sujetos ohligacdos
materia de Politicas de Acceso, correspondientes con  los
Cobierne Abierte y  Trangparencia qug Se realizaron acGinones
Cumplimiento de los programas de trabaje de P)_:oacmva. . de ., promocion ¥
Politicas de Beceso, Gobierno Ahierto ¥ Mide gl avance ) eln I—la ‘ ,acc10nes d:e senslbll;zaCLon
Transparencia Proactiva concertados con las Areas promecién y sensibilizacion entre los jestablecidas en el programa Porcentaje Gestién-Eficacia-Semestral 40%

técnicas correspondientes del INAT y con los
snijetos obligados correspondientes.

sujetos obligados correspondientes,
respecto de las establecidas =n los
programas de trabajc de Politicas de
Acceso, Gobierno Abierto ¥

Transparencia Proactiva concertades con
las 4dreas técnicas del INAI vy los
sujetos obligacos correspondientes.

de trabajo de las politicas
de Geblerno  Abierto v
Transparencia

Proactiva) / (SOT=Numero de

sujetos cbligados
correspondientss  con  log
que se rograms la

realizacién de acciones de
promocién vy senzibilizacidn
en log programas de trabajo
de las politicas de acceso,
gobierno abierto Y
transparencia proactivaji*
190




Verificacién del cumplimiento de las politicas y

Porcentaje de sujetos obligades que
cumplen con sus politicas y/o programas
especificos de trabajo en temas como
transparencia, atceso a la informacién,
proliticas de acceso, transparencia
proactiva y gobiernc abierto.

{Mimaro de sujetos

cbligados gue cumplen ocon
programas o politicas
especificas de trabajoy /

obligades correspondientes

respuestas revisadas en cuanto a su
calidad del total de respuestas a
revisar determinadas en la muestra
elaborada por la Direccldn General de
Evaluacién.

Informacidn Programadas
para Revisarse conforme a
la Muestra elaborada per la
Direccidn General de
Evaluacién) X 100

2 . 1 1 nivel limiente 1 . . reent @l 3 IoN-Efi ia- L1 5%
los programas especificos de trabajo promovidos M:.c.le € m.vl de cumpli lA c?e os {Total de sujetes obligados Porcentaje Gestion-Eficacia-Gemestral g
sujetos obligades a leo establecido en ..
s que scolicitaron programasz o
las politicas yv/c los programas s
PN : ; politicas  especificos de
especificos de trabajc asumlides en i .
§ B . trabaje) * 100
transparencia, gccesc a la informacién,
politicas de acceso, transparencia
proactiva y goblerno ablerto.
Porcentaje de accicnes de supervisidn a
los sujetos cbligados correspondientes.
Mide las accicnes de la Direccién
General de Enlace para requerir a los
Requerimientos a las sujetos obligados sujetos obligades correspondientes la
correspondientes para asegurar el cumplimiento de aclaracitn  sSobre el cuwnplimiente a (Numero de requerimientos
la Lay General de Transparencia y Rocess a la obligaciones establecidas an la enviados/Nimero de accicnes . . . :
N ; O c s P ] -Ef - L %
Informacién Poblica, la Ley Federal de normatividad o la correcclén de de supervisidn preentaje Gestion-Eficacia-Trimestral 160%
Transparencia y Acceso a2 la Informacidn POblica y practicas no a alineadas a lo identificadas)*100
demds nermativa aplicable establecidec en la Ley Géneral de
Transparencia y Acceso a lz Informaciodn
Pablica, - la Ley Fedaral de
Transparencia y Acceso a la Informacidn
Puiblica y demas normativa aplicable.
indice de seguimiente a cobligaciones
de transparencia a través del estado de
la fecha de actualizacién de las
fracciones del Sistema de Portales de
Seguimiento a obligaciones de transparencia a Obligaciones de Transparencia. (Mimere de reportes
través del estado de la fecha de actualizacién de Mide las acclones de la Direccidn de A . - - . Gestidn-Eficiencia— N
. . - S remitidos/Namero de Forcentaje . 100%
las fracciones del Sistema de Portales de Sequimiento de Cumplimientos a las reportes programados) *100 Trimestral
Obligaciones de Transparencia (Avisos de Semaforos] |eobligacicnes de transparencia a través |~ P Loy
del estade de la rfecha de actualizacidn
de las fracciones del Sistema de
Fortales de Obligaciones de
Transparencia {Aviscs de Semiforos).
Porcentaije en la atencidén de (Total de solicitudes de
gollclludes  deotro 2= los  plazes informacién atendidaa en
Vigilancia en la atencién de solicitudes dentro de establecidos en la Ley. tiempo/Total de solicitudes Porsentas Gestion-Eficiencia~- 100%
los plazos establecidos en la Ley Mide las accicnes de wvigllancia en la |[de informacién ale Trimestral
atencién de selicitudes dentro de los jatendidasy*100
plazes establecidos en la Ley.
(RSIR= Niomero de Respuestas
; s s : a Sclici = de
Porcentaje de acclones de verificacidn . OJTJIC tude R
) _ |Informacién por parte de
sobre la calidad de las respuestas a i
A . cn los Sujetos  Obligados
solicitudes de informacién de lo= . i " .
sujetos obligades correspondientes Correspondientes” Revisadas
Verificacidén de la calidad de la respuesta a las Este indicador mide la proporcié;; de / WBIP~ Total de Respuestas
solicitudes de informacién por parte de los sujetos a Solicitudes de Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral 100%




Chietivos,
Proteccidén de Dates Personales

Indicadores y Metas para Resultados del Institute Hacional de Transparencia, Accaeso

a la Informacidn y

EQ0Ll - Garantizar el optimo cumel ento de los dereches de acceso a la informacisén publica v la

proteccién de datos personales

4 Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos Personalss

100 - Presidencia

360 - Direcgecién General de Enlace con Organismos Poblicos Auténcemes, Empresas Paraestatales, Bnt

idades Financieras

Fondos y Fideicomisos

FRESUPUESTO- {millones de pasos)

$5398,715,279.00

NIVE

i FIN
. INDICADORES . R
OBJETIVO DENOMINAGTON METODO DE CALCULD UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSION-FRECULNCIA HETA ARUAL
~ PROSRAMATA
Indicador Compuesto del Cumplimiento de
Obligaciones de 1ransparencia (ICCOT).
Este indicador mide el desempelio
integral de los sujetos obligades en el
Contribuir a GaranFizar el.épti@o gumplimiento de cumglim%enta de las diversa§ ICCOT - IGCRT + BIGCR + . . L .
les derechos a la informagién piblica y la obligaciones de transparencia TGDUT + BIGCAP Indice Estratégico-Eficacia-Anual 45%
proteccidén de dacos personales. establecidas en la Ley General de ¥ -
Transparencia y Accese a la Informacion
Miblica y en la Ley Federal de
Tranaparencia y Acceso a la Informacidn
Miblica,
" NIVEL: PROPOSITO
B INDICADORES ) .
. . R . META ANUAL
OBJETIVO HOMERE ¥ DEFINICION METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEPIDA TIEO-DIMENSION-FRECUENCIR
PROSPAMADA
Indicador Compueste del Zumplimiento de
R Cbligacicenes de Transparencia (ICCOT)
respecto de los sujetos obligados
correspondientes.
. - . , Este indicador mide el d o de los
Los organismos publicos auténomos, entidades %n Lea ?r R 'esempexo
. . . R ) organismos piblicoes avténomos,
financieras, fondos, fideicomisos, empresas . s
; AR entidades financieras, fondos,
preductivas del estado, empresas subsidiarias, : N . .
empresas paraestatales, dependencias vy entidades fidelcomisos, empresas productivas del
: Lo - estado, empresas subsidiarias, empresas (ICCOT LEOABET = oIGCPT + P .. . . -
del sector energétice del ambito federal, cumplen - . s . Indice Estratégico-Eficacia-Anual 45
: o ) : paraestatales, depencenclas y entidades [BIGCR + vIGDUT
con las dispesiciones establecidas en la Ley P PR
- , del sector energéticeo del ambito
General de Transparencia y Acceso a la Informacién - N
1 s ; ) federal, en el cumplimiento de lasg
Publica y en la Ley Federal de Transparencia y X X : ;
N : PRI diversas obligaciones de transparencia
Accese a la Informacién Publica,
establecidas en la Ley General de
Transparencia y Rcceso a la Informacidn
Piblice y en la Ley Federal de
Trangparencia y Accesoe a la Informacidn
Publica Gubernamental.




NIVEL: COMPOWENTE

INDICEADORES - .
- N = . HMETA ANUAL
SBIELIVO HCMBRE ¥ DEFINICTON METODC DE CALCHLG UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA PROGRAMADA
Promzdio de cumplimiento de los
"Sujetos Obligados Correspondientes"”
respecto a la actualizaclon de
informacién de obligaciones de
transparencia comunes y especificas en
la Flataforma Macional de Transparencia,
Este indicador conslste e¢n el promedio
de la actualizaclén en la carga de las
Sbligac:ones'de transgparencia de los" (£ ¥1. X2 .¥n / NSOC
Sujetos Obligados Correspondientes "en Promedio Estratéqaico-ELi i a-nnual 45
la Plataforma Macicnal de Transparencia rome strateqroe 1Gaciasanua
Este promedio se obtiene sumando todas
las ¥ que corresponden al nimero de
obligacienes de transparencia comunes vy
especificas, el resultado se divide
entre el numere de "Sujetos Obligados
Correspondienteg” que conforme a la
normatividad estan obligades a
actualizar su informacidén en la
Flataforma Hacional de Transparencla.
{FAOT= Numnero de fraseiones
relacionadas con las
Programa de Seguimiento a los "Sujetos Obligades obligacicnes de
Correspondientes” realizado. Porcentaje de obligaciones de transparencia comunées y
transparencia comuncs y especificas esprcificas establecidas en
establecidas en la normatividad vigente [la Ley feneral de
que los "Sujetos Cbhligados Transparencia y Acceso 2 la
Correspondigntes "actualizan en la Informacién Pdblica y en la
Flataforma Nacicnal de Transparencia, Ley Federal de
Este indicador mide la proporcién de Transparencia y Acceso = la
las fracciones contenidas en los Informagién Fiblica
articulos 70 2 €} de la Ley Geperal de |actunalizadas por les
Transparencia y Acceso a la Informacién [Sujeros Obligados
fiblica y 68 a 74 de la Ley Federal de |eorrespondientes en la
Trangparencia y Aceesn a 1a Tnfarmacidn |Plataforma Nacional de Porcentaie Estratégico~Elficacia-Anual 45%
Piblica que loz "Sujetos Obligados Trangparencia / FOTV-
Correspondientes™ actualizan en la Nimere total de fracciones
Plataforma Nacional de Transparencia relacionadas con lasg
del total de fracciones contenidas en obligacicnes de
los articulos 70 a 33 de la Ley General [transparencia comunes y
de Transpzrencla y Acceso a la especificas que se deben
Informacitén Publica y €8 a 74 de la Ley |actualizar en la Plataforma
Yederal de Transparencia y Aceceso a la  (Naclonal de Transparencia
Infermacién Piblica gue los "Bujetos conforme a la Ley General
Obligados Correspondientes" deben de Transparencia y Acoceso a
actualizar. la Informacidn Poblica y en
la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la
Informacidn Pdblica) X 100




Programa de Acompafiamiento a los Sujetos Obligades
corregpondientes realizado.

Tasz de variacidn porcentual de las
acciones de acompaiamiento llevadas a
cabe con los Suletos Obligados.

Este indicador mide la variacidn
semestral de las acclongs de
acompafiamientc realizadas cen los
Sujetos Obligades correspendientes que
se encuentran en el Padrdn Actualizado
de Sujetos Obligados.

Las acciones de acompafiamiento
contemplan asesorias, consultas
especializadas, eventos, creacidén de
grupes de trabajo, difusidn de
programas y politicas aprobadas por el
pieno, reunicnes llevadas a cabo con
Sujetos Obligades, elaboracidn de
estudies para medorar la accesibilidad
de la informacién piblica, generaciodn
de grupos de opinidn para fomentar la
culturz de la transparencia, premocidn
de practicas exitosas de
transparencia entre los Sujetos
Obligados correspondientes, gestidn de
firmas de convenic y excepcionalmente
lz elaboracién de contenidos para
coadyuvar en la ilntegracién de los
programas de capacitacioén,

{(BA t= Proporcién de
acciones de acompanamiento
realizadas con los "Sujetos
Cbligados Correspondientes”
respecto del tetal de
acciones de acompafiamiento
identificadas en el dltime
semestre / AA t-l=
Proporcidn de acciones de
acompanamiento realizadas
con los Sujetos Obligados
correspondientes respecto
del total de acciones de
acompaiiamiento
identificadas en el
semeztre inmediato
antericxr) -1) X 100

Tasa de variacidn

Estratégico-Eficacia-
semestral

NIVEL: ACTIVIDADES .

- INDIGRDORES

QBJETIVO

NOMBRE ¥ DEFINICION

METORO DE CALGULS

UNIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA

Verificacidn del cumplimiento de la normatividad
pertinente por parte de los Sujetcos Obligados
correspondientes.

Porcentaje de "Suletos Cbligados
Correspondientes™ a las que se verificd
gue actualizaran en tiempo y forma la
informacién de sus cobligaciones que
derivan del Titulo Quinto de la Ley
General de Transparencia y Rcceso a la
Informacidn Pablica y del Titule
Terceros de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn
Piblica en la Plataforma Nacicnal de
Transparencia.

Mide el porcentaje de "Sujstos
Cbligados Correspondientes" verificados
del total de "suietos Obligados
Correspondientes™ fque estaban
programados a verificarse sobre la
actpalizacion en la Plataforma Nacional
de Transparencia de la informacidn de
sus obligacione® que derivan del Titulo
Quinto de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciodn
Publica y del Titulo Tercero de la Ley
Faderal de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Pablica.

Es importante meéncicnar gue esta
actividad se lleva a cabo en
concerdancia con el componente del
ICCOT denominade "IGEPT ~ fndice Glebal
de Cumplimiento en los Portales de
Transparencia.”, dentro del cual se
lleva @ cabo la verificacidn de las
Obligaciones en Materia de Portales de
Transparencia,

{80V~ Numero de "Suietos
Chligades Correspondientes”
verificados en la
actualizacién de sus
cbligaciches en la
Plataforma Nacional de
Transparencia / SQPV=
Numere total de "Sujetos
Ohligados Correspondientes”
programados & wverificarse)
* 100

Porcentale

Gestién-Eficacia~-Semestral

e




verificacidén del cumplimiento de la normatividad
pertinente por parte de los Sujetos Obligades

TorceilLaj)e de "oujelos Ubligados

Correspondientes™ a los que se solicitd
atendey un area de oportunidad para
asegurar la actualizacién de la
informacidn correspondiente a las
fracciones de cobligacicnes de
transparencila de los articules 70 a 83
de la Ley General de Transparencia y
Aceeso a la Informacion Piblica y 68 a
74 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacidén Publica,

Este indicador mide el porcentaje de
"sujetos Cbligadss Correspondientes™ a
los que mediante un comunicado oficial
ae les scliciltd atender algun Adrea de
oportunidad detectada en la
actualizacldn de informacidn de sus

(8RP= "Sujelns Obligados
Correspondientes" a los que
mediante un comunicads
oficial se les solicitéd
atender Areas de
oportunidad en la
actualizacién de su
informacién relacionada con
sus correspondientes
obligaciones de
transparencia en la
Plataforma Nacional de

correspondientes.

cbligaciones de transparencia sefialadas Transparencia / SOP = Porcentaje Gestidén-Eficacia-Semestral
en los articules 70 a 83 de la Ley "Sujstos Obligades

General de Transparencia ¥ Accesc a la Correspendientes” a los gue
Informacién Plblica v 68 a 74 de la Ley se les identificd areas de
Tederal de Transparencia y Aocceso a la oportunidad en la
Informacién Publica, del total de actualizacidn de su
"gujetos Obligados Corrsspondientes" a informa;ién sobre las

los que se les identificéd que no han obligaciones de

actualizado dichas obligacicnes de t"ansparenc;a en la
trapeparencia de los articules 70 & B3 |y 2% 0 Tl i de

de la Ley Seneral de Transpareéncia y Transparencia) x100

Acceso a la Informacitn Poblica y 68 a B

74 de la Ley Federal de Transparencla vy

Rceeso a la Informacidn Publica,

Es impertante menciconar gue esta

actividad se lleva a cako en

concordancia con el componente del

ICCOT denouinade “IGCPT - fndige Global

Caorrespondientes” a los gque mediante un

comunicade oficial se les solicito

atender algun Adrea de oportunidad TR :

detectada en materia de obligaciones de éii;ei;gizginggiiqidiis que
transparencia distintas a las de leos mediante cominicacién
articulos 70 a 83 de la Ley General de oficial se les solicits
Transparencia y Accesc a la Informacidn atender algin &rea de
Piblica y 68 a 74 de la Ley Federal de cportunidéd detectada, para
T:d;sparencia v Aoceso a la Informacidn cumplir con sus !
Piblica. ; : "

Este indicador mide el porcentaje de izilgfi;;?EZij;:tz:t?:s a
Sujetos Obligados Correspondientes a artic:lov.TO 2 B2 de la Ley
los gue mediante comunicacién oficial A2 o o0 T D T8 y*
ase les solicito cl cumplimiento de pun receso a la Inférmacién
obligacicnes distintas a las rablica y €8 a 74 de la Tey
establecidas en los articulos 70 a 83 %ederal de Transparencia v
de la Ley General de Transparencia y Beceso a la Informacidn ) Porcentaje Gestién-Eficacia-Semastral ]

Accese a la Informacidn Piblica v 68 a
74 de la Loy Federal de Transparencia y
Roceso a 1la Tnformacién Piblica
respecto del total de "Sujetos
Obligados Corraspondientes” a los gque
se les identificd un area de
oportunidad en ege tipo de
cbligacioness.

Es importante mencionar que esta
actividad se lleva a cabo en
coencordaneia con el componente del
ICCOT denominade "IGDUT = Indice Glohal
de Desemperio de las Unidades de
Transparencia’, dentro del cual se
realiza la metodelogia del Usuario
simulade per parte de la Direccidn
General de Evaluaclidn.

Pablica / S0="Sujetos
Obligadas Correspondienges™
a los que se les ldentificéd
un area de oportunidad en
las obligaciones distintas
a las establecidas en los
articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y
Acceso a la Informacidn
Piblica y 68 a 74 de la Ley
Federal de Transpasrencia y
Acceso a la Informacién
Pablica)xl00




Verificacidn de la Calidad de la Respuesta a

I
o
[

Porcentaje de acciones de verificacién
sobre la calidad de las respuestas a
solicitudes de informacidén de los
"Sutetoz Obligados Correspondientes”.
Este indicador wide la proporcién de
respuestas revisadas en cuanko a su
calidad del total de respusstas a
revigar determinadas en la muesira

(RSIR= Numerco de Respusstas
a Solicitudes de
Informacidn por parte de
los "Sujetos Obligados
Correspondientes" Revisadas
/ REIP= Total de Respusstas

i s de £ i o 3 5 N lici es de 13 Laje Gestibn-Efi ia-Semestral 85%
EOl%Cltudeg éc Informacién po% partﬁ de lo elaborada por la Direccién General de a So 1C%Fudc d Porcenta] cacia-S =] 5%
Sujetos Obligades Correspondientes". - : ; Informacidn Programadas
: Evaluacidn., Es importante mencionar gque Lo
- < para Revisarse conforme a
sta actividad se lleva a cabo en la Muestra elaborada por la
concordancia con el componente del : X
I£COT denominado ISCR = Indice Global g\tﬁﬁ:zign?egef% o=
de Calidad de las Respuestas Otorgadas -
a las Solicitudes de Accesc a la
Informacidn,
: {REG— reuniones, eventos,
Porcentaje d? reunlones, aventos, , grupos de opinidn y firmas
grupos de opinidn y firmas de ceonvenios de convenie realizados con
llevados a cabo con  los "Sujetos Los "Sujetos Obligades
Reuniones, eventos, grupos de cpinién y firmas de Cbligades Correspondientes" Eorres gndientes" / REGP -
convenios llevados a cabo con los "Sujetos Mide el porcentaie de reuniones, reunioges aventos r; o Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 85t
Obligados Correspondientes”. eventos, grupos de opinién y firmas de de o inic; o na; d; P
convenio realizades con los "Sujetos P v ‘LI'd
Obligades Correspendientes" en relacidn CONVENLO PLogramacss con
"1 roqramades los "Sujetos Obligados
con los prog = Correspondientes”
{PPD= Programas y politicas
aprechadas por el Plenc del
Porcentaje de programas y peliticas Instituto gue son
difundidas entre los "Sujetos difundidas entre los
Obligados Correspondientes” Sujetos Obligados
Difusién entre los "Sujetos Obligados Mide el porcentaje de politicas v Correspondientes / PPRP~
Correspondientes"” de programas y politicas programas aprobados por el Pleno del Total de Programas y Porcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral &5%
aprchadas por gl Plenc del Instituto. Instituto que son difundidos entre los politicas aprobadas per el
"sujetos Obligades Correspondientes”, ®leno del 1Ingtituto que
para coadyuvar al cumplimiento de sus deben ser difundidas entre
obligaciones de transparencia. los "Sujetos Obligados
Correspondientes”) X100
Porcentaje de consultas y asesorlas (CRR= Consultas y asesorias
i das 1
atend}da. : . realizadas con los Sujetos
Este indicador mide la proporcién de P :
< Obligados Correspondiences
congultas y asesorias tanto de caracter JCAPS- Total de Consultas g
- . o senicas s . senico como d § SEivo S 3 5 as ) ) ) ]
Asesorias y consultas técnicas y normativas técnico come de cardcter normative que Rsesorias programadas + Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 858

atendidas

la Diteccién General atiende o lleva a
cabo de un total de consultas que
puedgn ser programadas o en atencidn a
lz demanda de los "Sujetos Obligados
Correspondientes"

Consultas y agegorias
solicitadas por los
"sSujetos Obligados
Correspondientes" J¥100




Cumplimiento de los preogramas de trabajo de
Peliticas de Acceso, Gebierne Rbierto vy
Tranaparencia Proactiva concertados con las Areas
técnicas correspendientes del INAL y con los
"sujetes Obligadeos Correspondientes”.

Porcentaje de los "Suljetos Cbligados
Correspondientes" sensibilizades en
materia de Foliticas de Acceso,
Gobierno Abierto y Transparencia
Proactiva.

Mide el avance en la acciones de
promeocicon vy sensibilizacidn entre los
"sujetos Obligados Correspondientes”,
respecto de las establecidas en los
programas de trabajo de Politicas de
Acceso, Gobiernc Bbierto y
Transparencia Proactiva concertados con
las dreas técnicas correspondientes
del INRI ¥ con los "Bujetos Obligados
Correspondientes".

[(80RA= Numero de "Sujetos
Obligados Corregpeondientes”
en los que se realizarcn
acciones de promocidn y
sensibilizacidn
establecidas en el pregrama
de trabajo de Politicas de
Accesot+ S0GAT= Nimerc de
"Sujetos Cbligados
Correspondientes” en los
yue se realizaron accicnes
de premocidn y
sensibilizacidén
establecidas en el programa
de trabajo de las politicas
de Gebierno Abierto y
Transparencia
Proactival / {E0T=HNamere de
"Sujetos Obligados
Correspondientes” en los
que se¢ programd la
realizacién de acciones de
promocidn y sensibilizacidn
en los programas de trzsbajo
de las politicas de acceso,
gobierno abierto vy
transparencia proactival)}®
100

Porcentaje

Gestién-Eficacia-Semestral

Imparticién de capacitacicn especializada para los
sujetos obligados correspondientes.

Porcentaje de capacitaciones
especializadas impartidas.

¥ide el porcentaje del numerc de
capacitaciones especializadas
impartidas por la DEOAEEF, respecio de
las sclicitadas por la Direccién
General de Capacitacidn de acuerdo ¢on
la deteccidn de necesidades de los
"Sujetops Obligades Correspondientes”.

(CEID= Capacitaciones
especizlizadas impartidas
por la DGOAREER / CESD=
Capacitaciones
especializadas solicitadas
por la Direccldn General de
Capacitacidn) *100

Poreentaje

Gestidn-Eficacia~Trimestral

Realizacidn de acciones de acercamlenbto vy
fortalecimiento de la relacién institucional entre
el INAI y los Sujetos Obligados Correspondientes.

Porcentaje de acciones de acercamiento
y fortalecimiento de la relacidn
institucional entre el INAI y los
Sujetos Obligades Correspondientes.
Mide ¢l porcentaje de acciones de
acercamiente y [ortalecimiento de la
relacién institueional entre el INAT v
los Bujetos Obligados Correspondientes,

[AAFRIR= Niamero de acclones
de acercemiente vy
fortalecimiento de la
relacidn instituecicnal
entre el INMAT v los Sujetos
Cbhligados Correspondientes
llevadas a cabo / AAFRIP-
Nomero de accicones de
acercamiento vy
fortalecimiente de la
relacién institucional
entre el INAT ¥y los Sujetos
Obligados Correspondientes
programadas} X100

Forcentaje

Gastién-Eficacia~Semestral




Chjetivos, Indicadores y Metas para Resultados del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién v

Brotegoidn de Datos Perscnales

EC01 - Garantizar el &p

s cumplimiento de los derechos de accese a la informacién publica y la proteccidn de datos personales.

d4 Instituto Macional de Transparencia, Accese a la Informacién y Proteccion de Datos Personales

100 - Presidencia

370 - Direccién General de Enlace con Sujetos de los Pederes Legislative v Judicial

Garantizar el Sptimo cumplimiente de los dereches de acceso a la infermacidn pib

ca y la protecclién de datos persenales,

PRESUPUESTO ([millones da pasos)

$398,715,279.00

y Judicial.

cumplimients de las cobligacicnes de transparencia
de los sujetos obligados de los poderss legislativo

establecidas en la Ley General.de
Transparencia y Acceso a la Informacidén
Miblica vy en la Ley Pederal de
Transparencia y Acceso a la Informazcidn
Pablica.

yIGDUT + SIGCAP

. o META ANUAL
T TOD oA - 4 —~FRECUR
OBJETTVG DENCMINACICH HMETORO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIKEHSION-FRECUENCIA BROGRAMATA
Indicador Compu#sto del Cumplimiento de
Obligaciones de Transparencia (ICCOT).
A : Es i mi 3
contribuir a garantizar la efectividad de los ) te 1n?1cador d? el desewpnﬁo
) X T integral de los sujetos cbligades en wl
derechos de acceso & la informacién publica y la cumplimiento de las diversas
dep) g iante e 1t - ! N = ol * R+ i tarl icacl
proteccisn de datos personales mediante el efectivo cbligaciones de transparencia 1CCoT Gl GCRT pLGCR Indice Estratégico-Eficacia-Anual 45%

WIVEL: PROPOSITO

YNDICARORES.

CBJET IVO

HOMERE Y DEFINICIGH

HMETORO DE CALCULO

UBIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENS ION-FRECUEHCIA

META ANUAL
PROGRAMADA

la informacién.

Los Sujetos Obligados de los Poderes Legislativo y
Judicial cumplen con las disposiciones establecidas
en 2l marco normative de transparencia ¥y acceso a

Porcentaje de cobligaciones de
transparencia y acceso a la informacicn
(comunes y especificas) establecidas en
la normatividad vigente que se cumplen
y actualizan en la Flataforma Nacional
de Transparencia y en los sitios de
Internet de los Sujetes Obligados de
los Poderes Legislative y Judicial.
Este indicador mide la proporcidn de
las fracciones contenidas en los
articulos 70, 72 ¥ 73 de la LGTAIP, zs8i
come €8, 70 y 71 de la LFTAIE,
relacionadas con las obligaciones de
transparencia comunes y especificas
correspondientes de los Sujetos
Obligados de los Poderes Legislativo v
Judicial, que se actualizan en sus
sitics de Internet v en la Plataforma
Nacional de Transparencia, del total de
fracciones contenidas en los articulcs
70,72 v 73 de la LGTAIP asi como 68, 70
y 71 de la LFTAIP relacionadas con las
obligacicnes de transparencia comunes y
especificas correspendientes que los
Sujetos Obligados deben actualizar.

(Nomero de fracciones
relacionadas con las
obligaciones de
transparencia comunes ¥y
especificas establecidas en
la LGTAIP y la LFTAIP
actualizadas en los sitios
de Internet de los Sujetos
Obligados correspondientes
aue forman parte del Padrén
actualizade 1 an la

Flataforms  Nacicnal de
Transparencia /  Nimera
total de {racciones
relacicnadas con las
obligaciones de

transparencia comunes y
especificas que se deben
actualizar cenforme a la
LGTATP, la LETAIP » las
Tablas de Aplicabilidad)*
100

Porcentale

Estratégico-Eficacia-Anual

808




‘NIVEL: COMPONENTE

- INDICARCRES

estudios para mejorar la accesibilidad
de la informacidn plblica, generacidn
e grupes de opinion para fomeptar la
cultura de la transparencia, proiocion
de practicas exilosas de transpatencia
entre los Sujetos Cbligados
correspondientas y, excepcionalmente,
la elaboracién de contenidos para
coadyuvar en la integracién de los
programas de capacitacién.

de Acompanamiente a Sujetos
Obligades de los Peoderes
Legislative y Judiciali*100

SRIETTVO BOMBRE ¥ DEFINICION METODO DE CALEULO UNIDAD DE MEDITA TTEO-DIMENSION-FRECUENCTA META ANUAL
PROSRAMADA
[Numero de acciones
completadas reflejadas en
Forcentade de avance en el Programa de el taklero de  contrel
Seguimiento a Sujetos Obligados de los incluide en el Programa de
Poderes Legislativo y Judicial. Seguimiento a Sujeros
Programa gde Sequimiento a log Sujetos Obligados de Este indicador mide la proporcidn de Obligados de los Pederes . .
; X f ot Por e Estratégico~-Eficacia-Bnual 0%
los Poderes Legislativp y Judicial realirado. acclones completadas, del total de Legislativo y Judicial / orcental a LA °
acciones programadas en el Programa de [NUmero de acciones
Sequimiento a los Sujetos CObligados de programadas en el Programa
los Poderes Legislativo y Judicial. de Segquimiento a  Sujetos
Obligados de leos Poderes
Leglislative y Judicial}+100
Porcentaje de avance en el Programa de
Accmpaiiamiento 2 Sujetos Obligados de
los Poderes Legislative y Judicial,
Este indicador mide la proporcién de
acciones completadas, del rotal de
ac¢lones programadas en el Programa de
ient } i .
Agompanamienta a las Suqetos obl‘q?dos (Miime ro de acelonas
de los Pederes lLegislativo y Judicial. N
Las acoiones de acompafiamiento pueden completadas reflejadas en
cznremnlark en;r:cotiav' ;stgrfa; ) e tablere  de  centrol
cunéulﬁas és eciali*ad;; (;reaciﬁ;fde fncluido en el Programa de
rupos de tribajo ;ifusiéﬁ de ) Accmpahamiento a  Sujetos
Programa de Acompaiamiento a los Sujietes Chbligados grup : ; Cboligados de los Poderss e Estrarvégico-BEficacia- o
N ) . Lt ) programas y politicas aprobadas por el N N s s Forcentaje 85%
de los Poderes Legislative y Judicial realizade. L B Legiglative ¥ Judicial / Semestral
pleno, reuniones llevadas a cabo con Nime 4 .
Sujetos Obligados, elaboracisn de URe Lo & aceLones
M o programadas en el Programa

NIYEL: ACTIVIDADES

INDICADORES

OBJETIVO

HOMBRE Y DEFINICION

METODC DE CALCULO

UNIDAD DE WEDIRA

TIPO-DIMENSION-FRECUSNCIA

METN ANUAL
PROGRAMADA

Verificacidn del cumplimiento de obligacicnes de
transparencia de los Sujetos Obligados de los
Poderes Legislativoe y Judicial.

Porcentaje de cumplimiento del Programa
Anual de verilficacién en lo
correspondiente al capitule III del
Titulo Primero de la LGTAIP.

Este indicador mide el porcentaje de
cumplimiento del Programa Anual de
verificacidn en lo que corresponde a
las obligaciones de transparencia
seflaladas en el waplitule IIT del Titule
Primero de la LGIAIE.

{Humero de obligaciones de
transparencia que se
verlfican como cumpliday
por parte de los Sujetos
Ckligados de los Poderes
Legislativo y Judliclal de
acuerdo con el Programa
Anual de Yerificecidn /
Himero total de
cbligacicnes de
transparenciz programadas
para verificarse en el
semestre de acuerde con el
Programa Anual de
Verificacién en lo que
cerresponde 3 les rapitulos
I1 v I1I del Titulo Quinte
de la LGTAIP)- 100

Porcentale

Giestidn-Eficacia-Anual

100%




Regquerimientos oficiales para el cumplimiento de

FPorcentaje de Sujetos Obligades a los
que se hizo requerimiento para aseqgurar
el cumplimiente <de las obligaciones de
transparencia establecidas en los
articulos 70, 72 y 73 de la LGTAIP gue
deben publicar en sus Sitios de
Internet y la Plataforma Nacional.

Este indicador mide el porcentaje de

{Sujetos Cbligados de los
Poderes Legislativo y
Judicial a los que se les
hizeo un requerimiento
wediante comunicacisdn
cficial, para cumplir con
las obligaciones de

las obligaciones de transparencia los Sujetos Sujetos Obligados de los Poderes . ; o Borcentaje GCestién-Eficacia-Semastral 140%
. : . S : : : transparencia [/ Sujetos
Obligados de los Poderes Legislative y Judicial. Legislativo y Judicial a los que s= les obligados a log que se les
hizo un requerimiente mediante : g. o . “ =
: : 4 s . identificéd un drea de
comunication oficial para cumplir con :
N ) L oportunidad en el
sus obligaciones de transparencia, del o
N . cumplimiento de las
total de Suijetos Obligades a los que se ) ,
. e - . obligaciones de
les identifico un area de oportunidad tranébarencia)* 100
en las obligaciones de transparencia de :
los articules 70, 72 y 73 de la LSTRIE,
{Nimero de Respuesias a
Porcentaje de cumplimiento del Programa |Sclicitudes de Informacién
Anual de Evaluacidén relacionado a la por parte de los  Sujetos
calidad de las respuestas otorgacas a Obligados de los Poderes
Verificar la calidad de las respuestas otorgadas a ias Solicitudes de Informacidn Publica Leg}slatlve y  Judicial
L L . 2017. Revisadas / Total de
las Selicitudes de Informacion Piblica por parte de Este indicador mide el porcentaje de Respuestas Sclicitudes For taje Gestién-Efi ia-Anual 100%
los Sujetos Obligados de los Poderes Legislative y . P J P .2 orcental estion Leacka ua "
s respuesras rewvisadas en cuanto 2 su de Informacidén Programadas
Judicial. . :
calidad del total de respuestas a para Revisarse conforme a
revicar determinadas en la muestra la Muestra =laberada por la
elaborada por la Direccidn General de Direccién General de
Evaluacidn Evaluacién} *100
T p= "
Porcentaje de atencidén a consultas (Numer? de _on§ulLas
; normativas atendidas/
formativas. Namero d consult
Mide el porcentaje del nimerc de ng;m;tiva N . ntaga;aior
Atencién a coensultas normativas. consultas normativas desahogadas . s P ese‘ - Porcentaje Gestidn~-Eficacia-Trimestral 100%
it los Bujetos Obligades de
respecto de las solicitadas por los N -
. . . los Podres Legislative ¥y
Sujetos Obligados del los FPoderes Tudicial) *100
Legislative y Judicial. cra
Porcentaje de ejecucidn de accicnes de
acompafiamiente adicionales con Sujetos
Obligados de los Poderes Legislativo y
Judicial, {Acciones adicicnales
Mide el porcentaje de accicnes de realizadas a peticion de
acompafamiento adicionales realizadas parte rara otorgar
con los Sujetos Obligados, para acompanamiento a los
Ejecucidn de acciones de acompafiamiento adicionales |coadyuvar al cumplimiento de sus Sujetos Cbligades de los
<con los Sujetos Obligados de los Poderes chligaciones de transparencia. Dichas Podares Legislativo ¥ I . ) . . . N
Legislativo y Judigial para el cumplimiento de la aaciones e acompanamiento pueden Judicial / Acciones de Porcentale Gestidn-Eficiencia-Semestral 80%
normatividad pertinente. sontemplar, antre otras, la acompafamiento solicitadas

coorganizacién a peticién de parte de:
actividades formativas, eventos, foros,
seminarios, audiencias piblicas, grupos
de trabajo especializados, difusidén de
programas y politicas aprobadas por el
pleno, ¥ reuniones con sujetos
obligados.

por parte de los Sujetos
Cbhligados o de las Unidades
Administrativas del INAIJ#*
100




Elaboracidn de estudies sobre transparencia y
acceso a la informacién piblica, en relacidén con

Porcentaje de ¢laberacidn de estudios
sobre transparencia y acceso & la

informacicn publica, en relacldn con
los Sujetos Obligados de los Poderes

(Namero de estudios

. - P Legislative y/o Judicial. elaborados / Mimere de Porcentaije Gegtidn-Eficiencia-Anual 100%
1?2 isé:égslobllgados de los Poderes Legislativo Mide @l porcentaje de estudios estudios programadoest* 100
¥ ial. elaborados del total de estudios
programades en =1 Programa Anual de
Acompaniamiento,
Porcentaje de grupes de opinidn
realizadog para fomentar la cultura de
la transparencia y accesc a la :
3 . r s de ién
informacién en los Sujetos Cbligados de (e upo . opinid
) . . realizados para fomentar la
los Poderes Legislativeo y Judicial. N
X - cultura de la transparencia
Mide el porcenta’de de grupos de opinidén P
) .. . . y acseso a la infeormacidn /
Generacidn de grupos de opinidn para fomentar la realizados con el objetivo de Erupos de ooinidn
cultura de la transparencia y accesc a la preofundizar en conceptos y rcpramados en elppro rama Porcentaje Gestién-Eficiencia-Semestral 804
informacidn. problemidticas =specificas en aras de prod _Frog
. Znnal de AcOompafamiento
fomentar la cultura de la transparencia 1
ese a la informacién en los para fomentac la cultura de
¥ %CC . la transparencia y acceso a
sujetos obligados de los Poderes 1a informacién}* 100
Legislativo y Judicial, del total de
grupos de opinién programades en el
Preqgrama Aneal de Acompaiamiento,
Porcentaje de asistencia a sventos o {Wimero  de  eventos o
reunicnesg en materia al que sea :
. .. ; ) . . - reuniones a los que asista
Participacidén en eventos o reunlenes en materia de comisionade uno o mas servidores -
. . - 174 la DGESCPLC derivade de una
Trangparencia, Beceso a la Informacién y Proteceidn [piblicos de la DGESOFLJ. Lo . . PP N : n
. s P : . ) . comizién  /  Namerc de Porcentaje Gestidn-Eficacia~Trimestral 80%
de Datos Personales al interior de la Reptiblica y/o |[Mide el porcentaje de asistencia a eventos o reunioncs a les
en el extranijero. eventos o reuniones en materia al que e
Co : que  se  comisione a  la
sea comisionade une o varios servidores DGESOPLI}* 100
pliblicos de la DGEPLJ.
Porcentaje de atencidén a consultas e
incidencias técnicas.
el porcentaje del nimerc de consultas e
incidencias técnicas atendidas y [Consultas e Tncidencias
gestionadas por la Direccién General de [técnicas
Rtencién de consultas e incidencias técnicas. Enlace con Sujetos Cbligados de los atendidas/Consultas e Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral 0%
Poderes Legislativo y Judicial, incidencias técnicas

respecto a las solicitadas por las
unidades de transparencia y comités de
informacidén de los sujetos obligados de
los Poderes Legislativo y Judicial.

presentadas) *100




Cumplimiente de los programas de trabajo de
Politicas de Acceso, Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva concertades con las areas

Porcentaje de suletos obligados de los
Poderes Legislative y Judicial,
sensibilizados en materia de Politicas
de Acceso, Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva.

Mide el avance en la acciones de
promociédn vy sensibilizacién entre  los
sujetos ohligados de los Poderes

(Mimero de sujetos
ohligados de leos Pederxes
Legislative y Judicial en
los  que se  realizaron
acciones de promocién oy
sensibilizacidén
egtablecidas en el programa
de trabajc de Politicas de
Acceso + Nimero de sujetos
obligado: de los Poderes
Legislative vy Judicial en
loa que se realizaron
acciones de promouidn ¥
sensibilizacidn
establecidas en el programa

. . A e . a
técnicas correspondientes del INAT y con 1los Legislativeo y Judicial, respecto de de trabajo de las politicas Farcentaje Gestidn-Biicacia-Semestral 508
sujetos obligados de los Poderes Legislative y las establecidas en los programas de de Gobierno Abiertc vy
Judicial. trabajo de Peoliticas de Acceso, Tranaparencia
Gobierno Abierto y Transparencia Eroactiva) / (Nomero de .
Proactiva concertados con las Areas sujetos obligados de 1608
téenicas correspendientes del INAT y Poderes Legislativo v
con los sujetos obligados de los Judicial en  los  gue  se
Poderes Legislative y Judicial, programd la realizacidn de
acciones de promocibén vy
sensibilizacién  en los
programas de trazbajo de las
politicas de acceso,
gobierno abierto v
trangparencia proactival ¥
100
Porcentaje de capacitaciones
especializadas impartidas.
Mide el porcentaje del numero de {Capacitaciones
capacitaciones egpacializadas especializadas impartidas/
Imparticién de capacitaciones especializadas para impartidas, respecto de las solicitadas (Capacitacicnes
los sujetos cbligades de los Poderes Legislative y |[por la Direccién General de especializadas solicitadas Porcentalje Gestion-Eficacia-Trimestral 80%

Judicial.

Capacitacidn de acuerdo con la
deteccién de necesidades de los Sujetos
Obligados del los Pederes Legislative y
Judicial.

por la Direccidn General de
Capacitacidn}*100




iObjetives, Indicaderes vy Metas para Resultados del Institute Nacional de Transparengia, Acceﬁh a la Informacion y
Protecaidn de Datos Persenales

E001 - Garantizar ol éptimo cumplimiento do los derechos ée accesos a la informacidn piblica ¥ la proteceidn de datos personales.

44 Instituto Naclonal de Transparehcia, hccesc a la Informscibn y Proteccidn de Catos Personales
100 ~ pPresidencla

280 - Direccidn General de Enlace con Suietos Obligados de la Administracioén Pdblica Centralizada

PRESUPUESTC [millones de pasos)

Garantizar el Gptimo cumplimiento de los derechos de acceso 2 la informacion piblica y la proteccién de datos personales.

CHTVEL: B
- INDICADORES . ; AT
OBJETIVO BENCHIRACION METCEO DE CALCULO UNIDAD DE MERIDE TIEC-DIMENS IOH-FRECUENCTA META ARUAL
PROGRAMADE
Indicador Compuesto del Cumplimiento de
Contribuir a garantizar el Sptimo cumplimiento de Obligacicnes de Transparencia {ICCOT).
los derechos a la informacidn publica vy la Este indicader mide el desempeflo
roteceldén de datos perscnales en posesién de los integral de los sujetos obligados en el
sujeltos obligacdos, asi come la transparencia y cupplimiento de las diversas ICCOT = wIGEPT + BICCR +
apertura de las instituciones publicas mediante el ohligacionas de Lransparencia vIanuy +.6I6CAP B Indice Estratégico-Elicacia-Anual 45%
cumplimiento de las disposicienes establecidas en establecidas on la Ley General de
Pl maros normative de fransparencia v acceso a la Transparencla vy Accego a la Informacidn
informacidn por parte de la Administracién Piblica Miblica v en la Ley Federal de
Centralizada. Transparencia y Acceso a la Informacidn
Piblica.




NIVEL: -BROPSSITO -

_ INDICADORES
. .. : METR ANUAL
ORJETIVO NOMBRE ¥ DEFINICION METODC DE CALCOLO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMEHSION-FRECUENCIA b
ROGREMADA
COTAI= FCAAPC [Nimero de
fracciones de la
Forcentaje de cumplimiente de l, ) .
: . R normatividad en la materia
obligacicnes de Lransparencia y acceso relacionadas con las
a la informacién por parte les sujetos |10 acione; de =
cbligades de lz Administracién Piblica g X
; transparéncia y acceso a la
Centralizada. X ;. X
i X . . - informecidén cumplidas y
Este indicador mide la proporcidn de ) N
. . - s s - A . actvelizadas por los
La sujetes obligados de la Administracidén Publica seguimiento al cumplimiento con la Sujetos Obligados de la
Centraliza n con las di iciones normatividad en materia de L . i s T . Estratégico-Eficacia-
© ca cumple dispos = Administracidn Publica Porcentaje ® g 83%

establecidas en el marco normative de transparencia
v acceso a la informacidn,

transparencia y access @ la informacidn
que tienen los suietos obhligades de la
Administracién Piblica Centralizada,
respecto al total de las obligacicnes
establecidas en 2l marco normativo en
materia de transpatencia y acceso 2 la
informacién de los sujetos obligados de
la Administracidn Piblica Centralizada.

Centralizada} / TFTAT
[Numerp de fracciones en
materia con las
obligaciones de
transparencia v acceso a la
infeormacidn gue se deben
cumplir y actualizar
conforme & la normatividad
en la materia) X 100

Semaestral

NIVEL:  COMPONENTE

INDICADORES

CEBJETIVO

HOMBRE ¥ DEFINICION

METOBO DE CALCULO

JHIDAD DE MEDIDA

TIPC-DIMENSION-FRECUENCIA

META ANUAL
BROGRAMADR

Politica de acompafamienco en mataria de
transparencia y accesc a la informacién a los

Sujetes Obligados correspondientes

implementada.

de la DSAERC

indice Global de Acompafamiento a los
Sujetos Obligados correspondientes de
la DGAPC {IGARSQ).

Mide las acciones emprendidas para
mejorar el desempehio de las Unidades de
Transparencia, asi como las acciones
que contribuyen & mejorar los
conocimientos y capacidades de los
servidores piblicos en materia de
transparencia y acceso a la informacién
de los Sujetos Cbligados
correspondientes & la DGAPC.

IGASG= TGDUT (Indice Global
de Cesempefic de lag

Unidades de Transparencla)

X 0.5 / IGCRP (Indice
Global de Capacitacisén de
los Sujetos Obligados) X 0.5

Indice

Gestién~Eficacia-Semestral

Politica de seguimiento en materia de transparencia

y acceso a la infeormacién

de log Sujetos Obligados

correspondientes a la DGAPC implementada.

indice Global de Seguimiento a los
Sujetos Obligados correspondientes de
la DGABC (IGASO).

Mide las acciones emprendidas ds
seguimiento al cumplimiento de las
opligacicones de transparencia y accesc
a la informacién de los Sujetos
Obligados correspondientes a la DGAPC.

I1GASC= IGCPI tindice Global
de Cumplimiente en los
Portales de Transparencial
¥ 0.% / IGCR { Indice
Global de Calidad de las
Respuestas Otorgadas a las
Selicitudes de Acceso a la
Informacion} X 0.5

Indice

Gestién-Eflcacia-Semestral




L e | NIVEL: ACTEIVIDADES

INDICANORES .

META ANUAL

CRJETIVC NOMBRE ¥ DEFINICION HMETODS DE CALCOULO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIKENSIOE-FRECUENCTA PROGEAMADL
{Nimero de convenlos
Porcentaje de convenlios generales y firmados entre los sujetos
especificos firmados. cbligados de la
tiide el porcentaie de convenlos Administracion Biblicza
. s S s iz generales y especificos firmades entre Centralizada y el ) A s . . N
Promocidn de firma de convenios de colaboracidn. los sujetos obligados de la IHAT}/ ( (Mimere de convenios Porcentaje Gestién-Eficacia-Semestral 100%
Administracién Publica Centralizada y concertados entre los
el INAI, a fin de acatar el mandato de sujetos obligados de la
1a Ley General de Transparencia. Administracién Publica
Centralizada y el INARI; X100
Porcentaje de asistencia de les
servidores puablicos y particulares {Nomero de servidores
i . invitacdos a eventos y actividades cue piblicos y particulares
i & 3
Promo;zon de ECthl?a§LS para el desarrollo d? promueven peliticas orientadas a la asistentes) + / (Nimero de . i . . : a0
capacidades y conocimientos sobie transparencia v . . ) s A P Porcentaje Gestidon-Eficacia~-Trimestral G0%
acceso & la informacién transparencia organizacional. servidores piblicos ¥
i " Mide el porcentaje de asistencia de particulares invitados) X
servidores plblicos y particulares 100
invitados a los eventos y actividades
crganizadas por la Direccién General.
. o : ,
Porcegta?e d CépBCLt?ClonES CEID= (Capacitaciones
especializadas impartidas. L
, ) N especializadas
Mide el percentaje del nimero de . - .
capacitaciones especializadas impartidas/CESD=
Imparticién de capacitacitn especialirzada pazxa los |07 - P Capacitacionss ‘s .
. par &, respe d . A - - j 5 —Efi ia- %
sujetos obligados correspondientes a la DGAPC. lggalg1gzréccigng;§e::llzz soticitadas egpecialicadas sclicitadas Forcentaje Gestion-Eficacia-Trimestral 0%
pox X por la Direccidn General de
Capacitacién de acuerde con la Capacitacién) ~100
deteccién de necesidades de los sujetos |“°°
cbligados correspondientes a la DGAPC.
(90A= Naimero de sonjetos
obligados correspondientes
de la DEAPC en los gue se
realizaron acciones de
promecién vy sensibilizacién
establecidas en el programa
Porcentaje de suietos cbhligadoes §2c2§23aggr§§ PE};gigaz ae
rerrespondicntes  de la DGAPC AT Nu e
P : P sujelos vbllyados
sengibilizados en materia de Politicas correspondientes de la
de Roceso, Gobierno Abierto y DonsL
X . DGAPC en los que se
Transparencia Proactiva. : :
Mide el avance en la acciones de realizaren acciones de
cumplimiente de los programas de trabajo de rompCién y sensibilizacién entre 1os Promocién y sensibilizacion
Foliticas de Acceso, Gobierno Rbierto y gu‘etoq Dbii ado; correspondlentas eslablecidas en el programa
Transparencia Proactiva concertades con las areas éejla bFAPC grps ecte de lir N de trabajo de las politicas Porcentaje Gestidn-Eficacia-Semestral 80%
técnicas correspondientes del INAI y con los estable;idav eé io" vo ra;;% de de Gobierno Abierte y
sujetos obligados correspondientes de la DGAPC. N T preg i Transparsnoia
trabajo de Politicas de Acceso, - .
L . . Proackiva) / (50T=Numare da
Gobierno Abierto y Transparencila suietos obligados
Proactiva concertades con las  4reas sujelos gaqss

técnicas correspondientes del INAT y
con los sujetos cbligados
correspondientes de la DGAPC.

correspondientes de la
DGAPC en los gune se
programd la realizacién de
acclones de promocidn y
sensibilizacién en los
programas de trabajo de las
poeliticas de acceso a la
informacién, gckiernn
abierto y transparencia
proactiva)l* 1060




Asesoria y levantamiento de informacidn sobre el
cumplimiento de los sujetes obligados de la
Administracién Fablica Centralizada.

Porcentaje de asesoria y levantamiento
de informacién sobre les sujetos
cbligados de la Administracién Publica
Centralizada en xelacidn a la
implementacién de accicnes para el
cumplimiento de las obligaciones en el
marco de la normatividad de
transparencia y acceso a la
informacién.

Mide el porcentaje de asesorias y de
informacidén cbtenida de los sujetos
obligados de la Administracién Pablica
Centralizada sobre la implementacion de
actividades para €l cumplimiento de 2us
obligaciones en el marce de la
normatividad de Lransparencia y acceso
a la informacidn, respecto del numers
total de sujetos obligadns de la
Administracién Fiblica Centralizada.

(Nimero de sujetos
obligades da la
Administracidn Piblica
Centralizada gue
proporoionan informacidn y
gue son asistidos sobre la
implamentacidén de
actividades para el
cumplimiente de sos
obligaciones en el marco de
lz normatividad de
transparencia y acceso a la
informacidn/ tamero total
de sujetos obligados de la
Administraciodn Publica
Centralizada) ¥ 100

Forcentaje

Gestién-Eficacia-Trimestral

100%

Verificacién de la calidad de la respuesta a las
solicitudes de informacidn por parte de los sujetos
obligados correspondientes a la DGAPC,

Porcentaje de acciones de verificacidn
sobre la calidad de las respuestas o
scelicitudes de informacidén de los
sujetos obligades correspendientes a la
DGAPC.

Este indicader mide el porcentaje de
respuestas revisadas en cuanto a su
calidad del total de respuestas a
revisar determinadas en la muestra
elaborada por la Direccidn General de
Evaluacidn.

{RSIR= Nimero de Respuestas
a Selicitudes de
Informacidn por parte de
los "Sujetos Obligados
Correspondientes" Revigadas
/ RSIP~ Total da Respuestas
a2 Solicitudes de
Informaclidn Programadas
para Revisarse conforme a
la Muestra elaborada por la
Direccion General de
Evaluvacién) X 100

Porcentaje

Gestién-Eficacia-Semestral

100%

Revisidn de la carga de la informacidn prescrita
en el Titulso Quinto de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Infermacién Piblica por
parte de los sujetos obligados de la Administracién
Priblica Centralizade en la Plataforma Nacicnal de
Transparesncia.

Poxcentaje de sujetes obligados de la
ARdministracidén Publica Centralizada
revigados que subimron la informacidn
de las obligacicnes gue derivan del
Titulo Quints de la LGTAIF en la
Plataforma Nacional de Transparencia en
tiempo y forma,

Mide el porcentaje de sujetos obligados
de la Administracidén Publica
Centralizada revisados que subleron la
informacidn gue les corresponde subir
en los formatos prescritos en los
correspoendiantes Lineamientos Técnicos
Generales en tiempo y forma.

fNumero de sujetos
cbligados de la
Administracidn Pablica
Centralizada revisados gue
subieron la tetalidad de la
infeormacién que les
corresponde a la Plataferma
Hacional de Transparencia /
Hamero total de sujetos
obligados de la
Administracidn Publica
Centralizada)l * 100

Percentaje

Gestién-Eficacia-Anual




Objetivos, Indicadores v Metas para Resultados del Institunte Nacional de Transpareancia, Acceso a la
Informacidén v Proteceidén de Datos Personales

Programa presupuestario E-002: Promover el pleno ejercicio de los derechos de
acceso a la informacidn publica y de proteccidn de datos personales.
Unidad responsable: 100-Presidencia

Presupuesto: $185,189,071.00

En seguimiento a la metodologia de Evaluacien de Desempefio implementada por el Instituto se reportan Matrices de Indicaderes para Resultados, indicadores de desemperio y
avance de metas por Unidad Administrativa. Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestario son:
Direccién General de Asuntos Internacionales
Diraccion General de Gestidn de Informacién y Estudios
Direccion General de Capacitacién
Direccion General de Promocion y de Vineulacion con la Sceiedad
Direccién General de Gobierno Abierto y Transparencia
Direccién General de Prevencidn y Autorregulacion
Direccion General de Comunicacion Sociat y Difusidn



Proteccidn de Datos Persconales

Objetivos, Indicadores y Metas para Resultados del Inetitute Naciecnal ds Transparencia, Acceso a la Informacidn y

EQ02 - Promover el pleno ejercicic de log derechos de acceso a la informacidn piblica y de proteccién de datos personales.

44 Ingtituto Macional de Transparencila, Acceso a la Informacidn ¥ Proteccién de Datos Personales

100 - Presidencia

20~ Direccidn General de Asuntos Intexnacionales

PRESUPUESTC {millcnes de pesos)

$18%5,189,071,00

Premover &l plenc ejercicic de los derechos de acteso a la informaciédn poblica y de proteccitn de datos personales, agi come la transparencia y

apertura de las instituciones piblicas.

" ENDICADORES

OBIETIVD DENOMINAGION

METODRGC DE CALCULG

UNIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA

TAETA ANUAL
PROGRAMADA

Porcentaije de satisfaccidn de las
visitas internacionales al INAI para
allegarse de buenas practicas.

Medird 21 ndmero de visitas
internacicnales gue lleguen al INAT,
para allegarse de las buenas préicticas
institucionales, gue reportan ua alte
nivel de satisfacecidn respecto del
total de las visitas recibidas. La
satisfacclion se mediré mediante una
encuesta que indagarid si se cumplid con
el objetivo de la visita o si
identificarcn buenas practicas
suscaptibles de ser adoptadas o s5i se
visualizan accicnes de colaboracidn gue

Contribuir a promover el plenc ejercicio de los
pueden implementarse en un futurc.

derechos de acceso a la informacién publica y de
proteccién de datos personales, asi como la
transparencia y apertura de las institucicnes

(Mimere de encuestas que
reportan un nhivel da
satisfaccidén alto o
supericr / Total e

encuestas realizadas)*100

Porcentaie

Estratégico~Calidad-Anual

piblicas, a través de gue 1 INAT y los drgancs
garantes de los Derechos de Rogess a la Informacidn
y Proteccién de Datos Perscnales de otros paises,
compartan y conozcan la experiencia institucional,
asi como las mejores practicas.

Porcentaje de buenas practicas
internacicnales implementadas por los
servidores piblices en el guehacer
institucional respecto-de las
identificadas.

El indicador busca medir el porcentaje
de las buenas précticas internaciconales
implementadas, a partir de los
conocimientos adjuirides en las
comisiones Internacionales a las que
las y los servidores publicos del
Instituto son designados y de la labor
de investigacidn que realiza la
Direccibn General de Asuntos
Internacionales para allegarse de
buenas practicas mediante la bisgueda
selectiva en torno a los temas
competencia del Instituto.

{Buenas practicas
internacionales
implementadas / Buenas
practicas internacionales
identifiecadas}®rl00

Forcentale

Estratégico-Eficacia-Anual

30%




. NIVEL: PROPOSITO -

INDICADORES |

OBJIETIVE

NOMBRE ¥ DEFINICTON

METODO DE CALGULO

UHNIDAD DE MEDIDA

TIFO-DIMENSTON-FRECUENCIA

META AHUAL

PROGRAMAMDA

E1l INAI v los érgancs garantes de los Derechos de
Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos

Personales de otros palses,

comparten y conocen la

experiencia institucional y aprecian las mejores

practicas de otras institucicnes.

Porcentaje de acciones internaciocnales
gque aportan un beneficio institucional.
El indicador busca medir en términes
porcentuales cuantas de las acclones
internacionales derivan en un beneficio
reportade por las unidades
administrativas involucradas, Bl numero
de acciones que reportan un beneficic
se refiere a aquellas actividades gque
son ejecutadas en el afic v en las que
las unidades administrativas
Involucradas reportan los beneficiocs de
intercambio de conocimiento qua
percibieron.

(Muamers de acciones gque

reportan un beneficic /

Numere total de accliones
internacionales
ejecutadas)z100

Percentaije

Estratégice-Eficacia-Rnual

. NIVEL: COMPONENTE

" IMDICATIORES -

META ANUAL

B s ET B 12, - 5 - ol
OBJETIVO HOMBRE ¥ DEFINICION METODC DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMEHSION-FRECUENCIA PROGEAMADA

Porcentaje de acciones internacionales
que derivan en recomendaciones de
g i [ i cili , .
adopsion g Qmpromlsgs espe icos de {Humero de acciones que
celaboracién internacional. . NN

: - - i ‘s deriven en recomendacicnes
Mide en qué proporcicn la ejecucidén de : ;

- " : de adopcidn de compromisos
actividades internacionales resultan ep especificos de colaboracion
Promocidn y vinculacidn internacicnal establecida, recomendacicnes gque promuevan la Forcentaje Gestién-Eficacia-Semestral 30%

colaboracion internacional (por
ejemple: recomendaciones para
suscribir un acuerde reqgionsl cde
preteccidn de datos personales o para
impulsar la creacidn de grupog de
trabajo, entre otros).

internacicnal [/ Numero
total de acciones
internacionales
ejecutadas)xl00

. WIVEL: AT

TVIDADES

INDICADORES

DBJETIVO

NOMBRE ¥ DEFINICION

METODO DE CALCULO

UHNIDAD DE MEPIDA

TIPO-DIMENSION-FRECUERCIA

META ANUAL
PROGREMADA

Trabajo en redes internacionales de las gque forma

parte el INAT

Porcentaje de participacién en las
actividades de las redes de lus que el
INAT forma parte.

Mide el porcentaje de actividades
realizadas en las redes de las que el
IHAT forma parte.lLas cuales son Red de
Transdprencia y Aocese a la
Informacion, Red Ibercamericana de
Proteccidn de Datos, Alianza para el
Geblerno Abierto, Foro de Autoridades
de Privacidad de Bszia Pacifico, Consejo
Internacional de Archives, Conferencia
Tnternacional de Autcridades de
Proteccién de Datos y Privacidad,
Conferencia Internacional de
Comisionados de Acceso a la
Informacisén, Global Privacy Enforcement
Network, Ascciacidn Latinoamericana de
Archivos, International Research on
Permanent Authentic Records in
Electronic Systems.

[Famero de actividades
realizadas / Nimero de
actividades programadas] *
100

Porcentaje

Gestidén-Eficacia-Semestral

100%

Coordinacién, participacidén y atencidn de

comisiones internacionales,
el Institutn y wvisitas de delegaciones
internaciocnales.

eventos organizades por

Porcentaje de las actividades
internacionales realizadas por la DGAI.
Mide la participacidn del INAI en las
actividades programadas.

[Mimero  de actividades
coordinadas / Namerxo de
actividades programadas) *
100

Forcentaje

Gestisn-Eficacla-Trimestral

100%

Desahogo de consultas e intercambioc

practicas.

de  buenas

Porcentaje de consultas atendidas.
Mide el nimerc de consultas recibidas
por la DGAL.

[Mumero de consultas
atendidas / Naimere de
consultag recibidas] * 100

Porcentaje

Gestién-Eficacia-Trimestral

100%




Objetivos, Indicadores y Metas para Resultados del Instituto Nacioral de Transparencia, Acceso a la Informacidn y
Proteccidn de Datos Personales

DT [J e, O

Prog 2 presupusstatio EO02 - Promover el pleno ejercicie de loas derechos de acceso a la informacion piblica y de proteccidén de datos personales.

14 Institute Maclonal de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protececisn de Datos Perscnales

29 DS 100 - Presidencia

S 5 2q0- Direccitn General de Gestion de Informacién y Estudics

PRESUPUESTO (millones de pasos) :| $185,189,071.00
5 ROARD

Promover ¢l plens ejercicio de los derechos de acceso a la informaciéh plblica y de proteccién de datos personales, asi como la transparencia
y apertura de las instituciocnes pukblicas.

= ABE
. NIVEL: FIR
THDICADORES e
METZ AMUAL
OBJETIVO DENOMINAGIGN METODO DE CALCULD UNIBAD DE MEDIDA TIPC~DIMENSIOH-FRECUENCIA PROGRAMADA
Tasa de variacién promedio de las
calificaciones de los componentes
“indice Global de Cumplimiento en los
Portales de Transparencia” e “Indice
Global de fCalidad de lac Raspuestas
Otorgadas & las Solicitudes de Acceso :
a la Informacién” del Indicadeor Baso 1: (Calificacién
Compuesto del Cumplimiento de proiredio del anlo actual en
Ohligaciones de Transparencia (ICCOT) los componentes 1 y 2 del
de los sujetos obligados gue adoptaron (sujete obligado 1 + ... H) -
el Sistema Institucional de Archivos. (Calificacidn promedio del
. o X i s 1 N i o .
Contribuir a promever el pleno ajercicic de los Mide l_a variacion de la calificacitn afio anterioE en lo
. ; . ) promedio del anc actwual otorgada a los componentes 1 ¥y 2 del
derechos de acceso a la informacién y de N N \ .
s sujetrs obligados gque adopraron el sujeto obligado 1 + ... N)
proteccisén de datos persconales, asi como la N K . . B " .
. s : . Sistema Institucional de Archives en / {Calificaci6n promedio
transparentia y apertura de las instituciones temas especificos de cumplimientc de del afto antericr en los
. a través 1 ige e una litica . - g - ! [ dgico-Efi -Bie ]
publicas vé de diseno d u politica las obligaciones en los portales de componentes 1 y 2 del Tasa Estratégico-Eficacia-Bienal B20%

publica en materia de gestién documental mediante
el desarrclle y revisién de proyectos normatives
derivados de legislaciones generales, federales y

transparencia asil come en regpusstas gujeto obligade 1 + ... M)
otorgadas a las solicitudes de acceso

estatales en la materia. la informaciéon del  Indicador Paso Z: Tasa de variacién
Compuesto del Cumplimiento de promedio de les componentes
Obllgacicnes de Transparencia [(ICCOT) 1 y 2 de todos los sujetos
con  respecte a  la calificacion cbligados gque adoptaron sl
promedico del afc anterior de los Sistema Institucional de
sujetos obligades que adoptaron el Archivos del Sistema
Sistema Institucional de Archivos. Nacional de Transparencia

Este indicader permite medir en gué
medida, la adopcién  del Sistema
Inztitucional de Archives contribuye a
wmejorar el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia con
respecto al periedo anterioz.




‘WIVEL: PROPOSITO
INDICADORES. . . ;
META BNUAL
CBJETIVC MOMBRE ¥ DEFINICION METODO DE CALCULO UWIDAD DE HMEDIDA TIPC-DIMENSION-FRECUEHCIA PROGRAMMDA
. s . jeto 1
Porcentaje de sujetos obligades que (No de, fujetos Obligados
1y ; \ que a Ltraves del MGD-RTA
adoptan el MGD-RTA y aplican mejores , .
) i . - aplican mejores practicas
pragticas en materia de gestion ., .
P . |para una adecuada gestién
. , . . documental para facilitar el accesc a
Los sujetos obligados realizan una gestién 12 informacién documental y organizaclén
decumental y organizacidén de archivos de forma N i ° N . de archivos/No. de Swujetos Porcentaje Estratégico~Eficacia-Anual 0%
Aot imna Mide el nomerc de sujetes obligados Oblicades we adoptan el
optima. que adoptan el MGD-RTA vy que aplican g' 4 P
; X MGD-RTA para una adecuada
mejores practicas para una adecuada
; . s . gestion docunental ¥
gestién documental vy organizacidén de X , .
Archives organicacién de archivos) X
= 100
WIVEL: COMPONERTS.
' ZNDICADORES .. o
META ANUAL
OBJETIVC NOMBRE Y DEFINIGION METODG DE CALLULD UHIDAD DE MEDTIDA TIPC~-DIMENSION-FRECURNCIA PRCGRAMADA
Percentaje de cumplimiento de la
estrategia de vinculacidén nacional y
la Rgenda Internacional del INAT.
Mide las acciones de vinculacién [Rceiones de vinculacién
Estrategia de vinculacién nacicnal y agenda realizadas con base e2n la estrategia realizadas / acclones de s R, .
internacional del INAI ejecutada nacional y la Agenda Internacicnal del | wvinculacién autorizadas) X Forcentaje Gestisn-Eficacia-Semestral B0
INAI; dichas accicnes tienen el fin de [s14]
fortalecer los vinculos en la materia
con organismos nacionales e
internacicnales.
Porcentaje de sujetes cbligados que " s . .
adoptan &l MGD-RTZ v cumplen el niwvel {Mo. de sujetos cbligades
que adoptan el MGD-RTA y
INTCIAL del Modelo.
Mide el numero de sujetos obligados cmplen el nivel INICIAL
Modelo de gestién documental implementado, J 9 del Modelo/No. de sujetos Porcentaje Gestidn-Eficacia~-Rnual BO%

que adoptan el MGD~RTA y cumplen el
nivel INICIAL del Modelo. Ll Modelo
estd conformade por tres niveles,
inicial, intermedio y avanzado.

cbligados que adeptan el
Modelo de Gestisn
Documental de la RTA} X 100

| NEVEL: ACT

EVIDADES

TNDICADGRES

NOMBRE ¥ DEFINICION

META ANUAL

OBJETIVO HMETODO DE CALCDLO OWIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA PROGRAMADDA
Porcentaje de satisfaceidn en la
organizacion de seminariocs y eventos
en gestisn documental. (Numero ce asistentes
E s . : Mide el porcentaje de satisfacecién de encuestados con ppinién
g;gs;g;igi?n de seminarios y eventos en gestion loo asisgcntcn ajscminarioc Y aventoe positiva dal evgnEo/Nﬂm@xo Porcentajs Gestipn-Calidad-anual 6514
organizades por el INAI, que tienen de asistentes encusstados)
como fin proporcionar elementos ¥ 100
metodologices para una mejor
organizacién de documentes y archives.
T T O TS T S O R 2T s ey
nacienales e internacionales
realizadas,
Mide el nomerc de adhesicnes a N
Adheslén a organismos nacionales e internacionales |organismes nacicnales e Nimero de adnesiones Adhesi - sl i on-F i la=Tri "
en el ambite de la gestién documental y archives. internacionales generadoras de realizacas esiones Gestion ieacia-Trimestral 1
conecimiento en gestidn documental,
gue tienen ccmo fin buscar eficiencia
en practicas de organizacién en la
i
Porcentaje de participaciones en foros
y eventos, . bt s P
Mide el porcentaje de participaciones (Himezo dé Ea;t;glpac;ones
Participacien en fores vy  eventos de gestién [en fores y eventos de interéds para el e?_evenLou Hime ro d? . ) . R .
documental. Instituto, que Lienen como fin buscar partlcipa;iones &n gventos Forcentaije Gestidn-Eficacia-Trimestral 85%
. ; - autorizadas por el
eficlencia &n practicas de Ingkitutey % 100
organizacién en materia de gestién

decumental y archivos.




Namero de Investigaciones realizadas,

Mide el numerc de investlgaciones
. : : : . . liz s stién " . . .
Realizacién de investigaciones en materia de réalizada en ma_teria de g £is tlumere de investigaciones - ; : . . : s
. documental y archives; tendientes a . Investigaciones | Gestién-Eficacia-Trimestral 3
gestién documental. S . realizadas
eficientar los meganismos para
proporcionar un mejor accesce a la
informacién.
Porcentaie de publicaciones en materia . N N
i . (Mmere de publicaciones
de gestidon documental y archivos. realizadas / Nimero de
Pl.fbl:_.cacmnes en materia de gestidn documental y H:.dc.-l el porcentaje dle publicaciones publicaciones previstas en Porcentaje Gestisn—Eficacia-Anual 504
archivoes. realizadas en materia de gestién
@l Programa REnual de
documental vy archivos en el Pregrama Publicaciones) ¥ 100
Anual de Publicaciones de la DGGIE.
Porcentaje de acciones de organizacion . .
: . {Nimero de acciones de
¥ conservacién de archives, : ; .
. A N . organizacién y conservacion
Mide el ©porcentaje <de acciones X
realizadas para asequrar 1a de archivos realizadas /
Organizacién naervaci hivos del INATI. : s . thimerce de acciones d P a2je Gestidn-Efi i a-Anual H
G, acidén y conservacién de Arc organizacién y conservacidon de los srganizacin C;nserva?ién orcentaj idn-Eficacia-Anu 100
archivos del IMAI,con base en 21 Plan . ¥ ) -
. ) de archivos previstas en el
Anual de Desarrolle Archivistice PADA) X 100
{FADA) . ) 3
Porcentaje de avance en las acciones {Numero de accicnes de
de implantacidén del Modelo de Gestidn implantacién del WMGED-RTA
Documental de la RTA en los sujetos realizadas en los sujetos
cbligados participantes. okligades
Implantacién del Medelo de Gestisn Documental de |Mide el porcentaje de avance en las participantes/Nunere de - .
Por 5 - —Oar a
la RTA (MGD-RTA). acciones de Implantacién del MGD-RTA accliones de implantacisn Fozcentaje Gestién-Eficacia-~Semestral 80%
&N los sujetos cbligados del MGD-RTA programadas en
participantes, gque tiene <ome fin los sujetes obligades
mejorar los mecanismos de organizacién particpantes en el MGD de
de documentos y archivos. la RTA} X 10¢
Porcentaje de avance en las acclones
de  asesoria vy acompanamiento del
S}stema_;ns[Ltuc;oyal de Arch}vcs. (Nfimero de acoiones de
. . A Mide el porcentaje de acciones de .
Agesorla y acompanamiento a los Jrganes Garantes N . acesoria y acompedfiamiento
Estatales que aceptaron la invitacién a participar asesoria y/o scompanamiento del SIA del STA realiradas / Mimero
=8 G &r P : N P realizadas con relacién al Programa de N - i Porcentaje Gestidn-Eficacia~-Semestral 80%
en la implantacién del BSistema Institucional de ‘. ] de acciones de aseoria y
Archives {SIA) Actividades de Reesoria Y acompanamiento del SIA
5 . Accnpantiamianto, que tienen el cobletiveo roqrama;:tav) ¥ 100
de unificar cricerios para la B
generacidén de los instrumentos de
contrel v consulta archivisticos.
TUOTTEITCAT T avdllle O croycoro- o1 FLIV A ARSI
avance del Proyecto se calculara con donde
. . : . : b, 1 i ! de 1 hn= (& je
Proyecto Especial de migracisn de informacién del ase en la su.mat:prla del avapce as { otcentlaj‘ de ava\nce ‘ ) ) ) ‘ )
Sistema D-Mx al ED-Mx actividades realizadas al trimestre. de la actividad n al Porcentaje Gestién-Eficacia-Trimestral 100%
i El avance de las actividades =estars |trimestre) * (Porcentaje de
comprendido por la contribucién de las contribucidn de La
Sordzrisians messramads \ reimack 2 acbiisad 21 leomen o
Forcentaje del presupueste ejercido.
El indicador calculard el avance del
. - . N ejercicio presupuestal del Proyecto. . .
E 3 x bt s . s ;
jercicic del presupuesto del Proyecto Especial de El mwento totzl del proyecto estarid [Presupuesto ejercido/Monto Forcentaie Gestidn~Eficacia-Trimestral 100%

migracién de informacién del Sistema D-Mx al GD-Mx

definide desde su  aprobacidén.  Se
reportarad el presupuesto ejercidoe
acumulado cada trimestre.

aprobado) X 100




Objetives, Indicadores y Metas para Resultados del Institute Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y

Protegeion de Datos Personales

E00Z ~ Promover el pleno ejercleio de los derechos de accese a la informacién piblica y de proteccian de datos personales.

44 Institute Hacional de Transparencia, Rcceso @ la Infermaclén y Proteccién de Datos Personales

100 - Presidencia

250- Direccibn General de Capacitacién

apertura de las Llnstituciones publicas

Promover el pleno ejercicic de los derechos de acceso a la informacién publica y de proteccidn de

PREBUPUESTC (millones de pesos)

$185,18%,071.00

datos personales, asi como la transparencia y

NIVEL: FIN
OBJETIVD DENCMINACION WETODO DE CALCULO UNIDAD D MERIDA TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA ﬁfTA ANURL
ROGRAMADA
Media geomAtrica del cumplimiento de
las metas de los indicadores de
capacitacién en materiz de accesa y
proteceidn de datos perscnales. Mide el
rade de penetracidén de las acciones de .
gapacitacfén y formacién en los suietos V(PomemmedecumpmmeMQddICCT* ‘ . ) ) .
cbligados v regulados que contribuyen |Porcentsjede capaciiation yformacion Porcentaje Estratégico~Elicacia-Anual 100%
al fortalecimiento de la cultura de educativa)
transparencia , acceso a la informacién
¥ autodeterminacidn informativa, a
través del cumplimiente promedio de los
indicadores de nivel Propodsito.
Contribuir a premover el plenc ejercicio de los
derechos de accesc a la informacidn publica y de
protecciédn de datos personales, asi como la (nimero de sujetos
transparenclia y apertura de las instituciones Porcentaje de sujetes regulades de regulados del sector
piblicas, mediante acciones de capacitacidn y sectores estratégicos que aplican estratégico que fueron
formacién educativa coordinadas, dirigidas a conoclmientos en materia de proteccidén |capacitades y gue aplicaron
sujetos regulados, sujetos obligados, integrantes [de datos personales. El indicador |conocimientos del sector m/
del Sistema Nacional de Transparencia en materia de |brindara el porcentaje de sujetos |[numero de sujetes requladeos
transparencia, acceso a la informacidn, proteccidn ([regulados de sectores estratégicos gue |del sector estratégico gue
de datos personales, archivo y temas relacionadeps. |aplican los conocimientos adquiridos en |recibiercn capacitacidn en
las accaones de capacitacidn orientadas |materia de datos
al debidn tratamiento de datos perscnes [personales)?* (Wm) + {(nimerc
ue & encuentren bajo su resguarxdo. de sujetos regulados del
El indicador permitird ddentificar el |sector estratégice que Borcentaje Eatyatégico-Eficacia-Bienal 75%
nivel de aplicakilidad de los fueron capacitados y gque
coneocimientos transmitides mediante las laplicaron conocimientos del
acciones de capacitacion a log sujetos |sector mil/ nimerc de
regulades que pertenezcan a  los sujetos regulades del
sectores gue se  consideren  como sector estratégice cue
pricridad de atencién de la estrategla [recibieron capacitacién en
de proteccién de datos perschales, materia de datos
Los sectores estratégqicos seran persenales)* (Wm+1)+.+
definides por la Cocrdinacién  de {(numero de sujetes
Proteccién de Datos Personales. regulados del sector
estratégico que fusron




NIVEL: FROPOBITO.

INDTCADCRES:

CLRJETIVO

NOMBRE Y DEFINICION

METODO DE CALCULO

UHIDAD DE MERIDM

TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA

METH ANUAL
PROGRAMADR

Los sujetes regulados, obligados, miembros del
Sistema MNacional de Transparencia , participan en
acciones coordinadas de capacitacién y formacidn
educativa, de torma que les permitan el desarrclle
de conocimientos, actitudes y habilidades para el
cumplimiento de la ley, asi como para la promocién
y construccidn de una cultura de transparencia,
acceso a la informacidn, rendicion de cuentas y
proteccién de datos peraenales en gu ambito de

influencia.

PEIMERTale de CUNpIImients de L1o3
Sujetos Cbligados de la Administracidn
Piiblica Federal, con lo establecide en
el (IcCT) Indice de Capacitacién para
el Fortalecimiente de una Coltura de
Transparencia y Proteccidn de Datos
Personales (PCICCT),

Mide la existencia y el cumplimiento de
acciones sistemdticamente dirigidas a
capacitar al personal en log temas de
interés del INAI; su involucramiento en
la Red por una Cultura de
Transparencia; asi como la contribucidén
de la capacitacion en la disminucidn de
falles rewvocatcorios por parte del FPléeno
del TNAL, a recursos de revisién
desprendidos de una solicitud de
informaridn _cop resnnesata Y Tpewsistancia

[Total de Sujetes Cbhbligadoes
de la APFF con un ICCT igual
o mayer a S0 puntos / Total
de  sujetos  obligados  con
Progqrama de Capacitacién en
Transparencia y Aicesce a la
Informacidn) * 100

Porcentaje

Estratégico~Elicacia-Anual

50%

porcentaje de aplicabilidad de la
capacitacion dirigida a sujetos
regulados en materia de proteccidn de
datos peracnales (PAC), El indicador
evalia el nivel de aplicabilidad de la
capacitacién impartidas por la
Direccitn General de Capacitacién en
materia de proteccion de datos
personales dirigidas a sujetos
requlados.
Se entiende como aplicabilidad el
nimero de sujetos regulades que
determinan gque los conocimientos
adguiridos durante la capacitacion son
aplicables en sus actividades mediante
la implementacién de criterios para el
debido tratamiento de datos personales,
Este indicador, permite dimensionar
el nivel de utilidad de los
conocimientos adquiridos por parte de
los sujetos regulados.

[Himero de sujetos
regulados gue determinan es
aplicable el conocimiento
adquirido, en el
tratamiento de datos
personales /Humerc total de
sujetos regulades que
reciben capacitacién en
materia de proteccidén de
datos personales)*100

Porcentaje

Estratégicp-Eficacia-Anual




NIVEL;COMPONENTES

INDICADORES ; _
A y META ANUAL
OBJETIVO HCOMBRE ¥ DEFINICION METCDO DE CALCULO TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA BROCRIMADR
Promedio de ensefanza-aprendizaje de
las acriones de capacitacisén presencial
ent Proteccidén de Datos Pergonales {Sumatcoria de Promedio de
FPEADP. la Evaluacidn de Ensenanza
Este indicador nos permite valeorar la Aprendizaje por curso en
eficacia del proceso ensefianza protecclidn de datos ; . . ) .
aprendizaje de los participatnes en los |personales / Numero de Promedio Gestion-Eficacia-Trimestral ?
cursos presenciales en materia de datos |acciones de capacitacién en
personales. De acuerdo con el proteccidn de datos
nstrumente de evaluacién, el minimo personales)
aprobatoric s de 7 puntos en una
escala de 10.
Promedic de calidad de las acciones de
capacitacién presencial en Proteccién {Sumatoria de Promedio de
de bDatos Personales ta Evaluacion de Talidad
BCDE. Este indicador nos permite pOr curgo en proteceidn de
valorar la eficacia del progeso calidad |[dates persconales / Himero EPremedio Gestidn-Eficacia~Trimestral ]
de los cursos presenciales en matetia de acciones de capacitacion
tde datos personales. De acuerdo con el |en proteccién de datos
instrumento de evaluacion definide por personales)
1. Programa de capacitacion presencial implementade, |ta Dizeccion General de Capacitacién.
Promedic de evaluacidn de enseflanza-
aprendizaje de las acciones de
capacitacién presenciales en materia de
Aegeso a la Informacidn y temas Sumatoria de s Gvalinacsion
relacionados (PEAA). de enrefaneaeaprendloe e de
Este indicador nos permite medir el ¢ enmefaniasaprenclia e de
' tes  ourses realizades  en
grado e aprovechamiente de los . B
: . materia de acoeso @ la
participantes respecto a los ceontenidos informacién . tomas
de capacitacidén recibidos. Al finalizar o e
las acciones de capacitacién en materia relacionados / lUFcl* de
cursos de capacitacisn Preomedio Gestion-Eficacia-Trimestral 9

de acceso a la informacidn y temas
afines, se aplican evaluaciones de
ensefianza aprendizaje a través de
cuestionarios con preguntag sobre los
temas vistos durante ¢l curss, con el
fin de valerar =i el proceso de
ensefanzs cumplid con los objetivos de
aprendizaje planieados. El minimo
aprobatorio es de 7 puntes en una
escala de 10.

realirades en materia  de
acerss 4 la informaeidn oy
temas  relacionadc
qur: se
evaluaciones  dr
aprendizaje.

en los

arsenianza




2. Programa anual de Capacitacién en linea

implementado

Tazsa de variacidn de Eficiencia
Terminal de la capacitacién en la
modalidad en linea en proteccisn de
Datos Perscnales (TVETDP) .

Este indicador nos permite conocer la
variacioén en la eficiencia terminal de
los cursos en linea con relacidn al
perindo antexior.

TVETDP= { (PETDP de T} -
[PETDP de T-1) / PETDE de T-
1)3+100

Tasa de variacién de
Eficiencia Terminal de la
capacitacién en la
modalidad en linea en
proteccicn de Datos
Persenales [TYETDP} resulta
de restar la eficiencia
terminal del afio en cursec a
la eficiencia terminal del
afic anterior, el resultado
debera ser mayor o igual a
la meta de incremento
establecida que es mayor o
igual a 1%

Tasa de variacién

Gestién-Eficacia-Anual

.
cs

Porcentaje de servidores piblicos que
concluyen satisfactoriamente los cursos
en linea disponibles en 1los Campus
dirigides a Sujetos Obligados (PETCLA).
Este indicador permite conccer la
eficiencia terminal en los cursos en
linea, e€s decir el porcentaje e
servidores publices gue se inscriben
en les cursos en linea con relacidn a
los que concluyen y obtienen
calificaciches aprobatorias. Uno de los
retos del autoaprendizaje en linea es
evitar el abandono de los estudios.

{Total de participantes gue
concluyen y aprueban los
cursos en  linea de los
Campus dirigidos a Sujetos
Cbligados / Total de
participantes inscritos en
los Campus dirigides a
Sujetos Obligados) * 100

Forcentaje

Gestidén-Bficiencia-Semestral

83%

3. Programa anual de Formacidén Educativa
implementado

Promedic de cumplimiento de acciohes de
Formacion Bducativa

FCAVFE.

Este indicador nos permite conocer el
cumplimiento en las accicnes de
formacién educativa, evaluando los
resultades ponderados en materia de
desempefio académice y de evaluacién de
calidad, por parte de los participantes
en las acciones {Diplomado en
Proteccién de Datos Peraonales, Bula
Iberoamericans y Maestria en Derecho).

PCAFE= {PDAFE+PECFE) /2

Promedic

Gestién-Eficiencia-Semestral

4 Reconocimiente a Sujetos Regulados

T T T T T T I S T T T — T T T,
Sujetos Regulados que logren la
obtencién del reconocimientc PRE. Este
indicador nos permite conocer los

esfuerzos implementados para generar

LR Lo Aok 1

PRE=(SR / RE} *100

Porcentaje

Gestidn~Eficiencia-Anual

100%




" . NIVEL: ACTIVIDADES

ENDICADORES

OBJETIVO

NCMRRE ¥ DEFINICION

METCDO DE GALGULO

OHIDAD DE MEDIDA

TTPO-DIMENSION-FRECUEHCIA

META AMDAL
PROGRAMADA

Rocclones de capacitacidn presencial en materia de
proteccidn de datos personales

Porcentaje de cumplimiento de acclones
de capacitacidn en la medalidad
presencial en materla de proteceidn de
datos personales, dirigidas a MiPYMES ¥
Emprendedoreas. '

(PCACP) ,

Este indicader nos permite conocer el
cumplimiento en las metas programadas
contra las realizadas, asl como los
resultados en la evaluacitn de
ensefanza aprendizaje y de calidad,
dirigidas a integrantes de MiPYMES, vy
Emprendedores.

PCACP= (BACP acolones de
capacitacién programadas /
ACR acciones dge
capacitacién realizadas)*100

Porcentaje

Gestién-Eficacia-Semestral

100%

Realizacién de curscos de cepacitacidén presenciales
en materia de accesc a la informacién y temas

relaclonades

Porcentaje de cumplimiento de las metas
establecidas en el programa de curses
de capacitacién presenciales en materia
de accesc a la informacidn y temas
relacionados ({PCA).

Este indicador informa sobre el
cumplimiento de cursog realizados en
materia de acceseo a la informacidn y
temas relacionados, con respecto a los
que se programarcn en fl abo.

{Total de cursos de
capacitacién realizados en
materia de accesoc a la
informacién y temas
relacionados / Total de
cursos programados en el
ario en materia de acceso a
la informacién y temas
relacionades} * 100

Porcentaje

Gestidén-Eficacia~Trimestral

100%

Bvaluation e calided de los curses de capacitacicn
presenciales impartidos en materia de acceso a la
informacién y temas relacionados.

Promadic de calificaciones de
evaluaciones de ¢alidad de los cursos
presenciales en Acceso y temas
relacignaces (PCSAR).

En cada una cde las acclones de
capacitacién, se aplica un cuestionario
para conccer de forma inmediata, las
impresicnes de los asistenbos reoopocto
a: el cumplimientc de ohjetivos y
contenide del curse! el desemperio del
instructor, asi como la untilidag y
oportunidad del mismo.

£l PCSA mide la percepeidn de los
participantes respecto a los aspectos
antes mencicnados, en una escala de
valoracidn del 5 (inaceptable) al 10
lexcelente) .

Sumatoria de las
calificaciones obtenidas en
las evaluacicnes de calidad

de los cursos de acceso a
la informacién y temas
relacionados / Total de
cursos de accese a la

informacién y temas

relacionades realizados y

evaluados

Promedio

Gestién-Calidad-Trimestral




Desarrello e implementacidén de dos cursos en linea
scbre la Ley General de Proteccidn de Datos
Fersonales en Posesidn de los Sujetos Obligades y
Clasificacién de la Informacidn,

Porcentaje de la implementacién de los
nuevos cursos en linea sobre la Ley
General de Proteccidn de Datos
Personales y Clasificacién de la
Informacidn (PICL).

Este indicador nos permite conocer el
cumplimiente del proceso de desarrcllo
e implementacién de los nuevos cursos
en linea, para que se conlcluyan
conforme a 1¢ programado.

{Avance realizade / avance
programado) * 100

Porcentalje

Gestidn~Eflcacia-Semestral

100%

Promocidn de leos cursoes rn linea a través de los
Talleres de la Red Nacional para el Fortalecimiento
de la Cultura de la Transparencia

Forcentaje ae tdllefes reallzados <0
las que se promueve la capacitacion en
linea.

Lz promocidn se llevari a cabo a través
de los Talleres de la Red por una
cultura de Transparencia. A los
talleres asisten los Enlaces de
Capacitaciéon de los Sujetos Obligados
por la Ley General y Ley Federal. En
estos talleres, se definen los
criterios, prioridades y modalidades de
capacitacidn a impulsar y a programar
an materia de acceso a la informacién y
temas afines

de Talleres
realicados en 108 que oo
promueve la capacitaciin en
linea / Total de talleres
programades) * 100

Porcentale

Gestién-Eficacia-Trimestral

1600%

Implemenkacién de un repositoric digital de
proteccitn de datos personales.

Porcentale de cumplimients de las metas
establecidas (FMRD).

Este indicador nos permite conocer el
cumplimiente de las metas establecidas
an el diseric e implementacién de un
repositorio digital.

PMCL= Tetal de acciones
realizadas/ Total de
acciones programadas)*100

Porcentaje

Gestién-Eficacia~Anual

100%

Servicio de imparticién de un Diplemade en linea
sobre proteccidn de datos personales para dos
generaciones.

Porcentaje de cumplimiente de las metas
estrablecidas respecto al Diplomade en
Proteccién de Datcs Personales PCD.
Este indicador nos permite conocer el
cumplimiente de las metas establecidas
en la implementacidén del Diplomado en
Proteccidn de Datos Personales,

PCD= (Total de agelcones
realizadas/ Total de
accicnes programadas)* 100

Porcentaje

Gestidén-Eficacia-Semestral

100%

Maestria en Dereche con corientacién en Derecho a la
Informacion (36 y 40 semestre).

Porcentaje de cumplimienro de las metas
estrablecidas respecto al desarrollo de
las acciones del programa de Maestria
en Derecho en el campo del conocimiento
del Rerechea la Informaciédn PCH,

Este indicador nos permite conocer el
cumplimiento de las metas establecidas
en el desarrolle de los semestres 3o ¥y
40.

PCM=~ {Toral de acciones
realizadas/ Total de
acciones programadas)* 100

Porcentaje

Gestién-Eficacia-Semestral

100%




Promoclén del Aula Theroamericana de Proteccién de

TUITTRCE B O i e T oo e TS e T
estrablecidas respecto al Aula
Iberoamericana en Proteccién de Datos

PCA= (Incorporacion de [a material

Sujetos Regulados

cumplimiento de las acrividades
necesarias para el disedflo e
implementacidn del Reconocimienta de
fSujetos Regulados.

. y Porcentaje Gestién-Eficacia-Anual 100%
Datos Personales. Personales PCA. Convenlos de colaboracion suscritos)* 100 J ’
Eate indicador nos permite conocer el
13 i, il 1 TR o = [ %) PR
Forcentale de cumplimiento de las mecas
de capacitacidén especializada PCCE.
Este indicador informa de manera (Total de cursoes de
Realizacidn de acciones de capacitacién pregencial trimestral sobre el avance en el capacitacién sspeclalizada
especializada en materia de acceso a la infeormacidn |cumplimiente de los qursos realizades / Total de . : .
. s o1 A . . I3 S ridn-E cla- mazira H
y temas relacicnados, impartidas por instructores especializados pregramades dirigidos a cursos de capacitacién orcenta)e Gestisn-Eficecia-Trimestral 1003
de las direcciones generales sustantivas del INAT. los sujetos obligados. Las metas del especializada programados
nimerg de cursos especializados se en el aite) * 100
concertaron con las Direcciones
fienerales Sustantivas del INAY.
ToICenLaje Oe aLelClion a SOlicItudes de
capacitacién en acceso a la
informacidn rotecclén de datos -
ersonales ; Erchivoo conier:asas =on {Total de curses de
Realizacidn de acciones de capacitacién en acceso a ioo“Estadov PASE N capacitacién realizados en
la informacién, proteccién de datos personales, Niée la rauacidaé de atencién del IKAIL los Estades / Total de Porcentalie Gestidn-Efi ta—Trimestral 25%
archivos ¥ temas relacionadas impartidas en los cap : cursos de capacitacién 1 ion-BEiicacia—- w2
con relacidn a las acciones de
Estados. s . concertades con los drganos
capacitacidn concertadas con leos arantes en el afio! * 100
Estadeosa. La capacitacidn que imparte el 9 - '
INAL & les estades, se reallza en un
epiema, de_colabeoracisn con los Organgs
Porcentaje de cumplimient as metas
> je e P nto de las {Tetal de cursos de
de capacitacién presencial del Programa .
: L L capacitacion realizados en
de Vingulacién con Asociacicnes y roteceion de datos
Camaras el Sector PCPY, er;;nales égl Era é;ma e
Capacitacién en el FPrograma de Vinculacion con (Este indicador nos permite medir el B Vineulacs oo :Zn Porcentaie Gestidn-Eficiencia— 1003
Asocclaciones y Camaras del Sector. cumplimiento trimestral de las accicnes Lo O SO 3 Trimestral
. . R . Asoclacionas y Camaras del
de capacitacién presencial programadas
N <. Secter [/ Total de cursos
por la ©FDP en atencidén al Programa de
X ; : . - preqramades en proteccién
Vinculacidén con Asociaciones y Cémaras -
de datos personalesy *« 100
del Sector.
Porcentaje de cumplimiento de Lasg
acclones necesarias para el diseflo e
implementacidén del Reconocimiento a
; s ; - Sujetos Regulades. Este indicader nos
Disefio e implementacién del Reconocimiento a . - . .
p permite conocer el avance en el iRSR:(ARIAP)‘mO Porcentalje Geatidn-Eficiencia-Anual 1003




Protaccién de Datos Perscnales

Chijetivos, Indicadores y Metas pars Resultados del Institute Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién v

~ Prompver el pleno eiercicle de los darechos de acceso a la informacidn piblica vy

2 protecclén de dates perscnales.

44 Instituto Maclonal de Transparencia, Acceso a la Informacifn y Proteccidn de Datos Personales

100 - presidencia

260- Direceidn General de Premcocidén v de Winculaeidn con la Sociedad

aperturz de las instituciones pdblicas.

FPRESUPUESTC {millonas de pésos)

318%,18%9,071.00

Promover ¢l pleno ejercicic de los deraeches de acgeso a la informacién pOblica y de proteccién de datos personales, asi cowe la transparencia vy

NIVEL: FIN

Hidalgo, Morelos, Puebla,
Tlaxcala y Daxaca.

Norte: Baja California, Baja California

Sur, ~hihuahua, Cozhuila de Zaragoca,
Durange, Nueve Ledn, Sinaloa, Sonora vy
Tamaulipas.

Centre Cccidente: Aguascalientes,
Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacén
de Ocampo, Wayarit, Querétaro, San Luls
Potosi y Zacatecas.

Sureste: Campeche, Chiapas, Quintana
Roo, Tabasco, Veracruz de Ignacio de la
Llave y Yucatdn.

PCLFPDPPP Region Centro
2017y /( PCLFPDPPP 2015 ~
PCLFPDFEP Regidn Centro
2015)-1}+0.20)+ (({PSADP
2017 - FSADF Regién Centro
2017) /(PSADP 2015 ~ PSRDP
Regién Centro 2015)-1) x=
0.201x100

- INDICADORES _ Sl
ORETIVO DENCMIHACTON HMETCRD DE CALCULO UHIDAD DE MEDIDA TIPC-BIMENS ION- FRECTENRCTA Lgﬁg;;:ﬁﬁg%
TIEDRI = ({(sclicitudes
realizadas en el aflo /
solicitudes realizadas en
el afno anterior - 1}
. C s 0,60} + ({usvarios
E;ja de Incremento del Ejercicic del registrados en el afic /
El—indicador permite conocer la tasa de usuarios registrados en el
o N A afic anterior — 1) ® 0.20) + [Tasa de variacién| Estratégico-Eficacia-hnual 5%
crecimiento del ejercicio del derecho ) .
de acceso a la informacién respecte del fccvsul?as al Portal de
aflo anterior. ObllgaCane; de
Transparencia en el afo /
censultas al Portal de
Obligaciones de
Transparencia en el afio
anterior - 1) x 0.20}})=100
Tndice de Rmpliacién de Participacitn
Centribulr a promover el pleno ejercicio de los de la Sociedad en el Conccimiento y
derechos de acceso a la informacién piblica y de Ejercicic del DRI y DEDP, :
proteccidén de datos personales, asi come la Permite conocer @l porcentaje de
transparencia y apertura de lag institucicnes incremanto de la participacidn de la
piblicas, a través de la vinculacidn con las sociedad en al conocimiento y ejercicioc {IAPS= {([{{PSAI 2017 - PSAT
Organizaciones de la Sociedad Civil ¥y la extensién |del DAl y DPDP en las regiones Reyién Centro 2017}/ (PSAI
del conocimiento de los derechos entre la poblacidn |Sureste, Centro-cccidente y Norte del 201% - PSAT Regiln Centro
en general. pals respecto de la regidn Centreo cada [2015)-1} x 0.40}+{((FCPI
dos afios. 2017 - PCPT Regidn Centro
Lps mstados que integran cada una de 2017y /(PCPT 2015 - ECPI
las regiones son: Regidn Centro 2015)-1) =
.oy i - - 2 _
Centro: g;:i:god& México, Guerrero, 0.200+(({ PCLFPDEPE 2017 tadice Estratégice-Fficacia-Bienal 1,508
P




- NIVEL: PROFOSTIO

TNDLCABORES

NOMBRE ¥ DEFINICION

METODG DE CALCULO

UNIDAD DE MEDIDA

TIPC-DIMENSION-FRECUENCIA

META ANUAL

OBJETIVO PROSRAMADA
Tasa de crecimiente de solicitudes de
acceso a la infermacién piblica y de
acceso Y correcclon de datos
personales. Bl indicader permite conocer
el porcentaie de incremento de las [TCS = ((SAIl + SADPL)-(SAT0
organizaciones de la Socledad Civil y poblasidn en |solicitudes de acseso a la informecién |+ SADPO) / (SAIO + SADPO)
general conecen y ejercen sus derechos de zcoeso a [piblica y de acceso y correceidén de |1 100 Porcentaje Batratégiceo-Eficacia-Anual 5%
la informacién y proteccidén de datos personalesa. dates personales realizadas por la
poblacién a través de la Plataforma
Nacional de Tranaparencia {antes
Sistema Infemex Goblerno Federal) en el
afio en curse, con respecto al aflo
inmediate anteriox.
. TNIVEL: COMPONENTE
TADICADORES
META ANUAL
CBJETIVO NOMBRE Y DEFINICION METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSION-FRECUBNCIA PROGRAMADA
Fromedio de Satisfaccidn Ciudadansa. P= §8C £ / NU t
El indicador mide €l nivel promedic de |Sumatoria de las
Asesoria oportuna y de calidad a las personas satisfaccion de las personas que han calificaciones obtenidas en
k3 S hs P : : ;
X " - recibide asesoria y orientacidn, el afo t, donde t refiere . . .
5 2 k2] ‘ N N A . Fromed, - i -, ol
gi?;zzéz los medies con les que cuenta el CAS reactivos como: (...} ¢Eil asesor que lo |al ejercicio actual/Numere 0 Gestion-Calidad-Anual
' atendié fue amable?, :La orientacidén o |de calificaciones obtenidas
asesoria que recibid fue clara y en gl afe t, donde T
precisa?, :La informacidn gue recibid refiere al edercicic actual.
TS T ST
sensibilizadas = (¥° de
beneficiarios directos del
PROSEDE-INAI + N°® de
personas gue participaron
- . R en los talleres v sventos
forcentaje de personas sensibilizadas. e s i
: . : de sensibilizacion sobre
El indicador permite conocer el
. s los dereches de acceso a la
porcentaje de avance de log inteqrantes |, 5 4 s
. : . : s informacidn y proteccidn de
Transparencia en Red y PROSEDE-INAI ~ Foros para la |de organizaciones de la sociedad civil, datos personales) / (N° de
proteccidén de datos personales en redes sociales de las instituciones académicas y la benegiiiarios directos que Poproentaje Gestion-Eficacia-Anual 100%
. . :
digitales. poblacién en general congcgn sus‘ se programaron del PROSEDE-
derechos de acceso a la informacién y °
. . X . R INET + N° de personas que
protecclion de dalbos pelsoiales o patlil _
A ) s& Progranarcn que
de la sensibilizacién. o
participaran en los
talleres y eventos de
sensibilizacién scbre los
dereches de acceso a la
informacidn y proteccién de
ot 1 1y 1049
Tasa de Crecimiento de la Promoclédn de
Dereches entre la Poblacidén. Mide el
: porcentaje de crecimiente de la
Programa da Promocién de los Derechos de JAccesc a : .
B 1 nteractua PD= PPD a - ] P o . N
la Informacidén y Froteccidén de Datos FPersonales poblacion con la que interactuamos para |TC t PED b} /FED Taga de variacidn Gestion~Eficacia-Anual 10%

Realizado.

promover los dereches de accese a la
infermacién v de proteccidén de dates
personales en el afic en curse , con
respecto al afic anterior.

b)*100




- - HIVEL: ACTIVIDADES -

TMBETCRDORES

OBJETIVO

NCMBRE ¥ DEFINICION

METORO DE CALCULO

UONIDRAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENSION=FRECUENCIA

META ANUAL

FROGRAMADA
Tasa de variacidn de la participacidn
en certamenes
Calcula el porcentaje de variacidén del
Desarrolle de gertamenss para la promecion de los ntmerc de participaciones registradas . Lo s ‘oz . .
derechos en sectores especificos ge la poblacidn. en los certémenespen el ano gn curso, TPCINAT= [{Al-AD}/RO] *100 Tesa de variacién Gestién-Bficacia-Anual 10%
respecto al nimerc de participaciones
registradas en el afio inmediato
anterior.
TCSWT= [ (P1-PO)/PO] *100
Tasa de crecimiento de las personas (Registrados en el
registradas en la Semana Macional de micrositio de la SHT en
Trangparencia. 201€ menos registrados en
Realizacién de la Semana Hacional de Transparencia. Mlﬁe la variacion en ?l numero de fl micgesitio de la SHT en Tasa de variacidn Gestion-Eficacia-Anual 10%
agistentes gue se registraron en el 2015/
micrositiao de la SNT en el ano en curseo |{Registrados en el
respecto al total de registrades en el |micrositio de la SNT en
afio anterior 201511100
Porcentaje de presencia en ferias. }
Presencia institucional en ferias. ﬁifiiiip’;ifiﬁnii“?Jﬁii"i??geiﬁo e 1as |PPF 7 (PR 7 BE) X 200 Pozeentale Gestisn-Eficacia-Trimestral 100%
participacicens programadas
Forcentaje de Fiestas de I@
Transpaxencia y Frivacidad.
Sifig;igg;‘.’“ de Fiestas de la Transparéencia y IFu:.::t:]s_ ﬁirf?iiiisﬁiriﬁiﬁeyde Las BETYP ~ [FR / FE} » 100 Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 1003
Privacidad realizadas respecto de la
vrogramaga
Porcentaie de textos dictaminados.
Cumplimiento del Programa Editorial. Mide el porcentale de avance de textos ({FTD = (TD/TP} = 100 Porcentale Gestidn-Eficacia~Annal 100%
dictaminades respecio de los programados
Porcentaje de presentacion de
publicacilones.
Mide &1 porcentaie de avance de los
Presentacion de publicaciones. eventos de presentacicon de FPE = (ER / EP} x 100 Forcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 100%
publicacliones realizados respecto de
los programados
Capacitacién al perscnal del Centro de Atencidn a ;SEEQZEEQZISznZEf:Sdze33:222lgicizz'
la Scciedad, a través de curscs gque fomenten su hc:as‘de capAcit;cién ;dqui;idés - PHC = (HA/HE) x 100 Forcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 100%
conocimiento ¥ desarrclleo institucional *
respecto de las horas programadas.
Taga de incremente de proyectos
registrados en 21 PROSEDE. Tasa de incremento de
El indicador permite conocer el proyectos registrados en
Implementacion y coorxdinacion del Programa de |porcentaje de incremento de la PROSEDE ~ [(N® de provectos . s . .
Sensibilizacién de Derechos 2017 (PROSELE-INAILL. participacidén en la convocatoria de las |registrades en el afio / ¥° Porcentaje Gestidn-Elicacia-Anual 202
OSC regpecto de las QSC que de proyectos reglstrades en
participaron en la convocatoria en el el afo anterior) - 1] x 100
afio inmediato anterior.
Tasa de ing¢remente en los proyectos
registrados en el PIT. Tasa de J.ncrerlnento en los
) . R e k2 , Bl indicador permite conocer el p’:o_yectcsmreglstradcis en el
Realizacién de 1la 7 Edicién del Premio a la porcentaje de incremente de PIT = [(N® de proyectos Tasa de variacién Gestion-Eficscia-Anual 108

Innovacisén en Transparencia.

participacién de proyectos respecto de
los proyectos registrados el aito
antericr. .

registrados en el ane / N°
de proyectos regilstrades en
el aflo anterior) -1) x 100




Porcentaje de mesas de didlogo
realizadas.

Porcentaje de mesas de
didlogo = (N° de mesas de

Realizacién de mesas de dialogo regionales. El indicador permite conncer el didlogo realizadas / K° de Porcentaie Gestidn-Eficaclia-Trimestral 100%
porcentaje de avance en la realizacién |mesas de didlogo
de mesas de diflogo realizadas. programadas} = 100
Porcentaje de talleres y eventos de Porcentaje de talleres y
sensibilizacion. evenltos de sensibilizacion
ElL indicador permite conocer el = [{{Eventos de
porcentaje de avance en la realizacidn sensibilizacién realizadoes
de talleres y eventos de / Eventos de
; . X : sensibilizacidnsecbre el derecho de sensibilizacién N : . s
o - - ia- 5
Congertracién y ejecucién de Transparencla en Red. acceso & la informacisn y del derecho programados) x 0.40} + Porcentale Gestién-Eficacia-Trimestral 1g0%
de proteccién de datos personales ({Talleres de
raalizados con Organizaciones de la sensibilizacidin realizados
Sociedad Civil, cemunidad académica vy / Talleres de
poblacién en general. sensibilizacién
programades) x 0.60)] x 100
Porcentaje de foros
. - liz = {For r
Porcentaje de foros realizades. reand a§?s - {Foros para la
R , proteccién de datos
El indicador permite conocer el personales en redes
Realizacién de foros para la‘proteac16n de datos porcentaje_de avance an los fores para soclales realizados / Fores Parcentade fentidn-Eficacia-Trimestral 100%
personales en redes sociales digitales. la proteccién de datos perscnales en )
N para la proteccidn de datos
redes sociales digitales realizados con " .
la comunidad educatiwva personales en rades
' sociales programados para
realizar) » 100
Borecentaje de actualizacidn de la
nermatividad que rige la operacién del
; - Cent de At i 1 d.
Actualizacidn de la normatividad del Centrc de Migeer eorcz:i;f: Ze 2v§§2t322 1
Atencidén a la Seciedad, & travées de los acuerdos . P X GO AN = (AR / BRP) x 100 Porcentalje Gestién-Eficacia-Anual 1003
: actualizacién realizada en la
que apruebe el pleno del Instituto. e X .
normatividad que rige la operacidn del
Centro de Atencidn a la Scciedad
Porcentaje de presupuesto ejexclde. EL
Ejercicio del presupuesto del Proyecto Especial: Mi (indicador permite conocer el avance en (Pregsupueste ejercide/Monto 5 , . . .
- L ) G = 3w t %
CAS el ejercicio del presupuesto asignado aprobado)* 100 Porcentaje Gestibn-Eficacia-Irimestral 100%
al proyecto especial.
RLAZ+AI+AR
donde:
. T senla] & ava e
Forcentaje de avance del Proyecto., EL 29 1LPEZEEEE3;S :La;V1nCL
Implementaciton del ProyeclLo Especial: MI CAS indicador permite conocer el avance en St Forventaje Gupatidn-Eficacia-Trimestral 1N0%

la ejecucién del proyetto Mi CAS.

trimestre} * (Porcentaje de
contribucién de Ia
actividad a2l logro de lia
meta anual} /100




Ohjetives, Indicadores y Mebas para Resultades del Institutc Nacional de Transparencia, Accese a la Informacidn y
Proteceidn de Datos Pergonales

EQ02 - Promover el pleno esjercicic de los derechos de acceso a la informacién piblica y de protaccién de datos personales.

4 Ingrituto Nacional de Transparencla, Accese a la Informacién vy Proteccidn de Datos FPersconales

100 - presidencia

330~ Direccidn General de Gobierno Abierto y Transparencia

FRESUPUESTC (millones de pesos) 3185,189,071.00

n piblica y de proteccién de dates personales, asl c¢omd la transparencia y

METH AMNUAL

n i i ? E CALCUL ? E MEPIDA PG IOH-F -
OBJETIVO DENOHIRACION METODO CE CALCULO URIDAD DE MEDIDA TIPC-DIMENSICH-FRECUENCIA PROGRAMAPA

Indice de Gebierno Ehlertio

Mide - desde una perspectiva
gubernamental y ciudadana - el grado de
- apertura de una muestra representativa
de sujetos obligados federales vy
locales, en cdos dimensiones basicas: {{Subindize de
transparencia y participacioén. El Trangparencial + (Subindice Indice Estratégico-Eficacia~Bienal 0.45
fndice de Gobierno Abierto esta de Participacioén)) /2
compuesto por des subindices
{transparencia y participacidn
cindadana) los cuales, a su vez, egbaén
elaborados con base en otros subindices,
il _FEl supindice de transparencia mide

Tasa de variacién de la calidad de las
politicas y/o practicas de apertura
gubernamental y transparencia proactiva
implementadas.

Mide -~ con base en informacidn generada
a traves del Censo Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidn
Publica vy Froteccidn de Datos
Personales del INEGI - la variacién de
la caelidad de las politicas y/o
pracricas de Gobizrnc Ablerto y
Transparencia Proactiva jmplementan los
sujetos obligados. Por calidad se
entiende gue los sujetos obligados
realicen una mayor diversidad de
actividades como parte de sus politicas
y/o pricticas de Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva.

Eata tasa se calcula a partir de la
variacién promedio de la calidad de las
politicas y précticas de gobierno
ablerte vy transparencia proactiva
reportadas poer los sujetos obligados en
el Cengo Nacional de Transparencia,
Accese a la Informacidn ¢ Proteccldn de
Datos personales del INEGI, con
relacién al levantamiento anterior. El
indicador reporta, pues, la variacidn
promedic en una escala porcentual
ascendente.

Contribulr a promover el pleno ejercicio de leos
derechos de acceso a la informacién piblica y de
proteccidén de datos perscnales, asl como la
transpacencia y apertura de las instituciones
puplicas a traves de gue lps Grgancs garantes y
sujetos obligados promuevan la interaccién entre
las autoridades y la sociedad y generen informacién

v conocimiento publice natil. [{Tasa de variacién
proemedio en la calidad de
practicas de gobierno
abierto)+({Tasa de variacidn Tasa Estratégico-Eficacia-Bienal 0.10
promedio en la calidad de
précticas de transparencia
proactival} /2




NIVEL: PROROSTTO

TNDLEADORES

DRIETIVG

HOMBRE ¥ DEFINICIONW

METODO DE CALCULO

UNIPAD DE MEDIDA

TIPC-DIMENS ION-FRECUENCIA

META ANULL

PRCGRAMADR

consisktentes.

Los érgancs garantes y sujetos obligados promueven
la interaccidn entre las autoridades y la sociedad,
¢ la generacién de infoxmacidn ¥ conocimiento
publice dtil a través de politicas piblicas

Iindice de aplicacién de las Politicas
de Gobierno Abierto y Transparencia
Proactiva.

El indicador mide el nivel de cobertura
de las Politicas de Gobierno Abierto vy
Transparencia Proactiva, asi come la
calidad de los provectos de goblerno
zbierto y transparencia preactiva
implementados por los sujetos
cbligados. Bl indicador estd integrado
por un componente de cobertura y uno de
calidad de los ejercicios. Se parte de
una poblacién gbijetivo de 43 sujetos
obligados del ambite federal con
incidencia en las seis agendas del Flan
de Accidén pals de gobierno abierto 2016~
2018, v de 128 sujetos cbligados y
organismos qgarantes de las 31 entidades
federativas v la Ciudad de México.

[{ (Nimero de instituciones
con acciones en materia de
Gobierno Abierto) /
(Poblacidn Chjetivo de la
Politica de Gebierno
Abilerto})* (Promedio de
calidad de los provectos de
Gobiernc Abiertol) +
({(Mimere de institucicnes
con acecieones en materia de
transparencia proactiva) /
(Poblacion Objetivo de la
Politica de Transparencia
Proactiva)) ¥ {(Promedio de
calidad de los proyectos de
Transparencia Proactiva)}

fndice

Estratégico-Calidad-hnual

WIVEL: COMPONENTE

las institueclones que forman parte de
la poblacidn cbjetivae. Por acclonegs de
Transparencia Proactiva se entenderd
come la generacidn de compromiscs en
materia de produccidn de coneclmiento
publico Util. Este es un indicador
estratégico que refleja la eficaciz de
la Politica de Transparenciaz Froactiva,
y su grade de implementacién entre la
poblaclén objetive.

[Poblacisn CObjetive de la
Politica de Transparencia
Proactiva)}* 100

Semestral

THDICRDORES
OBJETIVO HOMBRE Y DEFINICTON METODC DE CALCULO UNIDAD DE WMEDIDA TIPO~DIMENSIOH-FRECUBKCIA 1§fgﬁ;ﬁg§;&
SRAL
Porcentaje e InsCiTucCliones con . . : ¥
; P [ (Minerc de instituciones
acciones implementadas de la Politica ) )
de Gobilerno Mbierto con accieones en materia de
: . . . ‘o . ) Gobiern i erto . of: Légico-Efl -
Politica de Gebierno Abierto implementada Mide el nivel de avance en las acclonas 9 Abla.t ! / Porcentaje Estratégico-Bflcacta 81.9%
; - ) {Poblacidn Objetivo de la Semestral
en materia de Gobierno Ablerto gque s Mt
: X . Pelitica de Gobierno
realizan las inetituciones que forman Abierto)) * 100
parte de 1a poblacibn objetivo, Se
rorcentaje de instituclones con
acciones implementadas de la Politica
de Transparencia Proactiva y/o de los
Lineamientos para determinar les
catdlogos v publicacidn de informacién
de interées publico; y para la emision y
evaluacidén de politicas de
transparencia proactiva, . . ; .
s i . e . {{NOmero de institucicnes
Mide el niwvel de avance en las accicnes : .
‘s . con acciones en materia de
de la Politiea de Transparencia franspa sia proactiva) / Estratégi Efi
. ; - ig-
Folitica de Transparencia Proactiva implementada Proactiva y de log Lineamientos entre parencia p Forcentaje strategles icacta £1.8%




NIVEL! ACTIVIDADES

S T T D ICADeRES

OBJETIVD

NOMBRE ¥ DEFINICION

METODO DE CALCULO

URIDAD DE MEDIDA

TIPC-DIMENSION-FRECUEHCIA

META ANUAL

PROGRAMADA

Sensibilizaciones de las Politicas de Sobierno
Abierto y Transparencia Proactiva realizadas

Razon de cumplimiento de las acciocnes
de sensibilizaclén programadas y
solicitadas en gl periodo en materia de
Gobierno Bbierta con raspecto al afo
base.

Mide el nivel de cumplimiento de las
actividades de sensibilizacidn
{solicitadas y programadas) en materia
de gobiernc abierte realizadas durante
el perioda, con respecto al anc base.
Cabe destacar que se tomard como base
el nivel de cumplimlento aune se obtenga
al cierre de 2016

({{{(¥amero de pliticas de
sensibilizacién de gobiernc
abierte realizadas) /

{ {Hamere de platicas de
sensibilizacidn de gobierno
azblerto programadas) +
{Homero de platicas de
sensibilizacidén de gobiernc
abierto
solicitadas}))}*100)/(Valor
afio base) )

Razén

Gestidn~Eficacia-Trimestral

Razén de cumplimiente de las accionas
de sensibilizacién programadas vy
solicitadas en el periode en materia de
Transparencia Proactiva con resgpecto al
aric base

Mide el nivel de cumplimiento de las
actividades de sensibilizacidn
{solicitadas y programadas) en materia
de transparencia proactiva realizadas
durante el periodo, con respecte al aflo
hase, Cabe destacar gue se tomard comoe
base el nivel de cumplimiente que se
obtenga al cierre de 2016

[t {umere de platicas de
sensibilizacidén de
trangparencia preactiva
realizadas) / ({Nimero de
platicas de sensibilizacidn
de trangparencia proactiva
programadas) + [Nimero de
platicas de sensibilizacidn
de transparencla proactiva
solicitadas}}) 100}/ (Valor
afio base})

Gestidn-Eficacia-Trimestral

Atencidén de consultas en materia de Gobierno
Bbierto y Transparencia Preocactiva

Razdén de atencion de las consultas
recibidas en el periodo en materia de
Gobiernc Abierto <on respecto al afio
base,

Mide @) nivel de atencidn a las
consultas reclbidas por parte de
sujetos obligades, Srganos garantes y
sociedad civil en materia de gobierno
abierto durante el pericdo, con
respecto al afe base. Cabe destacar que
se tomara como base el nivel de
cumplimiento de 2013

[ {({Nimerc «e consultas en
materia de goblerno abierto
atendidas en el pericdo) /
(Nomero de consultas en
materia de gobierno abierto
recibidas en el

periodot) *100)/ (Valor afic
base)

Gestidén-Eficacia-Trimestral

Razén de atencidn de las consultas
recibkidas en el periedo en materiz de
Transparencia Proactiva con respecto al
afic base,

Mide el nivel de atencién a las
consultas recipidas por parie de
sujetos obligados, Organos garantes y
sociedad civil en materia de
transpazencia proactiva duzante el
pericdo, con respecto al afio base. Cabe
destacar gue s¢ tomard ccomo base el
nivel de cumplimiento de 2015

{{{{Nomero de consultas en
materia de transparencia
proactiva atendidas en el
pericde) / (Nimero de
consultas en materia de
transparencia proacliva
recibidas en el
periodo) } *100} / (Valor afio
baze))

Razén

Gestion~Eficacia-Trimestral




Verificacidn del cumplimiento de acclones

en

materia de Gobierno Bbierto y Transparencia

Proactiva proarsmadas

Porcentaje de acciones verificadas del
proyecte de gobierno abierte desde lo
local.

Mide el grado de verificacidn

{ (Namere de acciones de
gobierne abierte realizadas
por 1o8 suietos obligados
en el marco gel proyecto de
cocreacién logal

documental y presencial por parte del verificadasg)/ (Nimero de Porcentalie Gestidn~Eficacia-Trimestral 100%
perscnal de la BGGAT de las acciones de |acclones de goblernc
gobierno abierto implementadas por los lablerto realizadas por los
sujetos obligados en el marco del sujetos cbligados en el
proyecto de cogreacisn local. marco del proyecto de
cecrezcion local)) “100
Porcentaje de avance en la generacidn
de los compromiscs en los proyectos en
Numero de proyeches
materia de gobierno ablerto. (ébierno abizrtg Cosbpcli:q
Mide el avance an la generacion de los ge Accien Local ublzcadé
planes de accidén o de documentos = - - F ., Porcentaje Gestidtn-Eficacia-Trimestral 35,74
en el pericdo) / {Wimero de
similares de los provectos de gobierno provectos de obiérn&
abierto implementados por drganos ébiirtc)}*‘ﬂog
garantes v sujetos obligados federales -
y locales,
[{ (¥imero de compromisos en
materia de conocimiento
Porcentaje de avance én la generacion gi:i;:odzoizi?égosLz;aioze
de compromisos y acciones de cbiérno abierto publicados
cenecimiento poblico en los provectos gn el periode) / ﬁﬂﬁmaro de
giogzgiszno abierts y/o transparencia proyectos de gobierno
] N biert n » Accid
e oi avance on 1o qeneracion de - [{DI71E0 con Bian de ocatn
compronisos en materia de conacimiento e . Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trirestral 8%.5%

ptblico en los planes de accién de los
proyectos de gobilerno abiertn, asi como
de accicnes especificas de conocimiento
piblice en los proyectos de
transparencia proactiva implementades
por sujetos obligados y drganos garantes

pericdol) + ((Proyectos de
transparencia proactiva con
al wenuy wia acclén de
conecimiento publico
implementadas en el
pericde)/ (Nimers de
proyectos de transparencia
proactiva programados on el
periedo)) /2




Blaboracidn de reportes, gulas y herramientas
programadas derivados de las Politicas de Gobierno
Abierto y Transparencla Proactiva

Porcentaje de reportes, guias y
herramientas derivadas de las Politicas
de Gobierno Ablerto y Transparencia
Froactiva ¢laboradas con respecto a las
programadas,

Mide el nivel de cumplimiento en la
realizacidn de leos reportes, gulas,
herramientas y otros documentos de
sensibilizacitn v consulta en materia
de Gobiertio Abierto y Transparencia
Proactiva programados. Al ser un
indicador nuevo no se cuenta con linea
baze, misma gque se definird conm el
resultado obtenido por este indicador
en 2017

({Himero de reportes, guias
y herramientas sobre
gobierno abierto vy
transparencia proactiva
regalizadas en el
periodo) / (Ilmere de
reportes, guias vy
herramientas sobre gobierno
abierto y transparencia
proactiva programadas en el
periodo} ) *100

Foreantalje

Gestién-Eficacia-Trimestral

100%

Participacién del INAI
Gobierno Rblierte (AGA)

en la Alianza para el

Porcentaje de acsiones realizadas en el
marce de la participacién del INAI en
la Alianza para el Gebierno Abierto.
Mide la realizacidn de actividades de
participacién del INAT en la Alianza
parz el Gobiernc Bbierto. For accidén se
debe entender la preparacién de
materiales, asistencia a eventos,
comunicaciones y actividades de
seguimiento en el marco del
Secretariade Téenice Tripartita, del
Grupo de Trabajo de hoceso a la
Infermacldn de AGA, y de otros eSpacios
de esta Alianza en los que participe el
INAT

{{Mamerc de acciones
realizadas en el marco de
la representacidn del INAT
en la Alianza para =1
Gobierno Ablerto) / (Mimero
de acciones programadas en
@l marce de la
participacitn del INAT en
la Blianza para el Gobierno
Ablerte)) *100

Porcentaje

Gestidn-Eficacia-Trimestral

100%




Objetivos,

Indicadores y Metas para Resultados del Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la Informacion vy
Proteccidn de Dates Persconales

EOQ2 - Promove

el pleno ejercicio do los derechos de accesc a la informacisén piblice

y de protecoitn de datos peraonales

44 Institute Haclenal de Transpsrencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datog Prerscnales

100 - Presidencia

440- Direccidn General de Prevencién y Autorrequlacidn

FRESUPUESTO (millones de pesos)

5189,189,071.00

PFronover el pleno ejercicio de los derechos de accesu a la infermacion piblica v de proteceidn de datos personales, asi como la transparencia v

apertura de las institugiones pub-licas.

INDICADORES

CBJETIVC

DENOMINACION

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE MEDIDA

TIFPO-DIMENS TON-FRECUENCIA

META ANUAL
PROGPRAMADA

Contribuir a promover el pleno ejercicio de los
derechos de acceso a la informacidn publica y de
preteccidén de datos personales, asi como la
transparencia y apertura de las instituciones
pablicas, mediante la elaboracién de mecanismos
pata ayudar a los responsables del tratamiento de
datos personales al cumplimiento de sus
whligacioues »n la materis, asi como pora clovar
los niveles de proteccién y acciones para promover
el ejercicio libre e infermado del derecho entre
los titulares.

Porcentalte de Organcs garantes en
materia de transparencia, accesc a la
infermacién v proteccién de  datos
perscnales asi como sujetos obligados
de la administracién pablica federal
que cuentan con una pelitica interna o
programa de proteccldn de dalos
perscnales,

Hide el nimero de 6rganos garantes en
materia de transparencia, accese a la
informacidén y proteccidn de datoes
personales asi como sujetos ghligados
de la administracién piblica federal
gue cuentan con una pelitica interna o
programa de proteccidn de datos
personales.

(Homero de oOrganos
garankles en materia de
trangparencia, accesce a la
informacidn y proteccion de
datos personales asi como
sujetos obligados de la
administracién piiblica
federal que cuoentan con una
pelitica interna o programa
de proteccién de datos
persenales/El nimerc total
e Arganss garantes en
materia de transparencia,
accese a la informacién y
proteccidn de dates
personales asi cemo sujetos
obligador de la
administracidn piblica
federal) =100

Porcentaje

Estratégico~Eficacia-Anual




O NIVEL: PROPOSITO

| IMDICADORES

META ANUAL

QRJETIVC

ACMBRE ¥ DEFINICION

HMETODO DE CALCULD

DHIDAD GE MEDIDA

TIPO-DIMENSICH~FRECUERCIA

PROGRAMADA

Los responsables de log datos persmnales cuentan
con herramientas de faciliracidn en materia de
proteccidn de datos personales disponibles.

Porcentaje de nutilidad de las
herramientas gue el INAL pone a
disposicién de les responsables pars
facilitar el cumplimiento de las
obligacienes en materia de protescidn
de datos personales.

Mide la utilidad de las herramientas
informaticas gue el INAL pone a
disposicion de las y lps regponsables
para facilitar el cumplimiento de las
obligaciones en materia de proteccién
de datos personales, mediante la
medicién del porcentaie de respensables
que respenden las encuestas y
cuestionarios, a los cuales las
herramientas les facilitan el
cumpliniento de sus obligaciones,
Actualmente, la unica herramienta
informdtica Jde facilitacidn dispaoninle
e8 el Senerador de Avisos de Privacidad
{GAP), sin embargyo, coniorme vayan
peniéndeose a dispesicion mas
herramientas también serdn tomadas en
cuenta.

{NGmero de responsables que
responden encuesta de
satisfaccidén ¢ encontrarcn
utiles las herramientac /
numero total de encuestas
regpondidag) *100

Estratégico-Eficacia-Anual

Lail
o
e




RIVEL: COHPONENIE

iNDiCADORBS- N
- META ARUAL
QBJETIVO MOMBRE ¥ DEFINICEION METODS DE CALGULO UHIDAD DE MEDIDA TIPQ-DIMENS ION-FRECIBHCIA
PROGRAMADA
Media geométrica de cumplimienleo del
pregrama de autorrequlacibn, 2¥[Porcentajs de avance en la operacién
Mide el promedic de cumplimiente de las del REA * Porcentaje de avance en las
Programa de autorregulaciédn implementado actividades del programa de i Porcentaje Gegtion-Eficacia~Semestral 1003
aukorrequlacidn, en términos acciones ?am impulsar la
porcentuales. sutorregulacicn}
Dichas actividades incluyen: L) Operar
Medlia gecométrica del cumplimiento del N frorcentaje de avance &n
programa de acompaiiamiento y prevencidn.|la elaboracién de material
Programa de acompafiamiento y prevencidn en el Mide el promedic de cumplimiento de las |para orientar en el bromedie
ejercicio del derecho a la proteccién de datos actividades del programa de cumplimiente de porcentual Gestién-Eficacia-Semestral 100%

implementado

acompafhamiento y prevencién, en
términos porcentuales.,

cbligaciones en materia de
proteceién de datos

NIVEL: ACTIVIDADES

personalas * Porcentadie de

INDICADORES

OBJETIVO

HOMBRE ¥ DEFINTCTON

METODO DE CALZULO

META ANUAL

I p ) T BG-DIMER - FRECUERG AL
UNIDAD DE MEDIDA TIPC-DIMERSION-FRECUBNCIA oROG on
Porcentaje de esguemas de {Esquemas de
autorregulacidn (EA) evalpades. autorregulacion evaluados
Mide el numerc de escuemas de en el trimestre / Esquemas ~
enta’ Sestisn-Eficacia-Trimestral )
autorregulacién evaluados (EAE] de aubtorregulaciédn que Porcentaje Satisn icacta-Trinestra 190
(60 del Regi de B d regpecto de log ER gue deben ser deben ser evaluados en el
@ s [ . .
gpira?l “l uib eg?“iria E ?gngas ¢ evaluades en el trimestre {(EAP). trimeatre] =100
utorreguiacion Vainfuiante N TOICenLa e O¢ orduema R ac TEEQUENnI s U
autorregulacién {EA) reconocidos, autorrequlacién reconocidos
Mide &l nimero de ER reconccidos (EAR) en el trimestre / Esquemas . .
: Forzent Gest ~Bficacia-Trimestral %
respecto de EA que deben ser de auterregulacidn que orsentaie Gestion-Bficacia-Trimestra 1003
reconocides en el trimestre [EAN]. deben ser rzconocidos en el
Pichpa BA inclyyen entidadeg de rrigparesl k] 00
rofebrTa e O A E R Tt E S Sl a T
por la DGPAR relacionadas con el
impul ol regqulacidn, _—
J.r‘vpu e ‘? Butorrequ :.Acz.u)n {Actividades de proyectos
Mide el numero de actividades para o
. . : para impulsar la
Realizacion de acciones para impulsar la impulser 1a autorregulacién realizadas auvtorregulacién realizadas
i e L ¥ e AR} respecto del total de actividades S S Por 3 s - -Tri 2
autorrequlacisén, (AR} _p : d V. : en el Lrimestre/ Total de orcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 1003
que conforman los proyectos respectives : N
actividades programadas
(AP}, las cualaes gson programadas por la 3% 0L
DEPAR.
la realizacién de cada proyecto cuenta
i bed e Lt
EOICEntaje de acLividades relacionadas
con la elaboracién de material para .
. Lon ae para IActividades relacionadas
crientar en el Iumplimiento de )
. . ) . con la elaboracidén de
obligaciones en materia de proteccidn . -
de datos personales. Mide el nlmero de maverlal para orientas en
Elaboracliaon de material para orientar en el aétividédeﬂ ;eali7a&aq (AR) : el cumplimiento de
cunplimients de obllgaciones en waterls de N = - i obligaciones en materia de Porcentaje Gestidn-Eficacia~frimestral 100%

proteccion de dates persconales.

relacionadas con la elaboracidn de
material para orientar en el
cumplimiento de cbligaciones en materia
de proteccidn de datos personales.

. Dichas actividades son:

proteccion de datos
personales realizadas en el
trimestre / Total de
actividades programadas)*100




Atencién de solicitudes de autorizacidn de nmedidas
compensatorias asl como para el uso de hiparenlaces
o hipervinculos en una pagina de Internet del IMAT
para dar a conccer avisos de privacidad a través de
medidas compensatorias.

T T T
autorizacién de medidas compensatorias
asi como para gl uso de hiperenlaces o
hipervinculos en una pagina de Internet
del INAI para dar a conocer avisos de
privacidad a través de medidas
compensatorias atendidas, Numero de
solicitudes de autorizacién de medidas
compensatorias asi como para el uso de
hiperenlaces ¢ hipervinculos en una
pégina de Internet del INRI para dar a
conecer avizos de privacidad a través
de medidas compensatorias atendidas
respecto de las solicitudes de
autorizacidén de medidas compenzatorias
5i como para e1 use de hiperenlaces o
hipervincules en una pagina de Internet
del INAI para dar a conocer avisos de
privacidad a través de medidas
compensatorias que deben ser atendidas

T T TR O

{Solicitudes de
autorizacicdn de medidas
compensatorias asi como
para el usc de hiperenlaces
o hipervinculos en una
pégina d¢e Internet del INAI
para dar a conocer avises
de privacidad a través de
medidas compensatorias
atendidas en el trimestre/
Sclicitudes que deben ser
atendidas en el trimestre)®
10G

Porcentaje

Gestién-Eficacia~Trimestral

100%

Promecidn de la educacidn civica y cultura para el
ejercicio del dereche de proteccidn de datos
personales entre los titulares.

Lt
eSO
por la DBPAR para promover la educacidn
civica y cultura para =1 ejercicic del
derecho de proteccidn de datos
personales entre log titulares.

Spe T (e Ly

Mide las actividades realizadas {AR)
relacionadas con la premocién de la
educacién c¢lvica v cultura para el
ejercicio del derecho de proteccién de
datos personales entre los titulares,
respecte del cotal de actividades gue
conforman los provectos respectivos
(AP), las cuales son programadas per la
EGPAR.Dichos proyectos son:

11} Organizaciédn del Dia Internacional
de Proteccién de Datos Personales Z018:
(2} Celebrar el Plenc MNirios 2017; (3

PIPRL I 2 13 - lo i L

[Betividades relacionadas
con la promocién de la
educacién civica vy cultura
para el ejercicio del
derecheo de proteccidn de
datos personales entre los
titulares realizadas en el
trimesvre/ Total de
actividades programadas}*100

Porcentaje

Gestion-Eficacia-Trimestral

100%

Atencidén a consultas especializadas.

Forcentate de consultas especializadas
atendidas por la DGEAR.

Mide el numerc de consultas
especializadas atendidas (CA) respecto
del ntimerc de consultas especiallzadas
que deben ser atéendidas en el trimestre
(CAT: por le LGPAR. Estas consultas
versan sobre temas de competencia de la
DSPAR como aviso de privacidad,
autorregulacidén y seguridad de datos
personales. Por su grado de
especialidad, estas consultas nc pueden
ser respondidas por personal del Centro
de Atencién a la Sociedad y deben ser
resueltas directamente por personal de
la DGPAR.

(Consultas especializadas
atendidas en el trimestre/
Consultas especializadas
que deben ser atendidas en
el trimestre)*1Q00

Porcentalje

Gestidn-Eficacia-Trimestral

100%




Objetivos, Indicadores y Metas para Resultades del Instituto Nacional de Transparencaia, Acceso a la Informacidn v
Protacaidn de Dates Perscnales

EQUZ - Promover el pleno ejercicio de los derechos de acceso a la informacidéin publica y de pr

ccidn de datos personales.

44 Institute Naclonal de Transparencia, Accese a la Informacidn y Proteccidn de Datos Prrsonales

100 ~ Presidencia

180 - Direccién General de Plansacion y Desampefno Institucional

Premover al pleps ejercicio de loa darechos de acces
apertura Jde laps institucicnes piblicas,

o a la informacién piblica y de proteccidn

PRESUPUESTC (millones da pesos) r

$18%,189,071,00

de datos personsles, asi como la cranspatrencia y

. NIVEL:

FIN

. - TNDICADORES -

HETA ANUAL

CBJETIVO

NOMBRE Y DEFINICION

METODO DE CALCULO

UHIDAD DE HEDIDA

TIPC-DIMENSICOH-FRECTIENCTA

PROSRAMADA

identidad del INAI.

Contribuir a promover el plenoc eijercicio de los
derechos de acceso a la informacidn puhlica y de
proteccién de dates personales, asi como la
transparencia y apertura de las instituciones
publicas a través de que la ciondadania, el persenal
¥ los medics de comunicacidn raconoccan la

Tasa de Incrementoe de la Imagen y
Percepcidn Institucional.

Mide, a través de un reactivo
estratégico de un instrumento de
investigacidn aplicado a nivel nacional
y con valider esterna (Encuesta
Nacional de Percepcidn Ciuvdadana -
FNFCY, el grado de variacidn de la
imagen y percgpcién institucional del
INAI entre la poblacidn.

({Porcentaje de personas
gue conocen la existencla
del Institute Haclenal de
Transparencia, Acceso a la
Informacidén vy Proteccidn de
Datos Personales en la ENPC
del afio en curso/
Porcentaje de perscnas gue
conocen la existencia del
Instituto Nacicnal de
Trangparencia, Accestc a3 la
Informacién y Proteccion de
Datos Personales en la ENPC
del ang anterior}-1)+100

Tasa de variacidn

Estratégico-Elicacia-Anual

10%

Porcentaje de personas gue conocen o
han oido hablar del Instituio.

Mide, a través de un reactivo
estratégico de un instrumento de
investigacidén aplicado a nivel nacional
y con validez externa la imagen y
percepcién institucicnal del INAI entre
la poblacién,

(Mimere de perscnas gue
conocen o han oido hablar
del Instituto Wacional de
Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion
del Dates Personales on la
medicién actual Je ENDAIRG
/ Nimerc de personas
encuestadas en ia

ENDAIPG) *100

Borcentaje

Estratégico-Clicacia-Bienal




NIVEL: PROPGSITO

| INDICADORES . -

CRJETIVE

NCMBRE ¥ DEFINICION

METODC DE CALLULO

URIDAD DE MEDIDA

TIPC-DIMERSION-FRECUENCIA

META ANOAL
PROGRAMADL

La ciudadania, el personal y los medies de
comunicacidén reconocen la identidad ¥y guehacer del

INAT.

Indice de posicionamiento de identidad
institucional.

Mide, 2 través de diferentes reactivoes
presentes en diversos instrumentos de
investigacién, la percepcién nacional
ciudadana acerca de 18 identidad
institucional, &l grade de
identificacién institucieonal entre el
personal, ¥ el posicionamiento entre
los medics de comunicacidn con respecto
a la difusidén que realiza el INAT en
materia de los derechos que tutela. La
percepcién de cada uno de estos
publicos {ciudadania, medicos de
comunicacidén y personal} es ponderada.
Se dic un peso de BO por ciento a la
percepcidn ciudadana, y de 10 a cada
uno de los otrog deos grupos, partiende
de gque la metodelegia para obtener la
opinién ciudadane tiene validez
externa, Y 25 correspondiente a gran
parte de los gastos que se¢ llevan a
cabo en materia de comunicacién social.

He (210, 3% IX2*0. 1) * ({370, 8
3]

Conde XL es el
posicicnamiento entre el
personal, X2 eg el
posicicnamiento en medios
de comuncacién y X3 es el
posicionamiento entre la
ciudadania.

indice

Estratégico-Calidad-Anual

NIVEL: COMPGHEWTE

INDICADORES

CBJETIVO

HOMBRE Y DEFINICION

METORC DE ~ALCULO

UHIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENSION-FRECUBNCIA

META ANUAL
PROGRAMADA

Estrategia de comunicacién para medios de

conmunicacién y cludadania sobre el gquehacer del

INAI implementada

¥edia geometrica del cumplimiento de
las actividades en materia de medios v
sociedad. Mide el grado de cumplimiento
de las activigdades en materia de medios
vy sociedad. Las actividades son: la
ejecucidn de la campafia institucional
en medios, la aplicacién de la encuesta
nacional de percepcién ciudadana; la
ejecucidn de la estrategia en redes
sociales; la elaboracién de repertes de
medicién de impacto en medios, vy la
realizacién de coberturas informativas
de actividades institucicnales.

=5V {X1¥X2...X5)

Fromedio
parcentual

Gestién-Eficacia-Anual

Difusién de la identidad del INAL entre su personal
a través de la ejecucidn de diversas estrategias

clave de comunicacidén interna.

Porcentaje de perscnas gue juzgan que
las actividades en materiz de
comunicaciédn interna cumplen con su
chjetive.

Mide (mediante la Encuesta de
Desarrclle/Clima Laboral} si para el
personal, los inagtrumentos y mecanismos
de comunicacidn interna cumplan con su
proposito. La comunicacidn interna es
aquella cuyo piblico objetivo es,
principalmente, el personal que labora
gn la smpresa.

{{Cantidad de personal del
INAT que opina que los
canales de comunicacién
interna fueron "buenos™ o
"muy buencs" en el arfio en
curse) / (Total del
perscnal del INAL gue opina
averca cde la eficacia de
los canales de ceomunicacién
internaz en en el 200 en
cursoe) *Lo0

Porcentaje

Gestién-Calidad-Anual

Q0%

s



NIVEL: ACIIVIDADES

| /INDICADORES

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENEION-FRECUENCIA

META ANUAL

ORJETIVO NOMBRE ¥ DEFINICION BROGIAMADA
Ejecuclén ge campafia instirucional en medios paca ?UF?E?L&]E de uun@i;@LenLo de_Las {NEMETO ge dctlv;ﬂac§3
- N N . N , aclividades calendarizadaz para la calendarizadss cumplidas / . . N : : 0
posicionar las atribuciones e identidad gréafica del lizacid A . et an - Porcentaje Gegtion-Eficacia-Anual 1003
Thgtituto realizaciodn de la campafia. Namere de actividades
~ i Mpestra el ooarcentade de ayance en sl totales ropsidersdaey + 100
Porcentaje de cumplimiento del
calendaric para la aplicacién de la
Aplicacibn de Bncuesta INAL de percepcidn nacional EEE;i;:EaINAI de percepcién nacional {Mimero de actividades
: a & . : 3
- ) o 5 . s )
ciudadana 2017 acerca del accesc a la 1p£orm§clén, Muestra &l porcentaje de avance en el uélendarlzads‘ gumplldas / Porcentaje Gestidn~Eficacla-Anual 100%
la proteccidn de datos personales y la identidad N - N Nimereo de actividades
institucional total de actividades consideradas totales consideradas) * 100
N dentro del calendario para la . .
aplicacién de la Encuesta de percepcidn
nacional ciudadana.
Porcentaie de cumplimiente en la
laboracid ita .
ela N gc?on ?e cawpaftas de {Cantidad de campafias de
sensibilizacién de los derechos que sensibilizacién mroducidas
Lutela el Instituto, planteadas en la =2 " producloas
X et % come parte de la estrategia
Estrategia de difusién en redes de difusién en redes
Produccidén de campafias de sensibilizacién de los sociales 2017, Presenta el grado de "ici;lif p Fani?de; " .
derechos que tutela el Instituto contempladas en la |cumplimiento en la preduccién de ;am aﬁa; de - Lea Porcentaje Gegtidn~Eficacia-Trimestral 100%
Estrategia de difusidén en redes sociales. campangg cde sensibilizacidn de los panas c .
) sensiibilizacidn planteadas
derschcs que tutela el Instituto como :
X ) . en la Estrategia de
parte de la estrategia de difusién en L fpeid :
. . difrsidn en redes sociales)
redes sociales. Estas campafias son solo *100
parte del teral de las acciones de
difusién contempladas en redes sociales.
‘Forcentaje de cumplimienLc en el [MOmM2ro de Leportes
Hedicisn de impacto =n los mecins a partir de las gzmﬁiogifg :i ié:bgzgzzgnadeaiigirzgs T;nzz:iezeacfgga aet Porcentadje Gestidn-Eficacia~Trimestral 100%
diversas comunicaciones generadas por el Institute. [o0 ‘TPAGES . B pacto o J - £r e
las comunicaciones generadas por el comunicaciones
Instituto, institugjonales realirzados
Percentaje de cunplimiento de
;obe;turgs informativas de a?t}v1dades {Coberturas informativas de
institucionales del INAI solicitadas. : . ) X
Muestra en términos porcentuales la actividades institucionales
Realizacién de coberturas informativas de . N : o realizadas / Coberturas . _ . " : : o
. X : relacién de coberturas infermativas de P . Porcentaje Gestidn-Eficacia~Trimestral 100%
actividades institucionales. - ) X . informativas de actividades
actividades instituciconales del INAI ) X .
3 institucionales
realizadas frente a aquellas cque fueron solicitadas) * 100
solicitadas por las distintas ponencias
o direcciones del INAI.
Porcentaje de cumplimiento en el
compromi=o de ejecucidn de estrategias
de comunicacién interna.
Mide el grado de cumplimiento de las
estrategias de comunicacién interna
congiderando el total de actividades de |(Nimerc de estrateglas de
comunicacidn interna comprometido para |comunicacién interna
Ejecucidn cde estrategias de cominicacién interna. el afio, Entre las estrategias de ejecutadas / Nimerc de Porcentaje Gestidn~Eficacia-Trimestral 190%

comunicacidn interna se encuentra la
elaboracién de un érgano de
comunicacidn, la ejecucidn de
materiales de sensibilizacién ética, un
ciclo de reuniones abiertas con las
autoridades y la elaboracién de una
serie de podcasts.

estrategias de comunicacién
planeadas) * 100




bietives, Indicadores y Metas para Resultados del Institsto Nacional de Transparencia, Acceso a la
nformacidén ¥ Proteceidn de Datos Personales

Programa presupuestario E-C03: Coordinar el Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidn y de Proteccidn de Datos
Personales.

Unidad responsable: 100-Presidencia

Presupuesto: $137,991,780.00

En seguimiento a la metodologia de Evaluacién de Desempefio implementada por el Instituto se reportan Matrices de Indicadores para Resultados, indicadores de desempefio y
avance de metas por Unidad Administrativa. Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestario son:

Direccion General de Tecnologlas de la Informacion
Direccién General de Politicas de Accesc
Direccién General de Vinculacién, Coordinacion y Cotaboracién con Entidades Federativas
Direccian General Téchica, Seguimiento y Noermatividad



Objetives, Indicaderes v Metas para Resultades del Institute Nacional de Transparencia, Accesd a la Informacidon y
Proteccion de Datos Personales

DATOSS A bloiido
Frog o starig E003 - Coordinar el Sistema Macional de Transparencia, Accese a la Intormecién y de Protecclén de Dates Personales,
5 44 Instituto Nacienal de Trapsparancia, Acceso a la Informacién y Proteccidén e Dates Personales

ponsahle 100 - Presidencia

230- Pireccidn Geperal de Tecnologlas de la Informacidn

PRESUPUESTD (millones de pascs) :| 5137,991,760.00
A ahl )

Coordinar el Sistema Nacional de Transparencia ¥ de Protcccién de Datos Personales, para que los drganos garantes establezean, apliguen y
evalGen acciones de accese a la informacion poblica, proteceién vy debide tratamiente de datos persenales.

R aD0O
HIVEL: ¥IN
INDICADORES

META AHURL

ORJETIVO DENCMINACION METCDC DE CALGU 't 5 E =1 Jd ~TREC o}
LOULO WIDAD CE MEDIDA TIPC-DIMENSION-TRECUEHCIA PROLAMADE

Indice Ce cCalided en 1d enLrega  de
soluciones tecnologicas innovadeoras,
accesibles ¥ SBQuUras para ‘el

eiercicio de les derechos de acceso a
la Intormacién y proteccidn de datos
peraonales vy la promocidn de una
adecuada gestion dogumental ,

Mide la efectividad en la entrega de
herramientas ¢ servicios pata el
Sistema Naclonal de Transparcncia vy
de Datos Personales, gque hayan sido
solicitados por la alta direccion y
las &reas sustantivas del Instituto
Contribuir a ceoordinar «1 BSistema Nacienal dde |y que havan sido autorizados para su
Transparencia Y de Proteccién de Datos @jscucién, Por otra parte refleja el
bergonales, para que  1pss brganos  garantes grado en que la se prove a la
establezcan,  apliquen y evaluen acciones de jpoblacidn de sslucicnes teenologicas
acceso a la informacidn pablica, proteccién y iinnovadoras, accesibles vy  sequras
deblds tratamiento de datos personales a bravés fpara el jercicio de los derechos de
de la provisidén a la pcoblacién en general de (Aceeso a la Informacién v Proteccion
herramientas de TIC coportunas y suficientes de Datos Personales y la gestidn
documental.

HMide la efectividad en la entrega de
herramientas y servicios para el
Sistema WNacicnal de Yransparencia y
de Datos Persnnales, que hayan side
solicitades por la alta direscoion v N
las Areas sustantivas del Insticuto
y gque hayan sido autorizados para su
cjecucién. Por otra parte refleja el
qrade  sn que la se prové a la
poblacién de soluciones tecnclogicas
innovadoras, accesibles y seguras
para el ejercicio de los derechos de
Acceso a2 1a Informacion v Proteccidn

(Nueves sistemas
implementados ¥ 0.5 ) +
{Disponibilidad de los
servicios del Centro de
Frocesamiento de Dates
[CPDY 2t 0,2 )

4+ (Batisfaccidén de
usuarios x 0.2 )

tndice Estratégico-Eficacia-Anual 0.8




v WIVEL: PROBGSTTO

INDICADORES -
CBJETIVO NOMBRE Y DEFINICION HETODO DE CALGULO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIHENSIGN-FRECUEHCIA METE ANUAL
PROGRAMADA
Efectividad en la entrega
de herramientas ¥
servicios para el Sistema
Nacicnal de Transparencia
Indice de efectividad en la entrega y de Datos Personales
de herramientas v serviclos para el ,
; 5 : (Nuevos sistemas
Sistema Naclonal de Transparencia y |,
de Datos Personales, asl como los implementados x 0.5 ) +
: : {Dispenibilidad de los
procesos sustantives internos. servicios del Centro de
La peoblacién en general, los sujetos obligados y [Mide la efectividad en la entrega de Procesamlente de Datos
el INAI disponen de herramtentas de TIC cportunas [herramientas y servicios para el (CEDY = 0.3 3
y suficientes, para el sjercicic de sus derechos |Sistema Nacional de Transparencia y | (;atz:.sfaccj.im de Ingice Estratégico-Calidad-Anual 0.4
y obligaciones en materia de transparencia y |de Dates Personales, asi come de los usuari;s % 0.2 )
proteccidn de datos personales procesog  sustantives internos, que - - o
hgyan .smo 1solmltados per .!.a alta {Requerimientos de mnueva
direccidédn y las 4reas sustantivas del £ X 1idad ra la PUT
Instituto v que hayan sido uncx?ga icac ba i
autoxizades para su ejecucidén. at%nde?S.HAD.E b
{Disponibilidad de los
servicios del Centro de
Procesamiente de  Datos
ICBDN = 0.3 )
* (8atisfaccidn de
usuaries 2 0.2
.. WIVEL: COMPCNENTE.
INDTCADORES . B .
CQBJETIVG HOMPRE ¥ DEFINICION METODO DE CALSULO UNICAD DE MEDIDA T1PO-DIMENSION-FRECUERCTA METR ANUAL
PROGRAMADA
T TR T TET TR L * = 7
s C e
Procesos sustantivos del Instituto automatizados Mide el gvance en el desarrollo_ de los tie&pcs ¥ Lorma . . :
v sequros. nuevos sistemas que hayan lSLdo revistos /  Total de Porcentaje Gestidn-Eficacia-sSemestral 803
¥ seq solicitados por la alta direccion y iuevos sistemas
J:as ar‘_e_as sus.izantl\:‘as:fjei. Instl_tuto autorizades} * 100
Porcentaje de disponibilidad de los
servicios del Cenctro de Procegamiento
de Datos (CPD).
Mide la operacidén del CPD, ya que en
el CPD se encuentran albergades los
servidores de aplicativos, bases de
datos, enlaces de telecomunicaciones,
ate.  que permiten gue operen los
Servicios integrales en materia de TIC Sistemas sustantivos institucionales, {(Nimero de horas
: asi come leos servicios basicos de [disponibles FNumare  de Porcentaje Gestidén-Eficacia-Semestral 58¢%
proporcionados. telefonia, internet, entre otros. horas totales) * 100
Lz disponibilidad se refiere a que
los usuarios  autorizados — tengan
acceso a la informacién v a los
recersct relacionados con ella toda
ver gue s& requiera, por tanto su
medicién no depende del nimerc de
usuarics.
Porcentaje anual de satisfaceidén de
usuarios.
Mide la satisfaccion de los usunarios
sobre los servicics de TIC, wa que si |(Nomero de respuestas
Programa de concientizacisn sobre el tomamos en cuenta gue han sido satisfactorias /Himero P & Gestién-Calidad-Anual 734
aprovechamiento de las TIC desarrollado. sensibilizades y asesorados, ete., |total de preguntas de la orcentaje sestiontalldad-Anua 3%

tendran un mejor entendimiento de dque
esperar de les servicios, asi como de

s use  logrando wun  estade de
satisfaccién

encuesta) * 100




NIVEL:' ACTIVIDADES

INDICADORES e
. META ANUAL
OBIETIVO HOMBRE ' DEFINICTON METODG DE CALTULO UNIDAD DE MEDIDA TIFC-DIMENSION-FRECUENCIR FROGRAMADA
FOICETITaTE ac ACETICITIT [5[=]
requerimientos de nueva funcionalidad | (Mumero de desarrcllos de
; . . i1 r 1 lata Macicnal 1 BT ncluidos o
Diseno de estrategias tecneldgicas para habilitar pa—a 2 _P ataforma acicna de ‘a T concluido con
s Transparencia. avance en leos tiempos y , N
o potencializar los procesos sustantivos de la ; : b - m Porcentaje Gestlon~Eficacia~Trimestral §0%
5 p Mide la implementacién de nueves  |Forma previstos / Total de
Flataforma Nacional de Transparencla. P : .
requerimientos de funcionalidad para |[desarrnllos aprobados de
la Plataforma Nacicnal de la PNTY) = 100
Iransparencia,. gue havan . sidn
Porcentaje de atencién a los
requerimientos de los sistemas del
institete implementados.
Mide la implementacién de huevos {umero de desarzollos
requerimientos de funcionalidad de (concluidos o cen avance en
Disefo de estratagias tecnoldgicas para habilltar |sistemas que  ya ge  encuentran los tiempos Y Forma . :
. Poreenta 14 -Eficacla-Trimestral £5%
o potenciallzar procesos sustantives. operande en el Institute, gue hayan |previstes / Total de 1e Geztion cacia-T eatrn 54
sido splicitades  pox la alta desarrollos aprobades) x
direccidn y las &reas sustantivas del [100
Instituto y que hayan sido
autorizados para su ejecucién
Porcentaje de solicitudes dec soporte
3&?3;32;5::?1«%& Plataforma Nacional {Nimerc de seportes a la
Implementaciédn y soporte a la eperacidén de la . ) et - FNT atendidos en tiempo / . . : ; .
: : 1 s Los L. ¥ £ Gestion-& ~Trimest 2
plataforma Hacional de Traneparencis. Mide : @ atencién del oportg a io Total solicitudes de Foreentaje Gestlén~Eficacia~Tritestral B0
usuarios de la Plataforma Nacionzl de .
’ . soporte) Xi0o
Transparencia
Porcentaje de sSollcitudes de Soporfe .
: : : (Numerc de soportes a
a aplicativos atendidos. . :
. . : aplicetivos atendidos en
Implementacidn v soporte i operacién de Mide la atenclédn del soporte a los |7 . - . . . . .
L e ‘o ) : : : tiempo / Total Porcentaje Gestidén-Eficacia-Trimestral #5%
soluciones tecnolfgicas de procesos automatizades. |usuarios de  los  aplicativos dael .
. N solicitudes de soporte)
Instituto «que Sse enpcuentran  en 100
oneracion - el
Poicentaje & PubliCaciolies, . . .
N . {Nimero de publicacicnes
Difusién de buenas practicas en relacidn a uso de tilde el porcentafe #e cumplimiente en reallzadas / numerc de et ; 4t
- publicaciones de tips en rcuanto a publicaciones plancadas] Porcentaje Gestion-Eficacia~Trimestral ang
buenas practicas de TIC (uso de TLL ¥y : b -~
; 100
Sequridady
Porcentaje de usuarios con servicios (Humero de incidentes
Habllitacién de TICS a los usuarics para el |TIC compleros. revuéltos F; ;ﬁroefo de Pereentas Gest ion-EE {a-Trimestral 853
cumplimiente de sus resgponsabilidades. Mide la atencién de requerimientos de reuorte* totales { : 100 . ale sestionmhiicaciasiranestra oF
usuarios en materia de TIC. P = i .o
Torcentaje d& Servicios di la mesa do
servicios atendideos mediante el nivel . i
de servicio estableclde SLA no mayor égggg{g;: nngdlgslfﬁﬁtiis Gastisn-Bficiencia-
Asestrias especificas [SIRVE), a 4 nhrs, ayor Porcentaje e85 - e fve,
. _ » . ; 3 / numero de reportes Trimestral
Mide la atencién y la entrega del
. o ) . totales) = 100
servicic para g1 usuario en un tiempo

Ne mayoy & 4 hrs,




Pruebas de Penetracidén (PENTEST)
Micrositios.

aplicade a los

Porcentaje de solicitudes de pruebas
de penetracidén atendidos para los
micrositios Institucionales.

Mide la seguridad de los nuevos
micrositios Institucionales, que
hayan side solicitados por la alta
direccién y las areas sustantivas del
Instituto.

(Selicitudes Resueltas /
nianero de solicitudes
totales) x 10C

Porcentaje

Gestién-Eficacia-Trimestral

-3
=3
o

Atencién a selicitudes de soporte a malware

Porcentaje de solicitudes de soporte
a malware atendides.

Mide lz atencidtn de solicitudes
malware atendidas garantizando la
disponibilidad del equipo de computo
como herramignta de rrabajo de las
unidades administrativas del
Instituro,

rAtender las solicitudes de malware
presentadas en los equipos de cémputo
a fin de que las unidades

administrztivas del Institto puedana
ejercer sus funclenes y atribuciones.

Resueltas /
selicitudes

[Solicitudes
nimero de
totales) » 100

Porcentaje

Gestion-Eficacia-Trimestral

0%

Estandarizacién y automatizacién de procesos.

Forcentaje de requerimientos de los
sigtemas del instituto implementados,
Mide la implementacidn de nuevos
requerimientos de funclonalidad de
sistemas que ya se  encuentran
operandoe en &l Tngtituto, gue hayan
sido solicitados por la alta
direccién y lag areas sustantivas del
Instituto v que hayan sido
aptorizados para su ejecusién

{Nimere de desarrollos
concluidos o con avance en
los tiempeos y  forma
pravistes / Total de
desarrollos aprabados) =x
130

Porcentzje

Gestion-Eficacia-Trimestral

Mejoramiente de los procesos automatlizacdos.

Forcentaje de solicitindes e soporte
a aplicativos atendidoes,

Mide la atencidén del soporte a los
usuarics de los aplicativos del

Institute gque se encuentran  en

gharaclon

(Mimero de
aplicativos
tiampo /
solicitudes de
1100

sopories  a
atendidos en
Total

soporte)

Forcentaje

Gestién-Eficacia-Trimestral

853

Provisién de servicies integrales en materia de
TIC

Porcentaje de disponibilidad de los
servicios del Centre de Procesamiento
de Dates (CPD}.

Mide la operacién del CPBD, ya que en
el CPD se encuentran albergacdos los
servidores de aplicativos, bases de
datos, enlaces de telecomunicaciones
etc. gue  permiten gue operen  los
Sistemas sustantivos institucionales
asi como los servicles basicos de
telefonia, internet, entre otros.

La disponibilidad se refiere a que
los usuarios autorizados  tengan
accese a la informacion y a los
racurses relacionadeos con ella toda
vez queé Se requiera, por tanto su
medicién no depende del numers de
usuarics.

(Humero de horas
disponibles /Ntmero  de
horas totales) * 100

Porcentaje

Gestién-Eficacia-Semestral




Chijetivos,
Proteccidn de Datos Personales

Indicadoraes y Metas para Resultados del Instituto Nacional de Trancparencia, Accesc a la Informacidn vy

B003 - Coordinar el Sistema Naclenal de Transpaxensia, Roceso a la Informacién y de Proteccidén de Datos Personales

A4 Instituto Macional de Transparetcia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales

100 - Presidencia

310- Direeccién General de Politicas de Accesc

Coordinar el Sistemn Nacional de "'ran

evalden accloney de acceso a la informacidn piblica,

sarencia y de Proteceldn de Datos Personales, para que los drqanos garantes esktablezcan,
prolececién y debidoe tratamlento de datog personales.

PRESUPUESTC (millonas de pesos)

3137, 991,780.00

apliguen y

N:VEL__F:R
o . . - INDICADORES . e A : .
ORIRTIVE DENOMINACION METODO DE CALCULO UNTDAD DE MEDIDA TTPO~DTHENST Ol=FRECUENCIA META ANDAL
PROGRAMADA
. . N B Porcentaje de implementacion d . X
Contribuir a coordinar el Sistvema Nacional de a3 P r ,P (Bujetos abligados que
) y politicas piblicas de acceso a la ; -
Transparencia vy de Proteccién de Datos Personales, informacisdn implementaron una politica
para gue los drganos garantes establezcan, apliquen i - . P publica de accese a la
N . . ; ; Mide el porcentaje de politicas © ‘ :
y evaltien accicnes de accese a la informacidn o ) = informacién diseflada por el . . .
PR . ; . N plblicas de acceso que logran sér . - \ Porcentaie Estratégico-Bficacia-Anual 70%
piblica, proteccién y debido tratamiento de datos N N - INRI / Total de sujetos
) . . - implementadas en distintos sujslos _ )
personales a través de politicas pioblicas de acceso . . . - obligades contemplados para
B . X obligados, entre el universo de sujetos |
a la informacidn de acuerdo a criterlos minimos ¥ implementar dicha
ara su disefio e implementacidn ebligados contenmplades para fmplementar politica)*100
P ! s ' dicha politica, - ’
NIVEL: BROPOSITO. - .
. INDICADORES i
OBJETIVD BOMBRE Y DEFINTCION METODD DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA T1PO-DIHMENSION-FRECUENCTA MET2 ANUAL
PROGRAMADA
Porcentaie de politicas de acceso gue
cumplen con los Criterxios Minimos y
Metodologia para el Digefio y (Rimero de politicas gue
Documentacidn de Peliticas, Précticas y [cumplen con les (Criteries
Acciones Orientadas a Mejorar el Acceso [Minimos y Metodologia para
a la Informaclon y la Transpaseilla, en |el Dlsefu y Ducumenlacidn
el Marco del Sistema Nacional de de Politicas, Practicas vy
El INAI, los érgants garantes y los sujetos Transparencia, establecides por el INAIL. |Acciones CGrientadas a
ohligados cuentan con politicas de acceso a la Porcentaje de politicas de acceso a la |Mejorar el Acgesp a la
informacidn que cumplen con los Criterios Minimos y linformacidén desarrolladas en el marco Informacién ¥ la
Metodolegira para el Disefic y Documentacron de del Sistema Nacional de Trangparencia Transparencia, en el MWarco Porcentaje Bstratégico-Eficacia-Aneal 705
Politicas piblicas orientadas a mejorar el Accesc a |[que cumplen con los Criterics Minimes y [del $istema MNacional de
la Informacldn, en el Marce del Sistema Nacional de |Metodoelegia pars el Disefio y Transparencia / Total de
Transparungia, establecldos por el INAL.L Documentacién de Paliticas, Practicas y |politicas documentacdas en
Acciones COrientadas a Mejorar el Acceso [el rCatidloge HNacional de
a la Informacion y la Transparencia, en jPoliticas de Acceso)*100
el Marco del Sistema Hacicnal de
Transparencia, establecidos por el
INAL, v gque son documentadas en el
Catélogo Nacional de Politicas de
Acceso a la Informacidn.




. NIVEL{ COMPONENTE

T INDICADORES - -

OBJETIVO

HNOMBRE ¥ DEFINICION

METCDO DE CALCULO

UHIDAD DE MEDIDA

TIPC-DIMENSION-FRECUENCIA

META ANUGAL

PROGREMADA

Informacién estadistica vy diagnédsticos sobre el
ejercicio vy garantia del acceso a la informacidn
consultadoes.

Porcentaje de politicas de accesc que
usan diagndsticos del IHAI.

Este indicador mide la utilidad de los
diagnésticos realizados por el INAI a
través de la identificacién del
diagnéstico que se reportd como
utilizadc en las distintas politicas
incorporadas en el CatZlogo de
Politicas de Acceso a la Informacidm.

{Momero total de politicas
de acceso implementadas que
vtilizan diagnéstices del
INALI / nimero total de
diagnésticos generados) *
ino

Porcentaje

Gestidn~Eficacia-Anual

w
o
pry

Politiras de los sujetos obligados asesorados
documentadas en el Catldloge de peliticas de accesc
a2 la informacidn.

Porcentaje de politicas de los sujetoes
cbligados asesorades documentadas en el
Catélogo de politicas de accesc a la
informacioén,

Mide el porcentaje de sujetos ohligados
gque registraron politicas en el
Catdlego de politicas de acceso a la
informacién, del total de sujetos
obligados asesorados.

(Mimerc total de sujetos
cbligados gque rzegistraron
pocliticas en el catdloge
durante el afioc / nimero
total de sujetos cbligades
asesorados durante el

ano) *100

Porcentaje

Gestidn-Eficacia-Semestral

WIVEL: ACTIVIDADES

INDICADORES: . ] L o -
ORJETIVO NOMBRE ¥ DEFINTCION MET : HELZ: ANUAL
E F 0bp DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMERSIOH-TFRECUENCIA PROSRAMADA
05
porcentaje de sesiones de
sensibilizacién sobre formulacién e iNmers de sesiones  de
s . . ! rentacidn liti . s .
Sepsibilizacidon para la fermulacién e ;TgiEZT Dorcgntggepge Ezgiines de sensibilizacidn otorgadas /
implementacién de politicas de acceso a la v 1% . ] 2 ‘- Wimero de sesiones de Forcentaje Gestidn-Eficacia-Semestral 100%
. : sensibilizacién scbre formulacién e PR .
informacidn. ) s X sensibilizacidn
implementacion de peliticas, otorgadas rogramadas) 100
a los sujetos obligados y Grganos prog <
garantes estatales.
Porcentaje de asistencias técnicas
brindadas por la Direccién General de
Politicas de Acceso (DGPA}. {Miimero de aslstencias
Otorgamiento de asistencia técnica a los sujetos Mide la atencidn a solicitudesz de técnicas crorgadas / NGmero Gestidn-Lfici .
obligados para la formulacién de politicas de asistencias técnicas, gue brinda la de as‘stenc'i? técnicas Porcentaje s %f? {F‘éFCla 100%
acceso a la informacién. DGFR sobre criterios minimos y “Dlicigédas):iéb cas rimescra
metodologla para la formulacién, =
implementacidn y documentacidén de
peliticas de acceso.
FOTLEITCS ¢ 0TI agrosTICOr PuDI I aaus ¥
promovidos.
Mide el parcentaje de diagnésticos en (Diagnésticos publicadas y
. s . . s P m ia de accesc a la informacidn i cow
Publicacién y promocion de informacidn estadistica pigfiizdos v promovidos me;iaig; promovides durante el afic /
) P . A Aranti : TovL ) . P i i s ol .
y diagnéstices sobre el_e;erc1c+o v O tia del cventos diversos, espacios de difusién Total de diagndsticas Porcentals Gestidon-Efjicacia-Semestral 100%
derechc de acceso & la informacidn, . . s . programados para 50
institueicnales, y medics de bii i - 1 afio)* 1
: .- publicacidén en el afio)* 100
comunicacidn, en el afo en el que se
programd su publicacién. Se consideran
mvanras ds mesmeasidn loe Favas
Porcentaje de avance del Programa de
Implementacién de Contrataciones
Abiertas.
El avance del Programa se calculara con |p +f,+As+A|
base en la sumatoria del avance de las dond
actividades realizadas al trimestre, onGe
Implementacion del Programa de Contrataciones El avance de las actividades estara A= (Porcentaje de avance dela Porcentaje festién-Eficacia-gemestral 1008
4 El - a=s ral _<

Abiertas

comprendido per la contribucidén de las
actividades programadas al trimestre a
la vonsecucién del objetivo del
Programa; para ello es necesario
definir la apertacitn porcentual de
cada una de las actividades a la
consecucién de la meta anual.

acfividad n al rimestre) * (Porcentaje
de contribucién de la actividad al
legro de la meta anual)100




Chietivos, Indicadores y Metas para Resultades del Institute Nacienal de Transparencia, Accese a la Informacién vy

Proteccidén de Dates Parsonales

AT 1) s 3

E003 - Coordinar el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y de Proteccion de Datos Personales.

44 Instituto Nacional de Transparencia, Accese a la Infermacidn y Proteccisn de Dates Parsonales

100 - Presidencia

10— Direcgién General de Vinculacion, Coordinacién y Colaboracidn con Entidades Federativas

PRESUPUESTO (millenas de paaos)

A A )

5137,991,780.00

Coordinay el Sistema Nacienal de Trangparencia y de Proteceién de Datos Personales, para gque los drganos garantes establezcan, apliguen vy

evalien accicnes de acoeso a la informacién piblica, proteccién y debido tratamiento de dates personales.

"NIVEL: FIN. -

_INDICADORES .

OBJETIVC

DEMOMINACION METODO DE CALCHLO URTDAD DE MEDIDA TIPO=DIMERNSION-~FRECUENCLA

META ANUAL

PROGRAMADA

Contribuir a coordinar el Sistema Nacional de
Transparencia y de Proteccién de Datos Personales,
para que los Organos garantes establezcan, apliquen
y evalien acciones de accesc a la informacion
publica, proleccién y debido tratamiento de datos
perscnales a través de un canal institucional de
wvinculaeién, coordinacidn y colaboracion con leos
Sdrganismos dgarantes locales de las entidades
federativas para impulsar las accicnes y politicas
del Sistema Nacional de Transprencia

Grade de variabilidad en las
capacidades institucicnales de los
organismes garantes de acceso a la
informacion y proteccién de datos
personales en las entidades fedarativas
[promocidn vinculaciédn y capagitacisdng
para garantizar les derecho al acceso a
la informacién, gestidén documental vy
proteccidén de dakos personales,
Mide que tan distintas son las
capacidades institucionales de los
organismos garantes de acceso a la
informacidn y proteccidn de datos
perscnales en las entidades federativas
en temas especificos de interés
contenides en el Censo Nacionzl de
Transparencia, Acceso a la Informacidn
y Proteccidn de Datos Personales,
relacionados. con promecidn, wineulaocidn
y capacitacién, en materia de
transparencla, acceso a la informacidn,
proteccién de datos personales y
gestidn documental con respecto al
promedic nacional.
Este indicador permite medir si las
capacidades institucionales en los
temas especificos definidos son cada
vez mis parecidas a nivel nacional lo
gue contribuye al fortalecimiente del
Sistema Nacional.

Dispersidén de las

capacidades institucicnales
de los organismos garantes
de aceeso a la informacién

Porcentaje BEstratégice-Eficacia-Bienal

Lag magnitudes se estandarizan en una
escala del 0 al 100

a0




- NIVEL: PROPOSITO

THDECADORES o
HETA ANUAL
0BIETIVO HOMBRE ¥ DEFINITION METODD DE CALCULD UNIDAD DE MEDIDH TIPO-DIMENS ION-FRECUBNCIA PROGEAMADA
PETEENTE]e e capacidades
institucicnales de los organismos
garantes de acceso a la informacién y
proteccién de datos versonales en las
Los drganismos garantes locales de las Entidades entidades federativas que han mejorado {Sumzatoria de los criterios
Federativas en materia de transparencia, acceso a {promocidn vinculacidn y capacitacién) de los 6rganismes garantes
la informacidn y proteccidn de datss personales, para garantizar los derecho al acceso a que presentaron mejora /
cuentan ¢on un canal institucional de vinculacién, la informacidn, gestidn documental vy Sumatoria de los criterios Porcentaie Estratégico~gficacla-Anual 50%

coordinacidn y

colaboracibébn para impulsar las

acciones y politicas del Sistema Nacional de

Transprencia.

protececidn de dateos personales.

Mide la mejora de las capacidades
institucicnales de los organismos
garantes de accesc a la informacién y
proteccitn de datos personales en las
entidades federativas en temas

susceptibles de mejora de
los érganismes garantes) x
100

aspesifices de interés coptenidos en el

MIVEL: COMPOWENTE

INDICADORES

HOMBRE Y DEFINICION

META ANUAL

M E s T - - CUE
OBJETIVD METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPC-DIMENSIOH-FRECUEHCIA PROSRAMADA
Porcentaje del cumplimiento del
Programa de capacitacién a entidades
federativas. (Nimers de  actividades
Programa de promocién y wvinculacién con las Mide el porcentaie del cumplimiento de re*l:zadas / nﬁmp;o éé
entidades federativas en coordinacién con el las actividades del programa permanente aczi;idades ro r;madas} forcentalje Gestidn-Eficacia-Semestral o90%
Sistema MNacional de Transparencia implementado. de promocidn y vinculacidn con las 100 progra
entidades federativas y los municipios N
en coordinacion con el Consedo
HNacicnal de Transparencia.
TR T O T T T T e
Programa de capacitacidn a entidades
federativas.
. ‘s . tq s Mide el porcentaje del cumplimiente de {Numero de actividades
Brograma de capacitacién a los servidores publices s . : ) X .
. . - L las actividades de organizacién del realizadas /  numare de . ‘s N fo
de las entidades federativas en coordinacién con el programa permanente de capacitacién a actividades rogramadas) Forcentaje Gestidn-Eficacia-Semestral a0%
Sistema Macional de Transparencia implementado. proeg . PR, b + B
los servidores piblicos de las 100

entidades federativas en coordinacidn
con el Consejo Naclonal de

Mo 2i =




| NIVEL: ACTIVIDADES

- INDICADORES
. = . META ANUAL
OBJETIVO WOMBRE ¥ DEFINICION METODD DE CALCULO UNTDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSION-FRECULNCIA BROCRAMADA

Porcentaje de gventos de promocidn en

materia de trapsparencia, access a la

informacién, proteccién de datos vy (nimero  de  eventos de

gestién documental en las entidades promocidn  organizados en
Organizacién de eventos de promecién en federativas. las entidades federativas)
coordinacién con les integrantes del Sigtema Mide el porcentaje de eventos / {nimere  de eventos Porcentaje Geglién-Eficacia-Trimestral 890%
Nacional de Transparencia. reallzados de promocidén en materia de programades  +  total de

transparencia, acceso a la informacidén, leventos selicitades) *100

proteceidn de datos y gestidén

documental en las entidades

federativas.

Porcentaje de atencidn a reunicnes vy

eventos conveades en las entidades . .
Representacidn institucional del INAT en las federativas. (numeFo FRUNOnes atepdldas . . s . . . o
entidades federativas. Mide el porcentaje de atencién a / namerg  de reuniones Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 903

. convocadaa) *100

reuniones y eventos convocades en las

entidades federativas.

Porcentaje de proyectos de promocidn

inplementados en coordinacidén ton el T ——— de proyectos
Implementacidén de proyectos de promecién en materia |Sistema Nacional de Transparencia. realiéados) /  (nimero .Ee
de transparencia, acceso a la informacion y Mide el poreentaje de proyectos de proyettos  programados +' Porcentaie Gestibn-Eficacia-Semestral aps
proteccion de datos en coordinacién con el Sistema promocién en materia de transparencia, PR d [ J . N
Nacional de Transparencia. acceso a la informacién vy proteccidn de num?rg € proyectos

. N s solicitades) *100

datos implementados en coordinacidn con

el Sistema Nacional de Transparencia.

Porcentaje de Concursos Nacionales
Organizacion de Concursos Naclonales en materla de g?:ig;zagzgiggafoggd;::i;O:rggg‘el
transparencia, acceso a la informacién, proteccién Mzde el porcentaje de Congursosla‘ {nimero de Concurses
de datos, gestidn documental y archivos, en J realizadeas / nlmero de Porcentaije Gestidén-Eficacia-Semestral 50%

coordinacién con el Sistema Nacional de
Transparencia.

Nacionales en materia de transparencia,
acceso & la informacidn y proteccidn de
datos, organizades en coordinacidn con

el Consejo Nacional de Transparencia.

Concursos programados! *i00




Impulso a la armonizacidén y homolegacién de las
legislaciones de las entidades federativas en

Percentaje de asesorias, consultorias y
reuniones de trabajo realizadas para la
armonizacidn de leyes de las entidades
federativas.

zsesorias,
reuniones

(numere de
consulterias vy

Gestiéon-Eficiencia-

. N . ‘2 ¥Mide el  ©porcentaje de asesorias, realizadas / numero de Porcentalje : 0%
materia de transparencia, acceso z la informacidn, . . . . N Trimestral
roteccién da da;:os personales qestion documental consultorias y reuniones de trabaje [asesorias, consultorias ¥
P syd " |realizadas para la armonizacién reuniones solicitadast *100
legislativa en las entidades
federeativas.
Namero de eventos conmemorativos del
Dia Internacional de Proteccidn de
Organizacién de § eventos de conmemoracidn del Dia Datos Personales en el pais, Sumatoria de cventos Eventos
Internacional de Proteccién de Datos Personales Mide la sumatoria de eventos de : L . Gestién-Eficacia-Trimestral 8
. . ‘s : . conmenmcrativos realizados conmemorativos
2017 en las entidades federativas. promocién organizados en conmemoracion
al Dia Internacicnal de Proteccidn de
Macos Personales en el pais
Porcentaje de talleres regionales
organizados en materiz de
trangparencia, acceso a la infermacién, |(ndmero de talleres
, ‘. , ) roteccisn atos perscnales temas regicnales organizados en
Organizacion de talleres regionales en materia de P : de d P N ,,e ¥ o - g- .
) : . - . relacionados en coordinacidén con el materia de transparencia,
transparencia, accese a la informacidén, protecciodn : e ) X .
: Sistema Nacicnal de Transparencia. accese a la ipformacidn : - s ;
de datos persconales y temas relacionados en . . P . Porcentaje Gestidn-Eficacia-Semestral 90%
coordinacion con el Sistena Nacional de Mide el porcentaje de talleres piblica, proteccidn de
Trans a;encia . o - regionales organizados en materia de datos personales v temas
- P N transparencia, accese a la informacidn, |relacionados / Total de
proteccién de datos persconales y temas [tallerss programados) *100
relacionades en coordinacidén con el
Sigtema Wacional de Transparencia.
Porcentaje de talleres presenciales
organizados en materia de .
. . ‘s (nomero de talleres
transparencia, acceso a la informacién, . s
.. N presenciales prganizados en
) .. ) . proteccitn de datos personales y temas . ;
Organizacidn de talleres presenciales en materia de . . . : materia de tCransparencia vy
transparencia, accese a la informacidn piblica relacionados en coordinacién con el acceso a la  infermacién
N . ! o Sistema Nacicnal de Transparencia. PN . . . : .
prokbeccidn de datos personales y temas relacionados Mide el porcentaje de talleres ptblica} /  (nimero de Porcenta’le Gestién~Eficacia-Semestral 90%
en coordinaclén con &l Sistema Macional de . L P 3 . |talleres prasenciales
N presenciales orgenizados en materia de - .
Transparencia. i . < . programados + solicitadoes)
trangparencia, acceso a la infermacién, | 100
proteccicen de datos personales y temas
relacionados en cocrdinacisn con el
Sistema Nacional de Transparencia.
. ; nimera de  talleres
Porcentaie de acciones de (_ N . ¥
M . . reuniones de trabajo
I : s s fortalecimiento ¥ acompatamiento a los N
Fortalecimiento y acempanamiente a los Municipiocs S ; . realizadas con los
T ) Municiplios. Mide el porcentaje de e .
en materia de Lransparencia, acceso 3 la acciones de fortalecimiento y Municipios } 7 [nlmero de Porcentaje Gestidn-Eficacia~Trimestral 0%
informacidn, proteccidn de datos y temas - - talleres y reuniones de i £ 1 a0%

relacionados.

acompanamiento en materia de
transparencia, acceso a la informacién,

proteccldén de dates ¥ temas relacionados

trabajo programadas Y
solicitadas con les
Municipios}! *100




ol

Obietivos,
Proteccidn de Datos Perscnales

Indicadores y Metas para Resultadeos del Inptituto Macional de Transparencia, Accego a la Informacién y

E003 - Ceordinar el Sistema Macignal de Transparengia, Acceso a la Informacién y de Proteccién de Datos Personales,

14 Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Persconales

100 ~ Presidencia

620~ Direccisun General Teécnica, Saguimiento y Nermatividad

Coordinar el Sistema Nacional de Transparencia y de Proteco
evalilen acciones de acceso a la infermacién publica,

PRESUPUESTC (millonas de pesos)

n de Datos Personales, pera gue log drganos garantes establezcan, apliguen y
proteccién ¥ debide tratamiento de datos personales.

§137,4591,780.00

integrantes o instanclas del Sistema.

TNDICADORES. )
DRIETIVO DENCMINACIGH wETOrD DE CALCULO UHIDPAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSICH-FRECUENCIA ML'FA,, AUUAL
PROGRAMADZ
Contribuir a coerdinar el Sistema Hacional de |Porcentaje de acuerdss del Sistema
X - ) {Acuerdas del Consejo
Transparencla vy de Proteccidén de Dalteos Fersonales, [Nacional de Transparencia cumplidos por Nacional del Sistema
para que los Srganos garantes establezoan, apliquen [gus integrantes. N ’
. R . 3 . Waclonal de Tranaparencia
y evalden acciones de acceso & la informacidén |Mide el porcentaje de acuerdon tomados cumplides / fevprdos Porcentade Estratégloo-Eficacia-Anual g5
ptiblica, proteccidén y debido tratamiento de datos |per el Consejo HNacional del Sistema tomgd;v or @l Conoein ;e‘ k4 J 5 g a 5%
personales mediante la consolidacién de mecanismos |WHacional de Transparencia cuyas S P et 4" -
. P . . N Sistema Hacional de
normativos y de politica entre los inteqrantes del |accicnes fueron llevadas a cabo per los X -
Sistemna Transparencia) 100

NIVEL: PROPOSITO

para su coordinacidn en el mateo del Sistema.

ingtrumentos normatives o de politica
del Sistema Naclonal de Transparencia,
u partir de las propuestas fortalecidas
de los integrantes e instancias del
Sistema.

Ndimero de propuestas de los
integrantes e instanclas
del Sistema Nacicnal de
Transparencia fertalecidas
por la Direccidén General
Técnica, Seguimiento ¥
Normatividad} * 100

. L . ENDICADORES - . . R . s
ORJETIVO HCHMBRE Y DEFINICION METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENS IOU-FRECUERCIA META ANUAL
PROSRAMADA
(Humere de propuestas
porcentaje de propuestas fartalecldas fiiiafz‘;:i:s . "‘(j‘;smr}gfas
de los integrantes e instancias del ael qéistema Naéionjl de
Sistema Nacional de Transparencia que Transparencia gue ‘ie an &
llegan a ser parte de instrumentos | = uEarte de ‘1n;t;umintos
Los integrantes del Sistema Hacional de normatives o de politica publica del ;orn;ii"os o ded o’itic
Transpatencia cuentan con asistencia técnica en el {Sistema. pﬁb]:ica‘ del S‘ist?e'r:a ’," Poreencaie Estratéaico-Eficacia—Anual 959
desarrcllo de mecanismes normativos y de politlca [Mide la eflcacia en la creacién de | . h b 3 ” g ac uas ®




WIVEL! -COMPONENTE

INDICADORES ) . )
p _ . META ANUAL
OBJETIVO NCMBRE Y DEFINICION METODD DE CALCULO UHIDAD DE MEDIDA T1PC-DIMERSION-FRECUERCIA PROSIAHADA
GRAM
Porcentaje de coberturs normativa en
materias prioritarias para el (Numero de materias
funcionamiente del Sistema Nacional de |[prioritarias comprendidas
Transparencia, fclal los instIumentes
Programa permanente de acompafamiento 2 los Mide el porcentaje de coberturz de las normativos del  Sistema
& LN . .
: . : . i rior ias el WNacional Transparencia . Estratégico-Biicacia~
instrumentos normativos del Sistema Wacional de maten?‘as : prioritaria para . onal de ansp : / Porcentaje a ,l 90%
X - funcionamiento del SHT establecidas en [Numero de materias Semestral
Transparencia ejecutado. X oz : o X : . :
la legislacién que refiera a los temas |prioritarias comprendidas
de cransparencia, acceso a 1a en la legislacidn referente
informacion, preteceién  de  datos al Sistema Hacieonal de
personales, archivos, gestidn Transparencia) * 100
documental y rendicidén de cuentas.
{Humers de propuestas de
. instrument 1itg
Forcentalje de propuestas de NSLIURENLOS de EO ciea
. o L. publica del Sistema
instrumentos de politica piblica del .
. . : Hacional de Transparencia
y : Sistema Nacicnal de Transparencia con
Programa permanente de acompafamiento a las socienes de acempafiamiento con accionas de Eerratéaico-Eficacia
< . o & = 1] - . o o = 2 - e ra-
propuestas de instrumentes de politica pibklica del 3 A . . |acompafiamiento / HOmero de Porcentalie s : a0s
y N . : . - Mide el porcentaje de acompafamiento a ; Semestral
Sistema Nacional de Transparencia ejecutado. . propuestas ¢e instrumentog
< las propuestas de instrumentos de P )
ot PR : . de politica pablica del
politica puablica del Sistema Nacional N ;
) Eistema Nacional de
de Transparencia. X .
Transparencia generados}
100
Porcentaje de acuerdos tomados por el |(Nimero de acuerdos del
: Consejo  Hacional con  acciones de Consejo Nacional con
Program de seguimiento técni del Consejo ; N s ) . :
Nazgo:ai de1 f‘i«{tema Macional ‘:j(; Teans arem:jia acompanamiente. acciones de acompatamiento Sorcentate Estratégicn-Eficacia- 504
Sis 2 . . 2 2 1
edecutads P Mide el porcentaje de acuerdos tomados |/ Humero teotal de acuerdes 3 Semestral
J - " por el Consejo Hacional gque concaron ltomades por el Conseje
con accicnes de acompanamiento. Hacionall *100
) WIVEL: ACTIVIDADES
INDICADOKES .
OBJEFIVO NOMBRE ¥ DEFINICION METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TTPO-DIMENS IGN-FRECUENCTA META ANUAL
PROGEAMADA
Forcentaje de propuestas de
instrumentos normativos documentadas vy |{(Numerc de propuestas cde
listas para su anadlisis. instrumentos normatives
Coordinacidn y documentacién de las propusstas de [Mide el avance en la documentacidn vy (documentados para sU 5 \ i s ; . :
: - 1 L. . P e Gestién-Eficacia~Trimestral 100%
instrumentos normativos sobre el SNHT. turnc de las propuestas recibidas de |analisis / Nimero total de crcental * vacaa
instrumentos normatives para posterior |prepuestas de instrumentos
andlisis en el Sistema Wacional de |normativos recibidos) ¥100
Trensparencia
Porcentaje de inskrumentos normativoes
Revisién y apoye en  la dictaminacién de los |dictaminados respecto del total. {Himero de instrumentos
instrumentos normatives del Sistema Macional de |Mide el avance en la dictaminaciin de |normatives dicraminades /
Transparencia. instrumentos normativos en los Organos |Hamero total de Forcentaje Gestion~Eficacia-Trimestral 100%
colegiados del Sistema Nacional de |instrumentos normatives
Transparencia de las propuestas analizades) * 100
analizadas.
Porcentaje de instrumentos nermativos |(Himero de  instrumentos
publicados. normativos publicados  en
. . . : Mide #l porcentaje de publicacidn de [el Diario Oficlal de 1la N ) : s
i6n de instrumentos ivos aprobades. . . A centaje Ges n-£f :la-Trimest %
Publicacid strumentos nermat S ar 03 los instrumentos normatives aprobados |Federacién / Namero total Porcentaj estid icacla-Trimestral 100
por el Coensejo Nacional del Sistema [de instrumentos hormatives

Macional de Transparencia.

aprobados) * 100




Porcentaje de contenides enviados por

{(Nomex¢ de c<ontenidos de
politica piblica parxa su
integracidn en las

; R ropuestas de clitica
‘ los integrantes del Sistema Nacional de pﬁb?ica del sistema
Transparencia analizadas para su P . = ;
- . ; : ) : Hacicnal de Transparencia
Analisis de contenidos para su integracidn a las |integracién en las propuestas de 5 .
; P PR c A analizados /Nimero de . ‘s . . . I
propuestas de instrumentos de politica pudblica del |instrumentes de politica piblica. contenidos de olitica Forcentaje Gestidn~Eficacia-Trimestral 100%
Sistema Nacional de Transparencia. Mide el avance en el analisis de las s .P N
. P publica para su integracién
propuestas de contenidos de politica
publica recibidos en las PICPUBSLAS de
: politica piblica del
Sistema Nacional de
Transparencia recibidos}
*100
Cm i a5 iz
Porcentaje de _actimdadlc.a :eallu_adas [Nimero de sesiones de lag
por las instancias del Sistema Nacional |, : ;.
p : inatancias del Sistema
cde Transparencia gue cuentan con el . .
L ; . . Nacional de Transparencia
aconmpafamiente de la Direccidédn Gensral .
PR A . con accompafiamiento de la
Técnica, Seguimiento v Normativida. s .z . P
L. L Direccidn General Técnica,
. . . . Mide la cobertura en el acompafiamiento, e o
Acompafiamiento a las instancias del Sistema . . . Sequimiento y Wormatividad
. ) por parte de la Direccidédn General . . . . )
MNacicnal de Transparencia. s f s / Nimero de sesiones de las Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 100%
Técnlca, Seguimiente y Normatividad, a |, . : .
; AR instancias del Sistema
las sesicnes de las Comiszicnes N .
. . ) . . Wacional de Transparencia
Ordinarias, Regicnes y Coordinacién de X -
, realizadas!) 100
los Organismoes  Garantes de las
Entidades Federativas oue realicen en
el marco del Sistema Nacional de
Transparencia.
{limere de acuerdos del
Porcentaje de acuerdos del Censejo [Consejo Nacional del
Nacicnal del Sistems Nacionsl de Sistema Nacicnal de
Transparencia con acclones de Transparencia con acclones
Verificacién del cumplimiente de los scuerdos del |verificacién desde la Direccidn General [de verlficacidn realizadas
Consejo  Nacicnal del Sistema  Facional de Técnlca Sequimiente y Normatividad. / Nomero de acuerdos del Porcentaje Gestién-LEficacia-Trimestral 100%
Transparencia. Micde el avance programatico en la |Consedio Nacional del
verllicacidn de  los acuerdes  del Cistema Nacional deo
Consejo Nacional del Sistema Nacional |Transparencia con acciones
de Transparencia. de verificacién
programadas} * 100
Forcentaje de informes elaborados sobre
A . - T el Sistema Nacional de Transparengia. (Mimero de informes
Blaboracién de informes sobre el Sistema Nacional Mide el avance programdtico en la lelaborades / HNimere de Percentadje Gestidén-Eficacia-Trimestral 100%

de Transparegncia.

elaboracién de los informes sobre el
Sistema Nacional de Transparencia.

informes programados) * 100




Objetives, Indicadores y Metas para Resultados del Institute Wacional de Transparencia, Roceso a la
Informacidén ¥y Proteccidn de Datos Personales

Programa presupuestario E-004: Desemperio organizacional y modelo
institucional orientado a resultados con enfoque de derechos humanocs vy
perspectiva de género.

Unidad responsable: 100-Presidencia

Presupuesto: $61,665,490.00

En seguimiente a la meiodelogia de Evaluacidn de Desempafio implementada por el Instituto se reporian Matrices de Indicadores para Resultados, indicadores de desempefio y
avance de metas por Unidad Administrativa, Las Unidades Administrativas adscritas a este Procgrama Presupuestario son:

Direccion General de Asuntos Juridicos
Direccion General de Planeacion y Desempefio Institucicnal



Objetives., Indircadores y Matas para Repultados del Instituto Nacional de Trangparencia, Acceso a la Informacidn y
Proteccion de Datos Persconales

E004 - Desempefio organizacional y modelo instituecional orientado a resultades con enfoque ds derachos humanes y perspectiva de género.

14 Instituto Hacional de Transparehcia, Accesc a la Informacidm y Proteccifn de Datos Personales

100 ~ Presidenclia

160 = Direceldn Geperal de Asuntog Juridices

PRESUPUESTO (millenes de pesos) ! $61,865,480.00

A A &)

Impulsar el desempedo organizacional y promover un modelo institucional de servicio publico orientade a resultadoes con un enfogue de derschos

humanos y perspectiva de género,

derechos humanos y perspectiva de género mediante
la salvaguarda de los intereses juridicos del INAL

pllares del cicleo de gestidn para la
crracidn de valor publice: 1}

Calificacién requisito n) /
n

R Anlo
; NIVEL: JFIN
INDICADORES. .
. o META ANUAL
- - " Y . 1 % - : N
CAJETIVO NCMBRE Y DEFINICION METODO DE CALCULO UHIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA PROGRAMADA
] Tndice dé GESLION para Resultados Con
Contribuir a impulsar el desempefic organizacional y |enfogue de derechos humanos y IGpR= (Calificacién
promover un modelo institucional de servicio perspectiva de género (IGPR). requisite 1 + Calificacion
publico orlentado a resullados con un enfodque de El IGpR estd integrado por los cinco regquiglts 2 + .0 Indice Estratégico-Eficacia-Amnual 2

nlapificacion arientada A regylitadns

NIVEL: PROPESITO

la walidez del zacto impugnade,
sobreseerlo, degecharlo, log gue se
tienen por no presentados o cualquier
determinacién gue no zfecte el asto
reclamado.

juicins de nulidad
concluides) * 100

INDICADORES
. ) META ANUAL
OBJETIVO HOMBRE Y DEFINICION HMETODO DE CALCULO UNIBAD DE MEDIDA TIPO-DIMENS ION-FRECUENCTA
PROGEAMADA
Porcentaje de juicios de amparo
favorables concluidos.
Mide les iuicios de amparo atendidos
por la Diregcion General que se [Total de juicios de ampazo
reconocen como favorables, al resultar congluidos favorablemente . :
. s Porcentaje Estratégico-Rficiencia~Anual 78%
la constitucionalidad del acto /Bumere de juicios de reentay g
reclamade por negarse el amparo, amparo concluidea) * 100
sobreseerlo, desecharle o cualguier
. . determinacién que no afecte el acto

Las wnidades administrativas del INAI cuentan con reclamado

la salvaguarda de sus intereses juridicos ante el

Foder Judicial QE 1a Fede;acién y 21 Tribunal Porcentaje de juicios de nulidad

Federal de Justicia Administrativa favorables concluidos.
Mide los juicios de i cendides s
bor Ls Dituseiin General que se o [{Torl se suicies de
feconoceﬂ éoéo fa;orablesq 51 reasultar nulidad concluides

! ) favorablemente /NUmero de Porcentaie Ezfratégico-Eficiencia-Anual 50%




NIVEL: COMPONENTE

INDICADORES - . .-

OBJETIVO

HOMBRE ¥ DEFINICTON

METORO DE CALCULO

UNIDAD DE MEDIDA

TIPO~-DIMENSION-FRECUENCIA

HMETA AHUAL
PROGRAMADA

Defanca juridica proporcicnada hasta el punto de
llegar a una resolucidén emitida por €l Poder
Judicial de la Federacidn, en la que se reconocce la
comparecencia del Instituto.

Porcentaje de resoluciones obtenidas
del Peder Judicial de la Federacion
donde se reconoce la comparecencia del
Instituto.

HMide el porcentaje de juiciocs de amparoe
dende comparece 21 Instituto y ello es
reconocide en los procesos llevados
ante el Poder Judicial de 1a
Federacifn, ya gque representan el
preducto de la atencidn de la Direccidn
General a los precedimientos tras haber
atendido la comparecencia, esto es que
el érgane jurisdicecional reconoce gue
el INAI esta defendiendoc sus derechos.
El Institute cuenta con la defensa
juridica al comparecer a los asuntes en
que fue emplazado y elle es reconocido
por la autoridad competente, lo
anterior, en pos de salvaguardar de los
intareses del Institure en los asuntos
en los gue éste sea parte.

{Mimero de juicios de
amparc en los gue se
reconocid la comparecencia
del TNAI /Total de juicios
de amparo notificados al
INAL, en que debe
comparecer) * 100

Porcentaje

Sestion~Eficacia-Semestral

Defensa juridica proporcionada hasta el punto de
llegar a una resolocidn emitida por el Tribupnal
Faderal de Justicia Fiscal y Administrativa, en la
que se reconoce la compazecencia del Instituto..

Porcentaje de resoluciones cobtenidas
del Tribunal Federal de Justicia Fiscal
y Administrativa donde se reconoce la
comparecencia del Institute.

Mide el porcentase de juiciocs de
nulidad donde comparece el Instituto y
elle es reconocido en los procesos
llevados ante el Tribunal Federal de
Justicia Fiecal y Administrativa, ya
gue representan el producte de la
atencidn de laz Direccidn General a los
procedimientos tras haber atendide la
comparecencia, esto es que el organo
jurisdiccicnal reconoce que el INAT
esta defendiende sus derechos. EL
Inatituto cuenta con la defensa
juridica al comparecer a 16§ asuntcs en
que fue emplazado y ello es reconocido
por la autoridad competente, lo
anterior, en pos de salvaguardar de los
intereses del Institute en los asuntos
en los gue éste sea partce.

(Numero de juicics de
nulidad en los que se
reconocid la comparecencia
del INAT /Total de Juicios
de nulidad notificados al
INRI, en que debe
comparecer) * 101

Porcentale

Gestién-Eficacia-Semestral

100%

Asesoria legal del Instituco en procesos de
licitacidn, invitaciones y adjudicaciones otorgada.

Promedic de dias para la atencidn de
solicitudes de asesoria legal.

El indicador mide el tiempo promedio
ocupade por la DSAJ para elaborar y
presentar la versidn definitiva de los
productes de licitacidn , invitaciones
y adjudicaciones,

Suma del total de dias
ocupados en cada asunto /
Wimero total de asuntos
solicitados

Premedis

Gestién-Eficiencia-Semestral




tublicaciones realizadas en el Diario Oficial de

Porcentaje de asuntos correctamente
publicados en el Diarie Oficiazl de la
Federacidn.

Mide el porcentaije de asuntos donde la
DGAJ gestiont su publicacidén hasta su

[Humero de asuntos
publicados/Total de

o » : P ~ et s A P ien-Eficaclia-S 3
Federacion. present;rlén en_nl Dzar1ol0fxcla1 @e(lu gestisnades para Porcentaje egtibdn-Bficacia-Semestral 1008
Federacitn, y dicho organismo realizd -ub‘iracién‘ « 1an
correctamente su publicacidn, lo que pubLie ’ b
permite gque los actos del Instituteo
surtan efectos generales o respecto del
tercero a quien se rigen.
Porcentaie de respuesatas dadas a las
aolicitudes de informacidn.
Mide porzentaje de respuestas (Himero de respuescas
otorgadas a las solicitudes de entregadas/Total de
Regpuestas a solicitudes de acceso a la informacidn |informacidn presentadas por los solicitudes turnadas por la
. s P j Gestidn=~Efica -Semas b
atendidas. particulares, en cumplimiento con las Direcoldn General a las orcentaje destidn=Eficacla-Semestral 1001
chligaciones y eiercicio de las unidades administrativas
facultades conferidas al Instituto, del INAL} * 100
con la finalidad de brindar un buen
gervicio publico.
Yorcentaje de proyectos de
reen ,] proyect (Namere de proyectosn de
rescluciones elaborados. ; .
Mide porcentaje de proyectos de resolucién/ Womero de
Elaboracion de proyectos de resoluciones del Comite | oo 7o 07 turnad;shl1 comipe |90livitudes de Porcentas festldneELi - cral 1008
de Transparencia. s U o vRe ; o8 *  lolasificacién confirmadas, ercentaje restlon-=Elicacla-femestra eV
de Transparencia, son digscutidos -
. N . revocadas o medificadas) ¥
aprobadscs y sobre do ellos se emite
. - 100
resolucitn.
Porecencaje de cunplimientos realizados. ) (¥Numern de cumplimientos
Mide porcentaje de cumplimientos Jyestionados v realizadoes /
Cumplimianto a las resolucionss de Los recursos da gestionados vy real;;a@gs Fespecto de Numero de resoluciones de ) . ]
los recurses de revisidn interpuestos recursoes de revisién Porcentaje Gestidén-Eficacia~Semestral 100%

revisidn interpuestos en contra de este Instituto.

en contra de este Instituto sobre las
respuestas gue emite a solicitudes de
informacidn.

interpucstos en contra de
eale Institute gue deban
cumplirse) ¥ 100

NIVEL: ACTIVIDADES

INDICADORES .
OBJETIVO NOMBRE ¥ DEFINTCIGH METCDO DE CALCULO UMIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSICN-FRECUENCTA META ANUAL
BROGEAMADA

Porcentaje de atencidn a los juicios de
amparo notificadoss at Instituto por el
Foder Judicial de la Federacién.
Mide el porcentaje de atencidn a log iNgmero de juicios de

Atencién de juicies de amparso gque aoon notificades leClos de ampalrn que Le son ampa.ro notifi'clados 4 . . .

por el Poder Judicial de la Federacién. noL}i%cados al Insthu;§ por al loder gegL%onados/ lotal de Forgentaje GusLLAN-Bltcacla-Teimesltal 100%
Judicial de la Federacidn, para Juicios de amparo
salvaguardar los intereses del INRI v notificados 1 * 100
cumplir con las sbligaciones legales
que le fueron conferidas, hasta
comparecer en allos.
'orcentaje de atencidén a los juicios de
nulidad notificados al Instituto por el
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Acministrativa. | fs s

. . . . o Mide el porcentaje de atencidén a los fHumero de ?U}Clos de
Atencién de julcios de nulidad gque son notificados c s i . nulidad notificados y
por el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y jutclies de nulidad que le son gestionades/ Total de Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 100%

Rdministrakiva,

notificados al Instituto, por el
Tribunal Federal de Juaticia Fiscal y
Reministraltiva, para salvaguardar los
intereses del INAI y cumplir con las
ohligaciones legales que le fueron
conferidas, hasta comparecer en ellos.

juicios de nulidad asuntos
notificados) * 100




Dtencidén a consultas realizadas por unidades

Porcentaje de atencién de consultas
internas.

Mide el porcentaje de atencion de la
Direceidn General o las coasultas on
materia Jurldica de las demis unidades

{Mimero de ccnsultaw
gestionatas para dar

las que deben ser turnadas al area
correspendiente para dar deblda
raspuesta y aguellas én las due se
orienta al solicitante debido a que la
respuesta competé a otra autorlidad,

el numerco de solicitudes
orientadas a otra autoridad
/ Total de solicitudes
recibidas por 1 IHAIY * 100

.admini?t;ativas del Instituto, hasta el punto de administrativas del TNAI, con lo que se |respuesta/Total de forcentase Gestidn-Eficacia-Trimestral 100¢
poder emitir una respuesta. coadyuva a fomentar un mejor desempefio lconsultas recibidasn) < 100
institucicnal apegado al marco juridice
vigente y con certeza juridica para la
toma de decisiones.
Porcentaje de atencidn de convenios,
Hide el porcentade de atencidn de la
Direccibn General a los asuntes
relacionados con la elaboracidn de
. . convenios entre el INAI con terceros, (Mierc de asuntos sobre
Atencidn @ los asuntos relacionados con la zon lo que se coadyuva a fomentar un convenios gestionadas
elaboracidn de convenios - - : : . y Porcentaje Gestidn~Fficacia-Trimestral 1902
mejor desempelio institucional apegado /Total de consultas sobre
al marco 3uridice vigente y cen convenios recibidas) * 100
certeza juridica para la tomz de
decisiones, ademds de facilitar canales
de cemunicacidn que mejoren la
realizacidén de actividades.
bPorcentaie de atencidn a los asuntos
Jue requleren publicacidédn el Diarie
0ficial de la Federacidn.
Hide el porcenta®e de asuntos que
requieren su publicacién en el Diario {Total de asuntos gue
Dficial de la Federacién, gue le son reguieren una netificacion
Apengién @e.asuntos que requ%?ren publicacion en el turngdos por las diversas Areas del en e} DOF ) Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 1003
Diario Oficial de la Federacién. Instituto o por oxden le Pleno, y que gestionados/iurero de
s0n gestionados hasta su presentacidn asuntos gue regquieren una
en el Diaric Oficlal de la Federacidn, publicacidn =n COF! * 100
10 gue salvaguarda los intereses dael
INAT y permite gue 108 aCrtos surtan
efecros generales o para el tercero al
que se dirige.
Forcentaje de atencidén a las
solicitudes de informacidén. (Namero de solicitudes
{ide el porcenteje de atenc 2 las turnadas por la Dire
solicitudes de informacién dirigidas General a las unidades
Atencién a las solicitudes de informacién. al Instituto, cuyc total se divide en adninistrativas del INAI < Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 100%




Atenciém a las solicitudes fermuladas al Comité de

Porcentaje de atencién a las
solicitudes formuladas al Comité de
Transparencia,

Mide el porcentaje de atencién a las

(Mumero de  sclicitudes

) v solicitudes formuladas al Comité de . ) ‘.
Trangparencia por parte de las unidades : de 1 < atendidas/ Nimero de Porcentaje Gestién-Eficacia-Semestral 100%
administrativas de este Inskituto. Transparencia por parte de ias vnidades seligitudes recibidag) ~ 100
acdministrativas de aste Instituto, lo b
que permite gue =l INAL cumpla con las
obligaciones que la Ley le impone como
sujeto obligado.
Porcentaje de atencidn a los recursos
de revisidén interpuestos. . N .
- . . {Humero de recurses de
Mide el porcentaje de atencidn a los . s X
. revisidn gestionados hasta
recursos de revisidn interpueslos en rendir alegatos / Hamere de
Atencion a leos recursos de revisldn interpuestos en |contra de este Ingtltuto, que permite recuroo; dg revision ) Porcentaje Gieerion-Eficacia~Semastral 100%
contra de este Instituto. gué el INAI cumpla con las obligacicnes - ) . J e - *
) interpuestos en contra del
gue la Ley le impone come sujeto INATI * 100
cbligado, respecto a las impugnaciones -
tgue se den sobre sSus respuastas a
splisitudes.
Porcentaje de comparecencia y
cumplimiento de obligaciones del INAT {Nimero de recursos de
en les recursos de revisidn revigidn gestionades en los
interpuestos. gue se rinden alegatos y se
; ) ¥ide el porcentaje de comparecencia y substancia hasta que se
Comparecencia ante el INAI en substanciacidn a los . M : . " .
paTe cumplimiente a las obligaciones que la |resuelve / Nimero de Porcentaje Gestién-Lficacia-~Semestral 1n0%

recursos de revisidn.

ley le impone al INRI cuando funge como
sujets obligade en un recurso de
revisién interpuesto en su contra, a
partir de que se rinden alegatos hasta
gue se emite resclucién.

recursos de revision
interpucctos en contra del

INAI} *+ 100




Obdetives, Indicadores v Metas para Resultades del Institute Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn vy

relbeccidén de Datos Personales

004 - Desempefo organizacional y modelo institucional orientade a resultados con enfogque de derechos humanes y perspectiva de género.

4 Instituto Wacional de Transparencia, Accese a la Informaclién y Proteccisn de Dates Personales

00 - Presidencia

80 - Direccion General de Planeacién y Desempefio Inatitucicnal

2R e rea T G T T Llies Eam

wnanes v parspectiva de gonerg

PRESUPUESTO (millones de pesas)

561,665,480,00

INDTCADORES

ORJETIVO

WOMBRE ¥ DEFINICIGN

METCDO DE CALCULO

UNIDADL DE MEDIDA

TIPO~DIMEHSIOH-FRECUENCTIA

HETA ANUJAL
PROGRAMADR

Contribuir a impulsar el desempefio organizacional y
promover un medelo institucicnal de servicio
piblico orientade a resultades y con parspectiva de
género mediante una politica institucional
orientada al logro de objetives esstratégices.

Indice de Gestién para Resultados con
enfoque de derechos humanos vy
perspectiva de génerc (IGpR).

El IGpR estd integrade por los cinco
pilares del ciclo de gestién para la
creacion de valor poblico: 1}
planificacién orientada a resultados,

2) presupuesto por resultados, 3!}
gestidn financiera, auditoria y
adquisiciones, 4) gestién de programas
y proyectos y, 5} seguimiento y
evaluacién. Estos pilares a su vez se
descomponen en un conjunta de 20
indicadeores gue dan cuenta de la
madurez de los sistemas
institucicnales. A su vez, los
indicadores estan compuestos por
requisitos minimos gue son las
caracteristicas y condicicnes gue daben
tener dichos sistemas en un entorno de
GpR.

Los redquisitos minimos se califican con
una escala que va de cero a cincg, en
ta gue cinco es la situacién dptima, La
calificacidn promedin de los regquisitos
minimos deriva en un indice gue muestra
la capacidad de GpR del Instituto.

IGpR= (Calificacidn
requisite 1 + Calificacién
requisitc 2 + .+
Calificacién requisito nj
hr]

/

fndice

Estratégico-Bficacia-Anual

™




NIVELY PROPOSITC: .

INDICADORES

OBJETIVO

NOMBRE Y DEFINICION

METODG DE CALCULO

UNIDAD DE MEDIDA

TIPO-DIMENSION-FRECENCIA

HETZ ANUAL
PRAOGRAMADA

El IWAI conduce su desempefic a partir de una
politica institucional orientada al legro de los
objetivos estratégicos

Porcentaje de cumplimiento de los
indicadores estratégicos.

El indicador valcra el avance de las
Unidades Administrativas en la
consecucion de resultades favorables a
partir de les herramientas de
planeaclén institucional.

Un indicador estratégico es aguel gue
permite verificar la soclucién de una
problematica concreta, o la atengién de
una necesidad detectada. La Direccidn
de Evaluacidn del Desemperiio
Institucional de a DGPDI realizard un
anadlisis para determinar cuales
indicadores cumplen ¢on la definicidn.

(Numerc de indicadores
estratéglcos gue cumplen o
superan su meta/ total de
indicadores estratégicoes
del INAT a reportar en a2l

aflo}*100

Porcentaje

Estratégico-Eficacia~Anual

.- MIVEL} CCMPONENTE

. T¥RLCADORES

CBJGTIVO

NOMBRE Y PEFINICION

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE HMEDIDA

TIPO-DIMENSION-TFRECUEHCIA

META ANUAL
PROGRAMADA

Sistema de Evaluacién del Desempefio Ingtitucional
{SEDI) implementacdo.

Valoracidn del Desempefio de la Unidades
Administrativas del Institute Nacional
de Transparencia, Acceso 3 la
Informacién y Proteccitén de Datos
Personales.

Este indicador mide el numero de
Unidades Administrativas que integran
el Institute con una valoracién anual
de desempenis [Incluye por lo menos la
valoracidn de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR), avance en el
cunplimiento de metas, ejercicic
presupuestal y avance en la
implementacidn de las recomendaciones
de mejora) en range satisfactorio o
superior.

Este indicador se reporta al cierre da
la Cuenta Piblica.

Al cierre da 2016 se cuenta con 7?8
unidades administrativas.

Sumatoria de Unidades
Administrativas con una
Valoracién del Desempefic en
rango satisfactorio o
superior

Estratégico-Calidad-Anual

18

Estrategia de transversalizacidn de derechos
humancs, igualdad y génerc implementada

Porcentaje de acciones implementadas
para la incorporacidén de la perspectiva
de dereches humanocs, génerc, igualdad y
no discriminacién de forma trasversal
en el Institute. Este indicador da
sequimiento al numero de acciones
implementadas por la Direccién de
Derechos Humancs, Igualdad y Género, en
coordinacidon con &reas estratégicas del
Instituto, para promover la
incorporacién de la perspectiva ge
derechos humanos, género, igualdad y no
discriminacidn de manera transversal en
el Instituto.

(Mimere de acclones
implementadas / Nimero de
acciones programadas) * 100

Forcentaje

Gestidn-Eficacia-gemestral




NIVEL: ACTIVIDADES

. INDICRADORES R
. - . } META AMUAL
OBJETIVO NCMBRE ¥ DEFINICION METODO DE CALCULO UNIDAD CE MEDIDA TIPO-DIMERSION-FRECUENCIA
BROGRAMADA
Porcentaje de Matriz de Indicadores
para Resultades valoragas en rangoc de (NMimero de Matriz de
calidad aceptable. Indicadores para Resultados
‘s . . Este indicadoer permite dar gequimiente [valoradas en rango de
;:izfi:;gz g: i23aMSEE;:ddgdigsiiiﬁgiiia?ara a ls calida@ de las MIR de cada qnidad calidadl"aceptab%e" / Total Porcentaje Gestién-Eficacia-Anual ans
T Rdminigtrativa respecto a criterios de Matriz de Indicadores
minimeos estandarizados, a través de la para Resueltados «del
ficha de valoracién Matriz de Instiruto} * 100
Indicadores para Resultados.
Porcentalje de avance de las actividades
de gestiin del Programa Rnual de
Evaluacién del Desempefio del INRI.
Este indicador tiene la finalidad de
dar seguimlento al avance en la
ejecucidén de las actividades necesarias
ara estionar y en su cas i ementar - s s
;2 : i 2 Tos igstrumentog Y mecanigngpée [Avance en la ejecucion del
(?est}on sie instrumentos de evaluacion del desempenc evaluacidn del desempefio (de forma Prcgrama} Anual de < Porcentaje Gestidn-Eficacia-Trimestral 100%
institucional. . . " . - Evaluacidén del Desempeio /
enunciativa mids no limitariva se
. X Avance programade} * 100
contemplan las mesas tecnicas,
evaluacicnes y estudios) programados en
el afio.
la definicidén de las mesas técnicas y
de las evaluaciones se encuentran en
los lineamientes del Sistema de
Evaluacién del Desempenic del Instituto.
Porcentaje de recomendaciones
integradas =n acuerdos de mejora de
dosempefic institucional.
Mide la relacién entre las
recomegndaciones emitidas en los
diferentes mecanismos de evaluacicn del :
. . {Recomrendacioneas
desempeiic (de manera enunciativa m&s no
A N : U incorecoradas en programas
Implementacidn de mecanismo de mejora de desempedic Cualltéglva e lzcluyen resas tecnlias, de trabaje de mejora de las . it : . N
institucional. evaluaciches y e¢tu§1osl respecto de Unidades Administrativas / Porcentaje Gestidn-Eficacia-Semestral 65%
atuellas recomendaciones que se . o
; . Recomendaciones emitidasl ¥
integran a programas de trabajo de 100
mejora del desempeileo de las Unidades
Administrativas.
La definicién de las mesas técnicas y
de las evaluacipnes se encuhentran =n
log lineamientos del Sistema de
Evaluacldn del Desempefic del Instituto.
Porcentaje de atencién de las asesorias
solicitadas.
iice el nimerc de asesorias en materia (Nimero de solicitudes de
Agsesorias sobre planeacidn seqguimiento de planeacion seguimiento atendidas asesoria atencdidas / Namero . . . s :
institucional. Y por la Direccign ngeral de Planeacién [de solicitudes de asesorial Forcentaje Gestién-Bficacia-lrimestral ioos
y Desempefle Institucional respecte del * 100
total de asesorias requeridas por las
unidades administrativas del Institutao.
(Dias para la elaboracidn
Eromedio de tiempo de elaboracidén de del repeorte trimestral 1+
reporte$ Lrimestrales. dias para la elaboracién
El indicador mide el tiempo promedic del reporte trimestral 2 +
utilizado para la elaboracién de dias para la elaboracidn Promedio Gestidn~Eficacia-Anual 10

reportes trimestrales (por ley)

contados 4 partir de la fecha de
entrega de los insumos para el reporte.

del reporte trimestral 3 +
dias para la elaboracion
del reporte trimestral 41

4




Seguimiento a los instrumentos de planeacidn y
seguimiento institucional

Porcentaje de indicaderes medificados.
Mide el nimers de indicaderes
modificados en el periedo reportado
respecto al total de les indicadores de
las Matrices de Indicadores para
Resultadoes. Los indicadores medificados
son aquelles que por solicitud de las
unidades administrativas, via oficio
con la justificacicdn correspendiente,
deben modificarse con respecto al
establecido en la planeacién original.

{Nimero de indicadores
modificados / Total de
indicadores de las Matrices
de Indicadores para
Resultados) * 100

Porcentaje

Gestidn-Eficacia-Trimestral

10%

Validacién de receomendacicnes de mejora atendidas
por las Unidades Bdministrativas.

Porcentaje de atencidén de las
recomendaciongs de mejora.

Mide el nimerc de recomendaciones de
mejora atendidas efectivamenteé respecto
al total de recomendaciones de mejora
derivadas de acuerdos realizados entre
las unidades administrativas y la
Direccidén General de Planeacion y
Degempeiio Institvcional sobre al
desempeno institucional.,

[(Nimere de recomendaciones
de mejora atendjdas/ Nimero
de recoemendaciones de
mejora emitidas) + 100

rorcentaje

Gestién-Eficacia-Anual

50%

Instrumentar la estrategia de formacién en materia
de derechos humanos, igualdad, género y no
discriminagidn, dirlgida a las v los servidores
piblicos del TInstituto, para crear capacidades de
incorporacifn de la perspectiva de derechos humanos
y de género en las politicas piblicas del Instituto.

Porcentaje de personal sensibilizado.
Se realirzardn talleres para el personal
del Inztitute en relacidén a los
derechos humanos, igualdad vy género.
Este indicador da segquimientoe a la
propeorcidén de servidoras y servidores
piblicos que hayan recibide algunc de
los talleres respecto a la plantilla de
personal total.

{Humero de perscnas
sensibilizadas / Total de
plantilla de persenal) * 100

Porcentade

Gestidén-~Eficacia-BSemestral

338

Porcentaje de personal con calificaciédn
satisfactoria.

Este indicader darid seguimiento al
poroentaje de personas que logren
demestrar un aprendizaje satisfactorio
de los contenidos impartides en los
talleres de gensibilizacién, mediante
la calificagién obtenida en la
evaluacion correspondiente.

(Numero de personas con
calificacién
gatisfactoria/Teotal de
personas sensibilizadas) *
100

Porcentaje

Gegtidén-Calidad-Semestral

30%

Insliuwngilar la estrategia de difusién integral
dirigida a las y los servidores publicos del
Instituto gue incorpore los principios de igualdad,
perspectiva de género, derechos humanos, inclusién
y no discriminacidn.

Porcentaje de avance en la generaclén
de materiazles para difundir
conocimiento.

Eote indicador mide ¢l porcentaje de
avance en la generacién de documentos
relacionados con los temas de derechos
humanog, igualdad y género con el
obietivo de que sean un material de
apoyo para la sensibilizacién y
fermacién de les integrantes del
Institute,

{Mumero de materiales de
cenocimiento generados /
Nimerc de materiales de
conocimiento pregramados al
trimestre) * 100

Porcentaje

Gestién-Eficacia-Semestral

100%

Promover practicas, modificaciones y acciones para
garantizar log dereches de accese a la infermacién
y proteccidn de datos perscnales a todas las
personas en igualdad de ceondiciones y sin
discriminacisén.

Porcentaje de avance en el
asesoramientc a las Unidades
Administrativas u organismos garantes
para incorporar el enfogque de derechos
humancs, génereo, igualdad y no
discriminacicén.

Este indicador medird el avance en el
asesoramiento prindade a Unidades
Administrativas u organismos garantes
gue reguieran incorporar el enfoque de
derechos humanos, género, igualdad y no

discriminacién,

(nomero de asesorias
brindadas/nimera de
asesorias programadas)*100

Porcentaje

Gestién-Eficacia-Rnual




bietives, Indicadores vy Metas para Resnltados del Institute Wacional de Transparencia, Acceso a la
nformacién vy Proteceidn de Datos Personales

Programa presupuestario M-001l: Actividades de apoyo administrativo
Unidad responsable: 210-Direccién General de Administracidn

Proyecte de Presupuesto: 106,878,767.00

En seguimiente a ja metodolegia de Evaluacion de Desempefte implementada por e Instituto se reportan Matrices de Indicadores para Resuliados, ingicadores de desempefio y
avance de metas por Unidad Administrativa. Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestario son:

Direccion General de Administracién



Obietiveos, Indiacadores vy Metas para Resultades del Instituts Nacional de Transparencia,

Protecoren de Dates Persconales

Acceso a la Informacion y

001 - Actividade

de apoyo administrativo

44 Institute Nacional de Transparencia, Accesc a lo Informacién y Proteccidn de Datos Personales

100 - Presidencia

180 =~ Direccién General de Planeacidn y Cesempene Institucional

mangs y oerspective de génera

BERESUPUBSTO (millenes de pesos} :| 5106,879,767.00

OBJETIVO

NOMBRE ¥ DEFINICION

METOLO DE CALCULG

URIDAD DE MECICA

TIBPC—-DIMENSICH-FRECUEHTIA

META ANDAL
PROGHRAMADA

Contribulr a
promever un medelo i
piblico orientado a

la prestacién de ser

humaos,
el desarreollo de sus

impulsar el desempefic crganizaciocnal y

nstitucional de servicio
resultados con un eénfogue de

derechos humanos y perspectivae de géners, mediante

vicios para que las Unidades

Administrativas del INAI cuenten con los recursos
Llougnelesps y maleriales necesarios para

funciones.

indice de Gestidn pars Resultades con
enfogue de derechos humanes y
perspectiva de género (IGpR).

El IGPR ¢std integrade por los cince
pilares del ciclo de gestidn para la
creacion de valor piblico: 1Y
planificacidn orientada a resultados,
2) presupuesto por resultados, 3)
gestion financiera, auditoria y
adeguisiciones, 4} gestién de programas
¥ proyectos ¥, 5} seguimientn y
evaluacién, Eatos pilares a su Vez e
descemponen en un ceonjunto de 20
indicadores que Jdan cuenta de la
madurez de los sistemas
institucionales. A su wvez, losg
indicadores estin compuestos por
requisitos minimns que son las
caracteristicas y condiciones que deben
tener dichos sistemas en un entorno de
GpR.

Los requisites minimos se ealifican con
una escala que va de cerp a cinco, en
la que c¢inco es la situacldn éptima. La
calllicacion promedio de los reguisitos
minimes deriva op un indice que mueestra
la capacidad de GpR del Instituto.

IGpl~ {Calificacidn
tequisite 1 + Calificacidn
reguigito 2 + .+
Calificacion requisite n}
b1}

/

Promedico

Estratégico~Eficacia-Rnual




NIVEL: PROPSSING .

| INDICADORES

OBJETIVO

NCMBRE ¥ DEFINICTON

METCODO DE CALCULO

UNIDAD DE MEDIDA

TIPC~DIMENSION~FRECUEBNCTIA

HETA ANUAL
PROGRAMADS

Las Unidades Administrativas del INAI cuentan con
los recursos humanos, financieros y materiales
necesarics para =l desarrecllec de sus fenciones,

Fromedic otorgado por los usuarios de
los servicios proporcionades por la DGA.
Mide la percepciém de los usuarios
sobre 108 sezvicios proporcionados por
la DGEA en materia de solicitudes de
movimientos de persconal,

remuneraciones, servicio social,
practicas profesionales, préstamo de
material bibliogréfico, procedimientos
de contratacién de bienes y/fo
contratacidn de servicios, emisidn de
boleros de avién, mensajeria, entrega
de papeleria, solicitud de vehiculos
institucionales, pagoe a proveedores,
vidticos y pasajes, asli como
solicitudes de adecuaciones
presupuestales, proporcionados por la
DGA.

{Suma de las calificaciones
obtenidag en la encuesta de
satlsfaccidn/ Total de
reactives calificades en la
encuesta de satisfacciotn

Promedio

Estrategico-Eficacia-Anual

NIVEL! COMPCNENWTE

_INDICADORES

CRJETIVO

NOYBRE ¥ DEFINIGIGH

METODD DE CALCULO

UHIDAD DE MEDIDA

TIPC~DIMENSION-FRECUENCIA

META AHUAL
PROGRAMADN

Servicios financieros, materiales y humanos
proporcionados por la Direccidn General de
Bdministracidn.

Media gecmétrica de efectividad en
actividades de la DGA.

Mide el grade de cumplimiento de
chligaciones en materia de recursos
humanos vy financierps, con instancias
externas. Rsimisme, el nivel de
efectividad de los servicios
proporcionades poar la DGA: movimientos
de perscnal, remeneraciones, servicio
social, précticas profesicnales,
procedimientos de contratacidn de
bienes y/o servicics, emisién de
boletos de avidn, mensajeria, entrega
de papeleria, solicitud de vehiculos
institucicnales, page a proveedores,
comprobacién de viiticos y pasajes, asi
como selicitudes de adecuaciones
presupuestales,

Y{Porcentaje de avance en
el cumplimiento de
obligaciones con instancias
externas * Porcentaie ds
bienes y servicios
atendidos por la DGR}

Poroentaje

Estratégico-Gestion-
Semestral

508




NIVEL: ACTIVIDADES'

INDICADORES

OBJETIVO

HNOMBRE ¥ DEFINICION

METODC DE CALCULO

UNIDAD DE HEDIDA

TIPO-DIMENSION-FRECUEHCIA

VETA ANUAL
PROGRAMADE

Cumplimiento de obligacicnes con instancias
externas.

bercentaje de avance en el cumplimiento
de chligaciones en materia de recursos
humanos, con instancias externas.

Mide el grado de avance en el
curnpliniento de obligaciones en materta
de recursos humanos, con instanclas
externas, de acuerde con el siguiente
calendario:

« Declaracion Informativa Multiple (DIM).  Anual

+ Aportaciones Sequro de Gastos Médicos Mayores:
rimestral

» Cuctas y aportacionss SAR FOVISSSTE:  bimestral
* Cuctas y eportaciones Seguro de Vida Instituclonal:
mensual

+ Cuctas y aportaclones Seguro Calectivo de Reliro:
mensual

« Cuctas Segure de Vida lndividual  mensual

* Cuclas y aportaciones Seguro de Separacidn
Individualizade: quincenal

+Cuolas Potenciacitn del Seguro de Gastos Médicas
Mayores: quincenal

+ Retenciones Seguro de Automovil:  guincenat

+ Cuotas y aportaciones ISS3TE:  quincenal

+ Relenciones crédiles FOVISSSTE:  auincenal.

Lo anterior da un total de 167
obligaciones, desagregadas de la
siguiente manera: 43 en el primer
trimestre, 41 en el segundo, 42 en el
tercerc vy 41 en el ¢uarto.

(Cbligaciones realizadas
ante terceros /
Obligaciones establecidas
en la normatividad en
materia de recursos
humanes) * 100

Porcentaje

Gestidn-Eficacia-Trimestral

100%

Porgentaje de avance en la entroega de
informes presupuestales y financieros a
la SHC?. Mide el grade de avance en la
enktrega de informes en materia
presupuestal y financiera, a la
Secretaria de Hacienda y Crédite
Pablico, de acuerdo con la normatividad
aplicable al IMAT come organismo
autdnomo; especificamente, los
siguientes informes:

1.~ informes sobre la SHuacitn Econdmics, las Finanzas
Publicas y la Deuda Publica, Periodicidad; Trimestral,
2.- Cuenta de {a Haclende Fublica Federal, Fenedicidad:
Anual.

3.- Envios @ Sistems Integrat de Informacién de
Crganismeos Aulénomos

= Gasto Comprometido de Ramos Auténomes,
Peripdicidad: Anual,

« Adeudos de Ejerciclos Fiscales Anteriores. Periodicidad:
Mensual.

» Gasto devengado, ejercldo y pagado. Perlodicidad:
ensual.

-~ Gasto compromatide, Periedicidad: Mensual,

» Ingrases Calendario eslimado {original). Periodicidad:
Anual.

* Ingresas Calendario modificado. Periedicidad: Anual.

« Ingresas Devengados y Recsudados {obtenide).
Perogicidad: Mensual,

Lo antericr da un tetal de 56 informes
ante la SHCP, distribuidos de la
siquiente manera: 16 en el primer
trimestre, 14 e&n el sequndo, 12 en el
tercera v 13 en el cuarto,

{Informes en materia
presupuestal ¥ financiera
entregados a la SHCP /
Hamero total de informes a
entregar a la SHCP,
establecidos en la
normatividad) * 140

PForcentaje

Gestion-Eficacia~Trimestral

100%




Porcentaje de servicios atendidos por
la Direccién de Recursos Financieros.
Mide &l nimere de requerimientos de
sexvicios atendidos por la Direccidn de

{Nimero de reguerimientos
de servicios atendidos por
la Direccifn de Recurses
Financieros / Namero total

Atencién de los requerimientes de recursos humancs,
financieros administratives que realizan las
Unidades Ardministrativas del INAI, para el
desarrollo de sus

Recursos Financieros que son regqueridos . Porcentaie Gestidn-Eficacia-Trimestral %
~ R Ce . de requerimientos de

por lags unidades administrativas del servicios solicitadoes a la

INAI, especificamente page a . . o =

proveedores y prestadores de servicios, D?re:c%on de Recussos

e Financierog) * 100

v viaticos.

Porcentaje de servicios atendidos per

la Direccion de Desarrollc Humano y

Organizacional.

Mide el numerp de requerimientos de (Humero de requerimientos

servicios atendidos por la Direccion de |de servicios atendidss por

Degsarrolle Humano y Organizacional que [la Direccidn de Besarrollo

son requeridos por las unidades Humano y Organizacional /

administrativas del INARI, tales comp Nimero total de Porcentaie Gestidn-Eficacia-Trimestral %

mevimientos de personal (altas, bajas y |requerimientos de servicios

cambioes de adscripeidn y puestol, solicitados a la Direccidn

golicitud de prestadores de servicio de Desarrollo Humiano y

social y practicas profesionales, pago Organicacional! + 10G

de némina, permiscs, licencias, polizas

de automdyil, expedicidn de constancias

vy holas dnicas de servicio, etc.

Porcentaje de servicios atendidos por

la Direccion de Recursos Materiales vy

Servicios Generales,

dide el pumero de requerimientos de {Humere de requerimientos

servicios atendides por la Direccidn de |de servicios atendidoes por

Recursos Materiales y Servicios la Direccitén de Recurses

Gonerales que son regueridolk por las fateriales y Servicios

unidades administrarivas del INAIL, Generales / Nimero total de Porcentade Gestidén-Eficacia-Trimestral

tales como adgquisicion de bienes,
contratacién de servicios, servicioes
generales, entrega de insumos de
papeleria y cémputo, insumos de
cafeteria, montaje de salas para
eventes, préstams de material
bibliografico, ate,

raeguerimientos de servicios
solicitades a2 la Direceidn
de Recursos Materiales y

Servicios Generales) * M0




bijetives, Indicadores v Metas para Resultados del Institute Nacional de Transparencia, Acceso a la
nformacidén y Proteccidn de Datos Personales

Programa presupuestario 0-001
Unidad responsable: 500~Contraloria

Proyecto de Presupuesto: $17,420,969.00

En seguimiento a la metodologia de Evaluacitn de Desempefio implementada por el Instituto se reportan Matrices de Indicadores para Resultados, indicadores de desempefio y
avance de meias por Unidad Administrativa. Las Unidades Administrativas adscritas a este Programa Presupuestaric son:

Contraloria Interna



Chiativos,
Proteccidn de Datos Personales

Indicadores v Metas para Resultadeos del Instituro Nacional de Transparencia, Acceso a la Infermacidn y

QQo1

£

—~ Actividades de apoyc a la funcién pidblica y buen gobiexno

44 Instituto Hacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos Personales

500 ~ Contraloria

500 - Contraloria

4,

PRESUBUESTD

(millones de pesos)

817,420,9€69.00

Impulsar el desempefio organizacional v promover un modele inatitucional de servicie publico orientade & resultados con un enfogque de derechos

humanos ¥ perspectiva de género.

R AT
HIVEL: FIN :
R : : -/ INDTCADORES - : " s S . ol el
’ - META ANUAL
OBJETIVO DENCMINACION METORO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA
PROGRAMADA
fndice de Gestién para Resultades con
enfogue de derechos humanos y
perspectiva de género (IGpR).
. El IGpR esta integrado por los cinhco
pilares del ciclo de gestién para la
creacion de valor piblico: 1)
vlanificacién orientads a resultados,
2) presupueste por resultados, 3}
gestion financiera, auditoria y
Contribuir a impulsar el desempefic organizacional y adguisiciones, 4) QESt}DP de programas
i . \ ) L ¥ proyectos ¥, 5} seguimiento vy
promover un modelo institucional de servicio <. ; e ‘.
PR . . gvaluacidén. Estos pilares a su vez se IGpR= (Calificacidn
piblico orientade a resultades con un enfogue de descomponen en un conjunto de 20 requigsite 1 + Calificacidn
derechos humanos y perspectiva de génerc a través indicadores que dan cuenta de la requisito 2 + .+ Premedio Estratégicoe - Eficacia - 2

de que los servidores piblicos del INRI se
desempefian con eficacia, eficiencia, econonmia,
transparencia, legalidad y honradez; logren los
objetivos y metas de los programas apzobades, v
actiien bajc los principios que rigen al servicio
publico.

madurez de los sistemas
institucionales. A su wvez, los
indicadores estdn compuestos por
requisitos minimos que son las
caracteristicas v condiciones que deben
tener dichos sistemas en un entorno de
GpR.

Los requisitos minimos se califican con
una escala gque va de cerc a cinco, en
la que cinco es la situacién éptima. La
calificacion proredio de los requisites
minimes deriva en un indice que mpestra
la capacidad de GpR del Institute.

Calificacidén requisito nj /
n

Anual




agrupa en una suma ponderada ¢on la
finalidad de evaluar de manera conjunta
el desempefio de la Contraloria.

.20)Componente £)x100

OBJETIVO DENOMINACION METODO DE CALCULO UNIDAD OE MEDIDA | TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA | METZANUEL
RAMADA
' NIVEL: PRGDOSITO ) : B
] INDICADGRES ] .
i META ANUAL
OBJETIVO NOMBRE ¥ DEFINICION METODO DE CALCULO UNTDAD DE MEBRIDA TIPC-DIMENSION-FRECUENCIA PROGRAMADA
Suma ponderada del cumplimiento de
metas de los servicions entriegados
[componentes) de la Contraleria. Suma  ponderada de  los
Los servidores piblicos del INAI se degempefian con El indicador mide el cumpliniento de Lomponentes de La
eficaria, eficiencia, ecconomia, transparencia, las metas establecldas para cada uno de (Contraloria Interna - Estratégico - Eficacia -
legalidad y honradez; logran los objetives y metas los servicips definidos en el nivel de ({.40)Componente 1 + Porcentale B Anual < 85%
de los programas aprobades, v actian baje les conponente de esta matriz de (.20} Componente 2 +
principios gue rigen al gservicio publice. indicadores para resultados y 1os (.20} Componente 3 +

WIVEL: 'COMPONENTE -

les servidores ptblicos,

investigaciones concluidas, oon el
propdsito de gue los servidores
piblicos cumplian con los principics gue
rigen &l Servicio Pablice.

investigaciones
concluidas) *10C

INDICADORES
OBJETIVO NOMBRE Y DEFLNICION METODS DE SALGULO UNTDAD DE MEDIDA TIPO~DIMENDION-FRECUENCIA META ANUAL
PROGRAMADA
(Honto de recursos
auditados por ila
. . Contraloria que sa
Forcentaje de recursos auditadoes. - . *
) cjercicron con apege a los
Mide el porcenta‘v de recursos . s
auditados por lz Contraloris del INAI principios  de eficacia,
que se e‘emiemn con apegn o los eficiencia, economia,
se &le 1 apedo & . transparencia y honrudez, y Porcentaje Geskbidn - Eficacia - Anual 993
principios de eficacig, eficiencia. - . N
economia, transparencia y honradez, y que e aplicdron 4 los
i . = g ! programas y metas para 1os
gue se aplicaron a los programas y i A
cque Fueron asignados/monto
metas para los que fueron asignados.
de recursos auditados por
huditorias y revisiones practicadas. la Contraleria asignades al
INAI) = 100
Variacién porcentual del nomerco de {{{Nomero de
observaciones emitidas. recomendaciones emitidas en
El indicador mide la wvariacidn la medicién actual) -
porcentual [(incremente o disminucidng (nimerc de recomendaciones
da la cantidard de ahservacinnes emitidas en la medicidn Tasa de variacidn|Gestién - Effciencia ~ Anual 10%
realizadas al ejercicio de los recursos |inmediata anterlor)/(nimero
financieros del INAI, respecto de las de regomendaciones emitidas
gue se emitieron en el ejercicio fiscal | en la medicidn anterior))*—
inmediato anterior. 1) *100
Porcentaje de procedimientos
disciplinarion iniciados.
El indicador mide pl pofcentaje de los {Nimere de preocedimicntos
Sq L , . N procedimientos disciplinarios gue se disciplinarios
Responsabili minist vas delerminadas de i . R . . ) - .
esponsabilidades administrativa inician respecto al total de inlcisdes/Ndnere de Forcentaje fiestidén - Eficacia - Anuat 20%




META ANUAL

QBJETIVO DENOMINACION METODC DE CALCULD UNIDAD DE MEBIDA TIPC-DIMENSION-FRECUENCIA PROGRAMADA
Porcentaje de procedimientos de
contratacidén declarados nuloes.
El indicador mide la disminucidn de (Procedimientos de
- : s procedimientos de contratacién contratacidn declarados
Procedimientos de contratacién impugnados 2 A . ) . . : .
varificados impugnades que son declarazdos nulos, nulos / Total de Porcentaje Gestidén - Eficiencia - Anual 20%
) : mediante una verificacidn realizada por |procedimientos de
la Centraloria, con el propdsito de contratacidn impugnados)*100
gue cumplan con el principio de
legalidad.
Variacién porcentual de observaciones
preventivas emitidas en érganros
legiados respecte al i . ;
coleqgia _p periodo {{ (Hamere premedio de
inmediateo anterior. . .
- : S recomendaciones emitidas en
El zndicador mide la wvariacidn S
A : la medicidn actuall -
porcentual (aumento o disminucidn) de . N N
. s . (nimero promedio de
: . A . las cbservaciones emitidas promedic - N
Observaciones preventivas emitidas en édrgancs . . . recomendaciones emitidas en . c - . "
) preventivas en drganos coleglados en o N ; Porcentaje Gestidn - Eficiencia - Anual 12%
colegiados N . la medicidn inmediata
materig cde adgquisiciones, : . :
P anterior}/ {nimero promadio
arrendamientos y servicios, respecto de recomendacicnes emitidas
las emitidas en el ane anterior, con la RS .
. ) en la medicidn anterior)) *-
finalidad de que los recursos se 1)100
ejerzan bajo les principios de
eficacia, eficiencia, legalidad,
honestidad y transparencia.
‘HIVEL: "ACTIVIDADES
" IHDICADORES ]
A Gent A, - - META ANUAL
CBJIETIVO MOMBRE Y DEFINICION METODe DE CALCULO DUIDAD bE MEDIDR TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA
PROGRAMADA
Porcentaje de avance del programa anual
de azuditorias.
Mide el porcentale de avance =n la .
) . . : s c avance 1/avance Q Gestién - B cia -
Realizacion de auditorias. realizacidén de las auditorias del fava rea Porcentaie estl n. fica 1008
M programade} = 100 Trimestral
programa anual de la Contraloria
realizado, respacte al avance
programado en semanas de trabajo.
Porcentaje de avance del programa anual
de revisiones. (Avance real/avance Gestidn Eficacia -
Realizaeidn de revisicenes. Mide el porcentaje de avance en la rogramade) x iOO ' Porcentale - Trimeﬂtﬁ?l 100%
realizacién de las revisiones del prog =
programa anual de la Contraloria.
Porcentaje de avance en el programa
anual de seguimientos,.
Mide el porcentaje de avance en la
Realizacicn de seguimientos de recomendaciones y realizacidn de seguimientos pregramados | (Avance real/avance Porcentale Gestién ~ Fficacia - 100%
acclones de mejora. de recomendaciones y acclones de mejora |programade) x 100 ntal Trimestral
derivadas de las auditorias y
revisiones realizadas por la
Contraleria,
Porcentaje de avance en la atencion de
gueijas ¥ denuncias presentadas por
particulares. (nimero de quejas v
. s P i . i = ] i id i . .
Investigacién ¢ tramite de quejas y denuncias. Mide el porcentaie de guejas y denuncias concluidas/nimero Porcentaje Gestidn - Eficacia - Anual 45%

denuncias concluidas presentadas por
particulares o servidores publicos por
faltas administrativas cometidas por
servidores piublicos del INAIL.

de guejas y denuncias en
tramite) =x 100




META ANUAL

QBJETIVO DENOMINACION METODODE CALCULO UNIZAD DE MEDIDA TIPO-DIMENSION-FRECUENCIA PROGRAMADA
Porcentaje de avance en la instruceidn . .
L a3 X (Nimere de precedimisntos
de preocedimientos disciplinarios. diseipli s
Mide el porcentaie de procedimientos oe f inaries 4
i i mi 4 - re tos /N . i .
E?StFuf?ié?‘o tramite de procedimisntes digeiplinarios a servidores publicos ;22:dtgié:fzzro © Forcentaje Gestién - Eficacia - Anual 408
1sciplinarios concluidos del INAI, dentro de los p_ A N L
. disciplinarios iniciadosl =z
plazos establecidos en el marco 100
normativo para su realizacidn.
Porcentaze de atencidn de (Nimero de procedimientos
procedimientos de sancidn a de ssncidn a proveedores,
proveedores, licitantes y contratistas. [licvitantes y contratistas
"  oeed ML onL o8 i i ; 4
Atencidn de p19u?dlm10nLos de san?lén a Mide c% porcentaje en %? atenc%én de resuel;ogi ) numera _§e Porcentais Gestien - Eficacia - Anual 503
proveedores, licitantes y contratistas. procedimientos de sancién realizados procedimientos de sancidén a
por la Contraloria a proveedores, proveedores, licitantes y
licitantes y contratistas, de acrerdo a |contratistas en tramitej X
la Ley. 100
Porcentaje de atencidn de
inconformidades e intervenciones de
oficio. (Homero de inconformidades
Mide el grado porcentual de avance en |e intervenciones de oficio
AE?H?lbn de inconformidades e intervenciones de le atencién de ln?9n§orm1dades ?esue%taw{numero do Dorcentaje Gestisn - Sficacta - Anual .
oficio. presentadas  por licitantes o inconformidades =]
intervenciones de oficio iniciadas por intervenciones de oficio
la Centraloria, derivadas de en tramite} » 100
irregularidades en los procedimientes
de contrztacidn.
Porcentaje ce participacién en las
sestones de los drganos colegiados.
Mide el porcentaje de participacidn de
. . . . la Cenkraloria en las sesiones (Namero de . [ _
Participaclén en la sesiones de los érgancs realizadas de los érganos colegiades, participaciones/nimezs de Porcentaje Gestidn Eficacia agg

colegiados.

como son los Comités de Informacién y
de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del IHAI: el Subcomilé
Revisor de Bases.

sesiones realizadas) x 100

Trimestral




Objetivos, Indicadores y Metas para Resultados del Instituite Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacidén v Proteccidn de Datos Personales

Programa presupuestario K-025

Unidad responsable: 210~Direccidn General de Administraciodn

Proyecto de Presupuesto: $48,000,000.00

Et Programa Presupuestario K-025 det INAI no cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados pues se refiere ai arrendamiento del edificio sede de! Instituto; sin embargo, se
presenta un indicador de desempefio el cual muesira |z relacion entre los pagos realizades con respecto a los programados.



Objetives, Indicadores y
Metas Irndicador de Desempefio

Ramo 4 nsti Kacio . . .

o 441 . tuto Nacional de .. Unidad Respondable: 2:0 - Direccién General
Transparencia, Acceso a la Informacidn y de Administracién
Proteccidn de Datos Personales (INAT}

Programa Presupuestario: K025 - Bienes Inmuebles por Arrendamiento Financiero

Proyecto de Presupuesto: $48,000,000.00

Indicador (es)

Hombre del Indicador: Pago por arrendamiento de inmueble

Dimensién a medir: Eficacia Tipo de indicador para resultados

Estratégico { )
Gestion { H )

Definicidn

Este indicador tiene el propésito de evaluar la realizacidn y avance en el pago por
concepto de arrendamiento financiero del inmueble INAT.

Método de calculo
AF=(page realizado/pago programado)*i100

Unidad de medida Frecuencia de medicidn

porcentaje Trimestral

Linea base Meta 2016

Periodo de
1
Valor Afio P?riOdD g:sea Linea Valor Cumplimiento de la
Meta
100% 2012 2011-2012 1008 Enero-~Diciembre 2016

Medio de Verificacidn del Indicador

Balance de gastos del Instituto

Caracteristicas de las variables
Nombre de la variable 1

Descripcién de la wvariable 1

. - Evalda el avance en =1 pago por concepto de
Avance Financierc (AF) ) pag .p P
arrendamiento de inmuebie

Fuen?elde ;§forma01on (M?dlo de Unidad de Medida de la variable 1
verificacion) de la variable 1




Balance de gastoes del Instituto

porcentaije

Frecuencia de la variable 1

Método de recopilacidén de datos de la
variable 1

Trimestral

Estado del Ejecicic del Gasto del INAT

Hombre de la variable 2
Pago realizado

Descripcidn de la variable 2. Se refiere a
la realizacién del page correspondiente al
periodo de medicidn

Fuente de Informacidn {(Medioc de
verificacién) de la variable 2

Unidad de Medida de la variable 2

Presupuesto de Egresos de la Federacidn 2015

Fumérica

Frecuencia de 1a variable 2

Método de recopilacidn de datos de la
variable 2

Trimestral

Proyecto de Presupuesto de Egresos de la
Federacién 2015

Sentido del indicador:

Ascendente

Tipo de valor de la meta Abscluto |

Relativo (X)

Nombre de la wvariable 3

Pago programado

Descripcidn de la wvariable 3
Mide la programacidn de lo pagos a lo largo
del periodo de referencia

Sentide del indicador:

Ascendente




